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WSsTEP

Gléwne kierunki zmian ekonomicznych, spotecznych i kulturalnych
spowodowane szybkim rozwojem gospodarki, ktorego rezultatem jest
zanikanie jednych i pojawianie si¢ innych zawodéw, powoduja wzrost
zapotrzebowania na pracownikéw o coraz wyzszych kwalifikacjach. Zatem
istotng zmiang w zyciu spolteczno-zawodowym w XXI wieku jest znaczacy
wzrost mobilnoéci zawodowej, wymuszony przez rozwdj i globalizacje
gospodarki, techniki i technologii, a takze przez dysproporcje wystepujace
miedzy poszczegélnymi krajami. Systemy ksztalcenia musza uwzglednia¢
takie kluczowe umiejetnosci, ktére czynig ludzi zdolnymi do zmiany
zawodu, podnoszg ich poziom rozumienia techniki, daja podstawe
kompetencjom wymaganym w miedzynarodowym $rodowisku pracy.
Wspdlczesny rynek pracy wymaga rozwoju edukacji ustawicznej (continuing
education). z hasta o ksztalceniu dla Zycia przechodzi si¢ do hasta edukacji
przez cate zZycie (live-long learning). Edukacja ustawiczna nie jest jeszcze
dziedzing, ktéra znalazta nalezyte uznanie, cho¢ sg kraje w istotny sposéb
zaangazowane w rozwdj systemow ksztalcenia dla dorostych (np. Finlandia,
Szwecja, Niemcy, Stany Zjednoczone).

Chodzi wigc o to, by kazdemu czlowiekowi umozliwi¢ uczenie si¢ tego,
czego pragnie, tyle, ile uwaza za nieodzowne, tam, gdzie mu najwygodniej,
wtedy, kiedy mu to odpowiada, jak réwniez w dogodnym dla siebie tempie
oraz przy pomocy najbardziej przydatnych metod i srodkéw. Znang juz teze
»uczenia si¢ przez cale zycie” zaczyna zastepowacl sie pojeciem ,uczacego
sie spoleczenstwa - spoleczenstwa edukacyjnego” (learning society).
W spoleczenistwie tym procesy uczenia sie, szkolenia, doksztalcania, zmiany
specjalnosci itp. beda stala czescig ludzkiej aktywnosci od najmlodszych lat az
do wieku emerytalnego i znaczna czg$¢ spoleczenstwa bedzie zaangazowana
zawodowo w procesy edukacyjne.

Whytaniajace sie obecnie spoleczenstwo informacyjne charakteryzuje
sie nowymi warunkami funkcjonowania ludzi. Sa to:

e wielokrotnie zwiekszony dostep do informacji (masowe media, Internet);

e informacja, ktdra staje si¢ zasobem rozwojowym i niezbednym czynnikiem
efektywnego funkcjonowania we wspotczesnym $wiecie;

e tworzenie si¢ podstaw spoteczenstwa wiedzy;
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e niemal powszechna komercjalizacja i dzialanie mechanizméw rynku we
wszystkich dziedzinach zycia i gospodarki.

Spoteczenstwo informacyjne definiuje sie jako takie, ktére w szerokim
zakresie produkuje, przetwarza, gromadzi i wykorzystuje informacje
(Zacher, 1999). Mozna zatem powiedzie¢, ze jest ono podstawg stopniowo
powstajacego spoleczenstwa wiedzy (knowledge society), w ktérym wiedza
wypelniajaca $wiadomo$¢ cztowieka jest rezultatem powszechnej edukacji,
szkolenia i kumulacji doswiadczen ludzi zdolnych dzigki niej do skutecznego
zarzadzania rozwojem wlasnym i organizacji, do kreowania wartosci,
zasad i praktyki humanizmu, demokracji i sprawiedliwosci.

Wiedza to ,0gol wiadomosci zdobytych dzieki uczeniu si¢; zaséb
wiadomosci z jakiej$ dziedziny, galezi nauki”. Chodzi wiec o proces
przekazywania i dostarczania wiedzy. Czy we wszechogarniajacej nas
gospodarce rynkowej mozna moéwi¢ o sprzedawaniu wiedzy, a zatem o rynku
uslug edukacyjnych? Takze trudno jest odpowiedzie¢ na pytanie, jaka
konkretnie wiedza bedzie przydatna za kilkanascie czy wiecej lat? Wazne jest
przeto nauczanie umiejetnosci uczenia si¢ i zdobywania wiedzy. W sferze
edukacji kryje sie klucz do przygotowania spoleczenstwa do nowych
zadan i rozwigzywania probleméw wspolczesnego $wiata. Jednym z wyzwan
jest rewolucja technologiczna, a zwlaszcza jej cze¢$¢ informacyjna. Prowadzi
ona do powstania tzw. nowej gospodarki (new economy), w ktorej istota
rozwoju s3 nowoczesne technologie i ustugi zwigzane z informacja
(tworzenie, przetwarzanie, przesylanie, odtwarzanie, magazynowanie,
stosowanie). Nauczanie metod i umiejetnosci dociekania (know-how) oraz
poszukiwania wyjasnien (know-why) jest niezbedne do sprostania wyzwaniom
wynikajacym z szybkiego tempa narastania nowej wiedzy. Wspomniana
rewolucja kreuje spoleczenstwa i gospodarki ksztaltowane wlasnie przez
wiedze¢. Innym problemem jest wyznaczanie zadan dla edukacji, utatwiajacych
efektywne przeprowadzanie zmian i ustawiczne zdobywanie nowych
umiejetnosci. Kolejna kwestia to przygotowanie ludzi, zwlaszcza mlodziezy,
do zycia w przyspieszonym tempie, ale z wieloma nowymi mozliwo$ciami, nie
zawsze zwigzanymi z tradycyjnym zatrudnieniem.

Rozwinigte spoteczenstwa XXI wieku, a szczegdlnie mlodzi ludzie,

1 Stownik jezyka polskiego, PWN, Warszawa 1981, s. 700. Pelna definicja wiedzy: ,W wezszym znaczeniu
- ogdl wiarygodnych informacji o rzeczywistoéci wraz z umiejetnoscig ich wykorzystania; w szerokim zna-
czeniu - wszelki zbior informacji, pogladow, wierzen itp., ktérym przypisuje si¢ warto$¢ poznawczg i/lub
praktyczng” — Nowa Encyklopedia Powszechna, PWN, Warszawa 1995, s. 773.
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prezentuja konsumpcyjny styl i sposéb zycia (moda, rozrywka, supermarkety,
restauracje fast-food, sklepy w cybeprzestrzeni itp.). Gwaltowny rozwoj
komercjalizacji i marketingu dotyczy réwniez edukacji. Powstaja na przyktad
liczneszkotywyzsze,szkolaceprzysztychmenedzeréw,handlowcéw,bankowcow,
specjalistow od marketingu czy tez public relations. Jednak daja one wigcej
umiejetnosci niz wiedzy, co si¢ kldci z czesto przywolywanym postulatem
Alberta Einsteina, ze szkola powinna dazy¢ do tego, by mlody cztowiek opuszczat
ja jako harmonijna osobowo$¢, a nie jako specjalista. Przewaga umiejetnosci
nad wiedzg oznacza pewne zawezenie horyzontéw oraz ograniczenie petnego
rozwinigcia uzdolnien wtasciwych dla danej jednostki. Czy taka tendencja
edukacyjna moze spowodowac negatywne skutki w przysziosci? Czy cztowiek-
konsument, ,zmakdonaldyzowany” i wyksztalcony na ,,McUniwersytetach”
potrafi by¢ obywatelem? (Ritzer, 1997). Czy zagraza nam takze nadmierna
komercjalizacja ustug edukacyjnych? Waznym zagadnieniem wydaje sie,
by w obecnej pogoni za ,klientem” nie ogranicza¢ zakresu intelektualizacji
nauczania, nie zgubi¢ przysztosciowej wizji edukacji, ktdra jest dtugotrwatym,
stopniowym i ewolucyjnym procesem wytwarzania nie tylko zawodowych,
ale i praktycznych umiejetnosci.

Od kilkunastu lat mamy w Polsce do czynienia z ksztaltowaniem
sie rynku ustug edukacyjnych. Pilnym zadaniem - nie tylko zreszta
badawczym - staje si¢ analiza procesu rozwoju tego rynku i zachowan jego
uczestnikéw w réznych aspektach — zaréwno teoretycznym, jak i empirycznym.
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