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Kodeks etyki w nowoczesnej administracji
publicznej

Code of ethics in modern, public
administration

Albo odnajdziemy droge, albo sami jq sobie wytyczymy.

Hannibal
ABSTRACT

The self-government administration as institution of public trust is
an organization, which main task is fullfilling the service function to
the local community. Disposing of organizational, legal and financial
instruments, it creates legal conditions for leading political, social and
economical activity of every kind.
To manage public estate, the nominated authorities should make specific
decisions and provide services in accordance with requirements for
ethics.
Creating the local government employee is not only the result of single
action but also comprehensive and stystematic operation. If changes
have any value they should be counsequent and sustainable. For this
reason the most important question is: what precedes and determines the
employee’s action? To make employee’s work ethical, administration
should dispose of properly matched and prepared staff. Considering
the servient nature of official’s work, the cooperation of four elements
is necessary: fundamental convictions, subconscious rules, proper
patterns and emotional condition, which are responsible for action in
accordance with rules of ethics. Having good mind is not enough, the
most important is to use it properly.
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The local government employees, who work in concrete social, legal
and ethical surrounding, are more prone to breach standards and rules
of obligatory, normative systems of law and ethics. That is why we need
anti-corruption norms not only in generally aplicable law but in internal
law system as well. The local government employee as every man has not
only weaknesses, which should be resolved, but the advantages which
should be developed as well.

The verification of this issue should be done by the analysis of social
surroundings of local administration’s functioning and attempt to answer:
What is the legal and ethical aspect of performing the local government
employee’s function? What is the role of the codes of ethics. In which degree
ethics influences the process of creation of local government employee’s
morality? What pathogenic phenomena are the local government employees
prone to? In what way the internal law takes into consideration norms, rules
and ethical postulates aimed at local government employees.

Presented article has to show that there are a number of legal regulations
which protect against unethical behavior and corruption. Laws, ethical
codes and qualification appraisals of local government employees were
implemented. For years, national programs and competitions promoting
organizations that put a lot of emphasis on combating corruption and
building ethical attitude have been introduced. Ethical values that are
common for all public administration such as professionalism, honesty,
openness, integrity, loyalty, saving, credibility and respect for people,
constitute the canon of official ethics. Discussed ethical values are
a bridge connecting the subordinate with the superior, the office with the
citizen and officials in mutual relations.

KEYWORDS: government administration, ethics, local government employee,
office, ethical values
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Administracja samorzadowa jako instytucja zaufania publicznego jest
organizacja, ktorej gtownym zadaniem jest wypetnianie administracyj-
nej funkcji ustugowej wobec spotecznosci lokalnej. Dysponujac instru-
mentami organizacyjnymi, prawnymi i finansowymi, stwarza warunki
prawne dla prowadzenia wszelkiej dziatalno$ci politycznej, spotecznej
i gospodarczej. Zarzadzanie majatkiem publicznym wymaga od powo-
fanych stuzb podejmowania konkretnych decyzji oraz dostarczania ustug
zgodnych z wymogami etyki.
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Ksztattowanie pracownika samorzadowego nie moze nastgpowaé po-
przez pojedyncze dzialania, lecz przez dzialania podejmowane systema-
tycznie i catosciowo. Jesli zmiany majg mie¢ jakakolwiek wartos¢, musza
by¢ trwale i wprowadzane konsekwentnie. Totez najwazniejsze pytanie
brzmi: co poprzedza dziatanie pracownika, co je warunkuje i jakie w kon-
sekwencji dziatania on podejmuje. Aby praca urzednikow byta etyczna,
administracja powinna dysponowa¢ odpowiednio dobranym i przygoto-
wanym personelem. Zwazywszy na stuzebny charakter pracy urzg¢dni-
kow, konieczne jest wspoldzialanie czterech elementow: podstawowych
przekonan, podswiadomych regui, wlasciwych wzorcow i stanow emocjo-
nalnych, ktore sa odpowiedzialne za dziatanie zgodne z zasadami etyki.
Nie wystarczy samo posiadanie dobrego umyshu, najwazniejsze jest to, by
go wlhasciwie wykorzystac.

Pracownicy administracji samorzadowej, dziatajac w konkretnym otocze-
niu spotecznym, prawnym i etycznym, wykazuja wicksza podatnos$¢ na
naruszanie norm i zasad obowigzujacych systemow normatywnych prawa
i etyki, stad potrzeba unormowan antykorupcyjnych zarowno w przepi-
sach powszechnie obowigzujacych, jak i wewnetrznym systemie nor-
matywnym. Urzgdnik jak kazdy czlowiek ma nie tylko stabosci, ktore
trzeba zwalczacé, ale takze mocne strony, ktore mozna rozwija¢. Nalezy
wiec dokona¢ weryfikacji tego zagadnienia poprzez analize¢ otoczenia
spotecznego funkcjonowania administracji samorzadowej oraz probg od-
powiedzi na nastepujace pytania: Jaki jest aspekt prawny sprawowania
funkcji pracownika administracji samorzadowej, a takze aspekt etyczny
zwigzany z jego dziatalnoscia? Jaka rolg pelnig kodeksy etyki? W jakim
stopniu etyka ma wptyw na proces ksztattowania sfery moralnej pracow-
nikéw administracji publicznej? Na jakie zjawiska patogenne podatni sg
pracownicy samorzadowi? W jaki sposob wewngtrzne przepisy uwzgled-
niaja normy, zasady i postulaty etyczne adresowane do pracownikow sa-
morzadowych?

Przedstawiony artykut ma wykaza¢, ze istnieje szereg unormowan praw-
nych zabezpieczajacych przed nieetycznym postgpowaniem oraz przed
korupcja. W zycie wprowadzono ustawy, kodeksy etyczne oraz oceny
kwalifikacyjne pracownikéw samorzadowych. Od lat wprowadza si¢
ogolnopolskie programy i konkursy promujace organizacje ktadace duzy
nacisk na zwalczanie korupcji i budowanie postaw etycznych.

Wartosci etyczne wspolne dla wszystkich pracownikéw administracji,
takie jak profesjonalizm, uczciwos¢, otwartos¢, prawosé, lojalnosc,
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oszczedno$¢, wiarygodno$¢ oraz poszanowanie ludzi stanowig kanon
etyki pracy urzgdniczej. Omawiane wartosci etyczne stanowia pomost
taczacy podwladnego z przetozonym, urzad z obywatelem oraz urzgd-
nikoéw w relacjach wzajemnych.

SLOWA KLUCZOWE: administracja rzqdowa, etyka, pracownik samorzgdowy,
urzqd, wartosci etyczne

Wprowadzenie

Administracja samorzadowa jako instytucja zaufania publicznego jest
organizacja, ktorej glownym zadaniem jest wypehianie administracyjnej
funkcji ustugowej wobec spotecznosei lokalnej. Dysponujac instrumenta-
mi organizacyjnymi, prawnymi i finansowymi, stwarza warunki prawne dla
prowadzenia wszelkiej dziatalnosci politycznej, spotecznej i gospodarcze;.

W artykule przyjeto zatozenie, ze zapewnienie pracownikom wia-
sciwej infrastruktury etycznej pozwoli na tworzenie nowoczesnej ad-
ministracji publicznej z pracownikami o okreslonym systemie wartosci.

Zarzadzanie majatkiem publicznym wymaga od powotanych stuzb
podejmowania konkretnych decyzji oraz dostarczania ustug zgodnych
Z wymogami etyki.

Ksztattowanie pracownika samorzadowego nie moze nastgpowac
poprzez pojedyncze dzialania, lecz przez dziatania podejmowane syste-
matycznie i catosciowo. Jesli zmiany maja mie¢ jakakolwiek wartosce,
muszg by¢ trwate i wprowadzane konsekwentnie. Totez najwazniejsze
pytanie brzmi: co poprzedza dziatanie pracownika, co je warunkuje
i jakie w konsekwencji dziatania on podejmuje. Aby praca urzednikow
byta etyczna, administracja powinna dysponowa¢ odpowiednio dobra-
nym i przygotowanym personelem. Zwazywszy na shuzebny charakter
pracy urzednikéw, konieczne jest wspotdziatanie czterech elementow:
podstawowych przekonan, podswiadomych regut, wtasciwych wzorcow
i stanow emocjonalnych, ktore sa odpowiedzialne za dziatanie zgodne
z zasadami etyki. Nie wystarczy samo posiadanie dobrego umystu, naj-
wazniejsze jest to, by go wlasciwie wykorzystac.
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Pracownicy administracji samorzadowej, dzialajac w konkretnym
otoczeniu spotecznym, prawnym i etycznym, wykazuja wigksza po-
datno$¢ na naruszanie norm i zasad obowigzujacych systemoéw norma-
tywnych prawa i etyki, stad potrzeba unormowan antykorupcyjnych za-
rowno w przepisach powszechnie obowigzujacych, jak i wewnetrznym
systemie normatywnym. Urzednik jak kazdy czlowiek ma nie tylko
stabosci, ktore trzeba zwalczac, ale takze mocne strony, ktére mozna
rozwijac. Nalezy wigc dokona¢ weryfikacji tego zagadnienia poprzez
analize otoczenia spotecznego funkcjonowania administracji samorza-
dowej oraz probe odpowiedzi na nastgpujace pytania: Jaki jest aspekt
prawny sprawowania funkcji pracownika administracji samorzgdowej,
a takze aspekt etyczny zwigzany z jego dziatalnoscig? Jakq role peinig
kodeksy etyki? W jakim stopniu etyka ma wplyw na proces ksztattowa-
nia sfery moralnej pracownikow administracji publicznej? Na jakie zja-
wiska patogenne podatni sq pracownicy samorzqgdowi? W jaki sposob
wewnetrzne przepisy uwzgledniajg normy, zasady i postulaty etyczne
adresowane do pracownikow samorzgdowych?

Prace w administracji samorzadowej regulujg akty prawa, one tez
okreslajg sposob obstugi klienta i maja wptyw na projektowanie pro-
cedur. Jej nadrzednym celem jest stuzba innym, zawsze przy uwzgled-
nieniu priorytetowej wartosci, jakg jest dobro publiczne. Specyficzny
charakter majg tez relacje z klientami-obywatelami, ktérym przystugu-
je prawo kontroli i partycypacji spotecznej. Mieszkancy z mocy prawa
tworza wspolnote samorzadowa. Wystepuja w roli klienta ustug publicz-
nych, ale chcg przy tym wptywac na procesy decyzyjne, pehnig tez funk-
cje wyborcy, podatnika, konsumenta (Wojciechowski, 2003, s. 254).

Aspekt etyczny dziatalnosci urzednika
samorzadowego

Bardzo wazny jest problem etyki w dziataniach pracownikow za-
trudnionych w instytucjach publicznych, zwlaszcza dlatego, ze sa one
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nastawione na maksymalizacj¢ zysku. Zachowanie zasad etycznych
wynika zatem z faktu, ze urzedy petnia stuzebna role w stosunku do
spoleczenstwa, z drugiej za$ strony nadzoruja dziatania wystepujace
w sferze gospodarczej, nieraz réwniez biznesowej. Wszystko to spra-
wia, ze na ich dzialalno$¢, jako instytucji zaufania publicznego, szcze-
golnie wrazliwa jest opinia publiczna.

Etyka w dziatalnosci urzedniczej

Pracownicy administracji samorzadowej powinni ponosi¢ odpo-
wiedzialno$¢ za niezachowanie regut etycznego postepowania. Jednak
sankcje prawa karnego nie wyczerpuja negatywnych zachowan zwigza-
nych z naruszeniem zasad etycznego postgpowania. To odpowiedzial-
nos¢ spoteczna, moralna, stuzbowa oraz dyscyplinarna za przekrocze-
nie obowigzkow ustawowych jest odpowiedzialnoscig urzednikow za
nieetyczne zachowanie.

Za pomoca sprawnosci dziatania administracji publicznej mozna
dostrzec problemy etycznego jej funkcjonowania. Zagadnienie spraw-
nosci dotyczy miedzy innymi stopnia sprawnosci uktadu wykonawcze-
go 1 decyzyjnego. Przyczyng tego stanu rzeczy moze by¢ wewngtrzna
dynamika organizacji prowadzaca do przerostu personalnego, w tym
rowniez kierowniczego. Korzeni ,,zta” mozna bytoby szuka¢ w nieod-
powiednich kwalifikacjach osob pracujacych w administracji oraz nie-
sprawnosci ustawodawczej. W administracji na szczeblu pafistwowym
obowiazuje, wielokrotnie modyfikowana, ustawa z 1999 roku o stuzbie
cywilnej, ale w jednostkach samorzadu terytorialnego jest to determino-
wane tylko wielkoscia lokalnego budzetu.

Pracownik administracji publicznej powinien zrozumie¢ znaczenie
pelnionej przez siebie roli spotecznej, wyrdzniac si¢ postgpowaniem
zgodnym z przyjetymi zasadami etyczno-moralnymi, mie¢ w petni roz-
winiete kwalifikacje spoteczne. Powinien rowniez dobrze zna¢ kulture
administrowania oraz szeroko pojeta kulturg organizacyjna.
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Czynnosci urzgdnika sg rézne w zaleznosci od zajmowanego stano-
wiska, ale wymagaja szerokiej wiedzy, jak rowniez specjalistycznego
przygotowania. Ze wzglgdu na specyfike wykonywanych zadan w za-
kresie kwalifikacji pracownikéw administracji przydatne bedg (Wtodar-
ska, 2004, s. 18): umiejetnos¢ planowania, umiejetnosci organizacyjne,
umiejetnosci wykonawcze, umiejetnosc kontroli i oceny.

Wymienione umiejetnosci beda si¢ roznity i ulegna konkretyzacji
w zaleznos$ci od specjalnosci i stanowiska pracy.

W mysl standardéw administracji samorzadu terytorialnego urzgd-
nikdw powinny obowigzywac $cisle okreslone reguty zachowan pu-
blicznych: dazenie do przeciwdziatania zjawisku korupcji, eliminowa-
nia jego skali oraz ogdlne podniesienie jakosci Zycia publicznego, ktore
w Polsce jest negatywnie oceniane. Mimo ze przepisy prawne w tym
przedmiocie sa roznie umiejscowione, wszystkie rozwiazania, na rzecz
zapewnienia jawnoS$ci wladzy publicznej, s bardzo cenne, godne uwagi
1 zastosowania w praktyce. Shuzg temu spotykane i bardzo popularne na
swiecie kodeksy etyczne.

Kodeksy etyczne

Tradycje kodeksow zawodowych znane sa od dawna. Od ludzi wyko-
nujacych dany zawod wymagato si¢ specjalnego zachowania. Z czasow
greckiego lekarza Hipokratesa pochodzi etyka lekarska, za$ od filozofa
i prawnika rzymskiego Cycerona poczatek wzigla etyka prawnicza. I po-
mimo tego, ze zasady etyczne istniejg od zamierzchtych czasow, wyste-
pujace kolejno zmiany kulturowe pokazaly, ze kryteria etyczne nie s
ustalone raz na zawsze. Ewoluuja, rozwijaja si¢ oraz uwspotczesniaja.

Kodeksy etyki zawodowej, wedtug L. Zbiegien-Maciag, tworza
swoisty etos pracowniczy, w sklad ktorego wchodza ,,systemy, war-
tosci, prawidta postepowania, zasady wspotzycia i wspotdziatania”
(Zbiegien-Maciag, 1996, s. 110). Podobnie jak w kazdej organizacji, tak
réwniez w administracji publicznej, podstawowg troska jest lojalnos¢
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cztonkow, przestrzeganie statutu i uchwat, jednym stowem — odpowie-
dzialne postepowanie (Gasparski, 2000, s. 182). Prawo wewnatrzorga-
nizacyjne jest czgsto niewystarczajace.

Zatem potrzebne jest odrebne skodyfikowanie tego, co uwaza si¢ za nor-
my postepowania. Temu stuzg kodeksy etyczne ujmujgce normy organiza-
cyjne, ktorych zrodtem sg wartosci podzielane przez cztonkdw organizacii.

Do korzysci wynikajacych z przyjecia kodeksu etyki zawodowe;j
T. Gorzynska i J. Letowski zaliczajg ustalenie konkretnego stopnia
pewnosci, jakie zachowanie jest zgodne z etyka zawodowa, a jakie wy-
kracza poza jej granice (Gorzynska, Letowski, 1986, s. 10). Natomiast
J. Konieczny kodeksom etycznym przypisuje role drogowskazéw mo-
ralnych, ktore zawierajg zestawy zasad, norm moralnych, nierzadko tez
sankcji zwigzanych z ich nieprzestrzeganiem (Konieczny, 1998, s. 81).

Dzisiaj istnieje silna spoteczna potrzeba gwarancji rzetelnosci za-
wodowej i uczciwosci. Cech tych nie wymaga si¢ juz tylko od lekarzy
czy prawnikow, ale od wszystkich zawodow. Kodeksy etyczne tworza
pozytywny image, wptywaja na prestiz profesji, pomagaja w rozwia-
zywaniu konfliktow. W branzowych kodeksach mozna znalez¢ wska-
z6wki obyczajowe oraz dotyczace perfekcjonizmu zawodowego.

Wprowadzenie kodeksu powinno i§¢ w parze z edukacjg pracowni-
kow w tym zakresie. Wejscie Polski do Unii Europejskiej wymaga od
urzednikow nie tylko umiejetnosci 1 szerokiej wiedzy, ale takze pozy-
tywnych postaw etycznych i spotecznych. Wdrozenie kodeksu etyczne-
go bedzie zatem dopetnieniem realizacji nowych zadan stojacych przed
administracja samorzadowg z tym zwigzang.

Zasady dziatania i zadania Centralnego
Biura Antykorupcyjnego

Aby zachowa¢ ideg etycznej stuzby pracownikéw administracji, na
mocy Ustawy z dnia 9 czerwca 2006 roku zostato utworzone Centralne
Biuro Antykorupcyjne. Instytucja ta powotana zostata przede wszyst-
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kim do zwalczania korupcji w zyciu gospodarczym i publicznym. Istot-
nym elementem dziatania CBA jest walka z nieuczciwoscia w zakresie
sprawowania wladzy oraz pelnienia funkcji publicznych dla osiggni¢cia
korzysci majatkowych czy tez finansowych.

W celu zwalczania korupcji funkcjonariusze CBA moga wykonywacé
wszelkie czynnosci operacyjno-rozpoznawcze, czynnosci kontrolne,
czynnoS$ci operacyjno-rozpoznawcze oraz analityczno-informacyjne.

Funkcjonariusze CBA podczas wykonywania czynnos$ci nalezacych
do zakresu ich dziatania majg obowigzek poszanowania godnosci ludz-
kiej oraz przestrzegania i ochrony praw cztowieka niezaleznie od jego
narodowosci, pochodzenia, przekonan politycznych lub religijnych, sy-
tuacji spotecznej, przekonan $wiatopogladowych.

Czynniki wptywajace
na etycznos¢ instytucji publicznych

Na poziom etyczny instytucji publicznych maja wptyw czynniki
zewngtrzne 1 wewngtrzne. Do zewnetrznych naleza: system politycz-
ny i aktualna sytuacja polityczna, poziom gospodarczy, obowigzujgcy
zestaw norm i obyczajow, obowiqzujgce prawo, jego poziom i jakosc.
Do czynnikéw wewngtrznych natomiast nalezy zaliczyC: polityke we-
wnetrzng, wybrang przez instytucje misje, kulture organizacyjng oraz
poziom moralny urzednikow.

Czynniki zewnetrzne wptywajace

na poziom etyczny instytucji publicznych
Jednym z czynnikéw zewngtrznych, ktére maja wpltyw na poziom

etyczny, jest system gospodarczy, ktory wptywa na to, iz panstwa kon-

trolujg dystrybucje cennych dla siebie korzysci i obcigzenia kosztami

oraz synchronizujg interesy roéznych grup spotecznych. Urzedy podej-

mujg dziatania polegajace migdzy innymi na podziale srodkow finan-
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sowych, wydawaniu zezwolen, koncesji czy tez naktadaniu réznego
rodzaju obcigzen, ktore sa niezwykle trudne. Im gorsza sytuacja go-
spodarcza, tym mniej jest dobr do podzielenia, tym bardziej instytucje
publiczne narazone sg na nieodpowiednie dziatania. Z drugiej strony im
wyzszy poziom gospodarczy, tym instytucje publiczne, w tym samorza-
dowe, dziatajg w sytuacji mniejszego napigcia i naciskow, co przektada
si¢ na ich mniej uznaniowe, ale bardziej etyczne postgpowanie.

Innym czynnikiem majagcym wplyw na poziom etyczny instytucji
jest polityka krajowa (kultura polityczna). Dla poziomu etycznego
urzedow istotny jest dystans wladzy, specyficzny dla danej spoteczno-
$ci. Urzednicy funkcjonujacy w warunkach kultury o wysokim wskaz-
niku dystansu do wladzy zachowujg si¢ bez podstawowego zaufania do
obywateli, autokratycznie. Natomiast w kulturach o niskim wskazniku
dystansu wladzy miedzy decydujacymi a obywatelami wytwarza sig
podstawa do zaufania, wynikiem czego jest bardziej etyczne ich trak-
towanie. Ponadto na ostabienie zaufania do publicznych instytucji pan-
stwa wplywa niestabilno$¢ sytuacji politycznej, wynikajaca ze zmian
zwigzanych z wynikami wyboréw samorzadowych.

Kolejnym niezwykle istotnym czynnikiem wptywajacym na poziom
etyczny instytucji publicznych jest obowiazujace w kazdym kraju pra-
wo. Wyznacza ono obszar dziatania obywatelom, ale przede wszystkich
urz¢dom i zatrudnionym w nich urzgdnikom. Jezeli zapisy prawne obo-
wiazujace urzednikow sa niesciste, zawite lub z duza czgstotliwoscia ule-
gaja zmianie, zniechgca to urz¢dnikow do przestrzegania powszechnie
obowiazujacych przepisdw. Tym samym moze sta¢ si¢ usprawiedliwie-
niem do omijania, a nierzadko nawet famania prawa. Zasadniczo prawo
jest pewnym zinstytucjonalizowaniem obowiazujacych w danym kraju
zasad spotecznych (w tym roéwniez moralnych), ale nie zawsze to, co
zapisane w prawie, jest rownoczesnie etyczne. Wynika to z faktu, Ze ob-
szar prawa nie zawsze pokrywa si¢ z obszarem etyki (Filek, 2001, s. 56).

Najwazniejszym chyba z zewngtrznych czynnikow wptywajacych na
poziom etyczny instytucji jest etyka spoleczenstwa (poziom moralny
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spoteczenstwa). Podstawe dzialania w sferze urzedniczej bedzie wyzna-
czato to, co w danym spoteczenstwie uchodzi za norm¢ moralng. Poziom
moralny obywateli jest $cisle zwigzany z jego kultura etyczna, poniewaz
»kultura danego kraju wyznacza obszar tego, co w danym spoteczenstwie
zostaje uznane za dopuszczalne etycznie” (Filek, 2004, s. 37).

Czynniki wewnetrzne wplywajace
na poziom etyczny instytucji publicznej

O poziomie etycznym w duzym stopniu decyduje takze prowadzo-
na przez instytucje polityka wewnetrzna. Prowadzenie odpowiedniej
polityki wewngtrznej jest zaczatkiem stworzenia kultury organizacyj-
nej. Swiadomie prowadzona polityka wewnetrzna przyczynia sie do
ustalenia przez kierownictwo miejsca czynnikdéw etycznych w procesie
zarzadzania, jak rowniez roli tych czynnikow w podejmowaniu decyzji.

Ostatnim, ale réwnie waznym czynnikiem wplywajacym na poziom
etyczny, jest moralno$¢ urzednikéow. W literaturze tego problemu
mozna natkna¢ si¢ na sformutowanie, iz nie ma nieuczciwego urzgdu,
sg tylko nieuczciwi ludzie (Filek, 2004, s. 39). To czlowiek dopuszcza
si¢ nieuczciwego i niewlasciwego dziatania, w wyniku ktorego urzad
pozyskuje okreslong reputacje.

Korupcja jako zjawisko patologii spotecznej

Korupcja w dzisiejszych czasach jest jednym z najpowazniejszych
zagrozen etyki instytucji urzedniczych i stanowi powazny problem w de-
mokratycznym fadzie. Jest zjawiskiem powszechnym — dotyczy bowiem
wszystkich krajow bez wzgledu na obowigzujace w nich systemy poli-
tyczne. Sg takie kraje, gdzie jest ona powszechna, jak i takie, gdzie od-
dziatuje nieomal marginalnie. Dlaczego tak si¢ dzieje? Przede wszystkim
to historia danego spoteczenstwa oraz czynniki kulturowe, ktore ksztat-
tuja dang spotecznosc.
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W polskim spoteczenstwie caly czas narasta przekonanie, iz zacho-
wania nieetyczne, w tym tez korupcja, wystepuja we wszystkich dzie-
dzinach zycia spotecznego. Zachowania nieetyczne i postrzeganie ko-
rupcji $cisle wigzg si¢ ze sfera polityki.

Polski ustawodawca przyjat w ostatnich latach bardzo duzo regu-
lacji prawnych ograniczajacych przestrzen wystepowania zachowan
nieetycznych i zjawisk korupcyjnych. Rada Ministrow tworzy odpo-
wiednie instytucje, mechanizmy, procedury i uwarunkowania w celu
zapewnienia zgodnego z miedzynarodowymi standardami funkcjono-
wania panstwa.

Aby walka z korupcja przyniosta odpowiednie rezultaty, nalezy
zacza¢ od uznania jej za bardzo niebezpieczne zjawisko, jak réwniez
wyzby¢ sie nieprawidtowego przekonania, Ze niektore jej przejawy ni-
komu nie szkodzg.

Za pierwszy krok na tej drodze mozna uzna¢ przyjecie przez Radg
Ministrow w dniu 17 wrzesnia 2002 roku programu zwalczania korup-
cji pt. ,,Strategia Antykorupcyjna”.

Dziatania bezprawne funkcjonariuszy administracji publicznej, ja-
kimi s3a rowniez dziatania o charakterze korupcyjnym, uruchamiaja
skomplikowany system odpowiedzialnosci. Za zachowanie korupcyjne
urzednik ponosi odpowiedzialnos¢ karng zgodnie z artykutami 222-231
Kodeksu karnego, ktory zostat znowelizowany w zakresie umozliwia-
jacym skuteczniejsze i bardziej efektywne zwalczanie przestgpczosci
korupcyjne;.

Korupcja jest powodem powstawania ogromnych szkod i jest zagro-
zeniem dla demokracji. Aby zmniejszy¢ skale tego zjawiska w Polsce,
nalezy zmieni¢ nastawienie obywateli do korupcji w zyciu codziennym.
Bardzo wazne jest wprowadzenie rozwigzan legislacyjnych normujg-
cych przejrzysto$¢ podejmowania decyzji poprzez odpowiednie prze-
pisy antykorupcyjne.
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Konflikt interesow

Konflikt interesow to kazda sytuacja, w ktorej osoba bedaca na sta-
nowisku publicznym jest decydentem w sprawie, na rozstrzygnigciu
ktérej mu zalezy osobiscie z roznych powoddéw. Zatwierdzenie takiej
decyzji spowoduje urzeczywistnienie interesu wlasnego ze szkoda dla
interesu publicznego (Filek, 2004, s. 44).

Problematyke konfliktu polskie prawo legislacyjne uregulowato juz
w 1992 roku. Jednak wowczas brak rozwinietych mechanizmow unie-
mozliwil egzekucj¢ postanowien ustawy. Dopiero ustawa uchwalona
w dniu 21 sierpnia 1997 roku o ograniczeniu prowadzenia dziatalno-
sci gospodarczej przez osoby petnigce funkcje publiczne umozliwita
wyegzekwowanie unormowan ustawowych wobec 0sob decydujacych
w praktyce o funkcjonowaniu urzedowego systemu decyzyjnego. Prze-
pisy te nastgpnie zostaly rozwinigte poprzez ustawe o stuzbie cywilnej
na cztonkow korpusu tej stuzby.

Wprowadzone unormowania okreslaja, jak zapobiegaé¢ sytuacjom
mogacym naraza¢ na konflikt interesow podczas wykonywania funkcji
publicznej. Wojtowie, burmistrzowie, prezydenci miast, ich zastepcy,
cztonkowie zarzadéw powiatow i wojewodztw, skarbnicy, sekretarze
gmin i powiatow, kierownicy jednostek organizacyjnych samorzadu tery-
torialnego oraz osoby wydajace decyzje administracyjne podlegaja prze-
pisom ustawy z 21 sierpnia 1997 roku, ktora przewiduje sankcje za ich
naruszenie w postaci odwotania, rozwigzania stosunku pracy czy nawet
wygasniecia mandatu. Przede wszystkim za$ przepisy ustawy zakazuja
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej na whasny rachunek. Urzednicy
ci zobowiazani sa tez do ztozenia o§wiadczenia o stanie majatkowym.

Wewnetrzne systemy normatywne

Bardzo wiele czynnikow ksztattuje standardy etyczne w zyciu pu-
blicznym. Tworza one swoistg infrastrukture etyczng, na ktora skta-
daja si¢ mechanizmy, procesy, uwarunkowania i instytucje. Wprowa-
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dzaja one regulacje ograniczajace nieodpowiednie zachowania lub
motywuja do profesjonalnych zachowan i wysokich standardéw po-
stgpowania.

W kazdej jednostce administracji terenowej wystepuja wewnetrzne
zrodha prawa, do ktorych naleza: Regulamin pracy, Statut gminy, Regu-
lamin organizacyjny oraz Kodeks etyki pracownikow samorzadowych.

Uregulowania antykorupcyjne w statutach

Statut jest aktem prawnym nalezacym do wewngtrznych systemow
normatywnych jednostek administracyjnych. Reguluje on wewngtrzng
strukture organizacyjng oraz tryb dziatania organu administracji pu-
bliczne;.

Statut zawiera w swojej tre§ci miedzy innymi zagadnienia dotycza-
ce postaw etycznych wymaganych wobec zatrudnionych urzednikow.

Wewnetrznym organem rady kontrolujacym dziatalno$¢ wojta (bur-
mistrza, prezydenta miasta) oraz podleglych mu jednostek organizacyj-
nych jest komisja rewizyjna, ktorej zakres dziatania okresla Regulamin
pracy tej komisji. Zgodnie z nim zadaniem komisji rewizyjnej jest fi-
nansowa kontrola organu wykonawczego oraz jednostek organizacyj-
nych podlegajacych temu organowi.

Etyczny aspekt Regulaminéw organizacyjnych

Zasady dziatania urzedu okreslaja Regulaminy organizacyjne
i naleza do nich: praworzgdnosé, racjonalne gospodarowanie mieniem
publicznym, stuzebnos¢ wobec spotecznosci lokalnej, jednoosobo-
we kierownictwo, kontrola wewnetrzna, planowanie pracy, wzajemne
wspotdziatanie oraz podzial zadan pomiedzy kierownictwo urzedu i po-
szczegolne wydziaty.

Do uregulowan antykorupcyjnych mozna tez zaliczy¢ wpisane do
Regulaminéw organizacyjnych kontrole wewnetrzne. Celem takiej kon-
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troli jest sprawdzenie prawidtowego wykonywania zadan urzedu przez
wszystkie wydzialy oraz nalezyte wykonywanie obowiazkdéw przez po-
szczegoOlnych pracownikoéw samorzadowych.

W Regulaminie znajduja si¢ tez zapisy dotyczace zamdwien publicz-
nych. Regulamin zamowien publicznych jest jednym z mechanizmow
zapewniajacych prawidlowe przeprowadzenie wszystkich procedur za-
mowien publicznych, przeciwdziata patologii w zyciu gospodarczym,
w tym najbardziej rozprzestrzenionych zjawiskom korupcji. Dokument
ten jest wynikiem antykorupcyjnej polityki panstwa w zmierzaniu do
odpowiedniego uksztattowania etosu stuzby publicznej. Poprzez obo-
wigzek podawania do publicznej wiadomosci informacji o zamowie-
niach publicznych zachowana jest zasada dotyczaca jawnosci dziatania
organdw wiadzy publiczne;.

Komorki kontroli wewngtrznej i audyty mozna nazwac ,,lekarzem”
dla jednostek administracji samorzadowej (Katuzny, 2004, s. 62). Ko-
morki te stanowig wazne dla dziatania urzeddéw instrumenty walki
z przejawami nieetycznych dziatan, w tym korupcji, w tak podatnej na
to dziedzinie, jaka sg zamowienia publiczne.

Regulamin pracy

Kolejnym wewngtrznym aktem normatywnym jest Regulamin pra-
cy, ktory nalezy do zrédet prawa pracy. Ktadzie on duzy nacisk na obo-
wiazki pracownika o proweniencji etycznej dotyczace jego sprawnosci,
jak réwniez oceny moralnej postawy kazdego urzednika. Obowigzkiem
pracownika od strony etycznej jest wykonywanie zadan urzedniczych
bezstronnie, sumiennie i sprawnie. Kazdy pracownik ma obowigzek
wykonywa¢ swoje zadania z zachowaniem obowigzujacych przepisow
prawa oraz tajemnicy stuzbowe;j.

Przyktadem naruszenia zapiséw regulaminu pracy moze by¢ niewla-
$ciwe gospodarowanie funduszami poprzez wysokie wydatki na cele re-
prezentacyjne, niedostateczna kontrola nad realizacjg inwestycji publicz-
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nych, wykorzystywanie wyposazenia, sprzetu biurowego i samochodow
stuzbowych do celéw prywatnych. Do innych zachowan nieetycznych
naruszajacych zapisy regulaminu pracy zalicza si¢ nierzetelno$¢ i niedo-
ktadnos¢ w wykonywaniu swoich urzgdniczych obowigzkow.

Nalezy rowniez wspomnie¢ o funkcji wychowawczej, jaka spelnia
regulamin pracy. Tym samym pozytywnie wptywa na zachowania pod-
czas wykonywania pracy. Taki regulamin precyzyjnie okre$la mozli-
wosci 1 formy stosowania przez pracodawceg kar porzadkowych wobec
urzednikow naruszajacych okreslone obowiazki pracownicze zwigzane
z przebiegiem procesu pracy.

Program ,,Przejrzysta Polska”
jako narzedzie etyki

Propagowaniu etycznych postaw posrod pracownikéw samorzado-
wych stuzg rézne narzgdzia i programy. Jednym z nich byt konkurs or-
ganizowany przez Instytut Zarzadzania i Rozwoju Jakosci ,,Przejrzysta
Polska”.

Program byt wprowadzany przez roczny pilotazowy program, w kto-
rym udziat wzigto 15 gmin i 1 powiat. Wsrod tych gmin z wojewodztwa
pomorskiego udzial wzigto miasto Chojnice.

Program miat na celu promowanie uczciwosci i skutecznosci w ad-
ministracji samorzadowej, co miato przyczyni¢ si¢ do pobudzenia ak-
tywnosci obywatelskiej, ale przede wszystkim do poprawy jakosci zy-
cia publicznego. Akcja skierowana byta do samorzadow terytorialnych
gminnych i powiatowych, aby w porozumieniu z organizacjami poza-
rzadowymi oraz mieszkancami doskonali¢ praktykowanie administro-
wania prowadzace do wyeliminowania r6znych form patologii, w tym
chyba najbardziej dotkliwej — korupcji.

Kazdy z uczestnikow programu musiat wykona¢ przynajmniej sze$¢
zadan z szeSciu zasad rzadzenia. Sposob dziatania urzedu przez ustale-
nie warto$ci nadrzednych, ktore wladze uwazaja za wazne, zawierat si¢
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w pierwszych trzech zasadach: zasada przejrzystosci, braku toleran-
¢ji dla korupcji oraz partycypacji spotecznej. Obok tych dotyczacych
sposobu organizacji urzgdu samorzadowego wystepowaly te zawarte
w kolejnych trzech zasadach, a dotyczacych realizowania zadan pu-
blicznych: zasada fachowosci, przewidywalnosci i rozliczalnosci. Ich
przestrzeganie ograniczy¢ miato mozliwosci wystepowania zachowan
korupcyjnych w urzgdach.

Udziat w programie oraz realizacja przez samorzady wybranych za-
dan zostal nagrodzony certyfikatem uczestnictwa, ktéry byt wydawa-
ny wojtom, burmistrzom, prezydentom miast i starostom. Dodatkowa
gratyfikacja bylo umieszczenie samorzadu na ,,mapie przejrzystosci’.
Realizacja programu i nagroda za udzial w nim przyczynita si¢ do wzro-
stu zaufania spoteczno$ci lokalnej do wtadz gminy, miasta i powiatu,
a w rezultacie zostata doceniona przez obywateli.

Uregulowania Kodeksu etyki pracownikow
samorzgdowych

W ramach przeprowadzonego w 2005 roku programu ,,Przejrzysta
Polska” i zasady braku tolerancji dla korupcji wiele urzedow opracowa-
o i wdrozyto Kodeksy etyki pracownikow samorzgdowych, ktére funk-
cjonuja i obowigzuja do dnia dzisiejszego.

Regulacje kodeksu oparte sg na fundamentalnych normach moral-
nych, do ktorych naleza: sprawiedliwosé, uczciwosc, prawda, szacunek,
lojalnos¢ i godnosé. Wdrozenie kodeksow przyczynito sie do zwigk-
szenia zaufania mieszkancéw miasta do samorzadu terytorialnego, za-
pewnienia jak najwyzszej jakosci funkcjonowania urzedu oraz wsparto
pracownikow w realizowaniu standardow etycznego postepowania.

W pracy administracyjnej obok profesjonalizmu zachowania etycz-
ne s3 uwazane za jedne z najwazniejszych. Skuteczne poszukiwanie
odpowiedniej infrastruktury etycznej w urzedach, ktora zapobiegataby
wystgpowaniu nieetycznych zachowan, jest jednym z istotnych zadan
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administracji samorzadowej, chociaz podejmowane dotychczas przez
organizacje pozarzadowe starania zmierzajace do przeciwdziatania nie-
etycznym zachowaniom nie zmniejszajg skali omawianego zjawiska.

Urzednicy pracuja w realnym, specyficznym otoczeniu spotecz-
nym. Analiza tego otoczenia potwierdza konieczno$¢ wprowadzania
unormowan eliminujgcych naruszanie zasad etyki w omawianej grupie
zawodowej. Z wewngtrznych uregulowan nalezy wskaza¢ wdrozenie
Kodeksu etyki pracownikow samorzqdowych. Wprowadzona okreso-
wa ocena kwalifikacyjna pracownikow administracji samorzadowej
poprzez swoje kryteria pozwala na zdiagnozowanie poziomu postaw
moralnych i etycznych. To decyzje urzednika, a nie warunki, w jakich
je podejmuje, ksztattuja strukture zycia lokalnej spotecznosci. Wprowa-
dzony kodeks etyczny ma nauczy¢ pracownika technik zmiany sposobu
myslenia, bowiem stanie si¢ on bezwartosciowy, jesli pracownik nie
podejmie decyzji o wykorzystywaniu go w zyciu codziennym.

Urzednicy glownie realizujg zadania natozone przez prawo. Ale to
prawo nie zawsze wskazuje wprost, jak nalezy postapic. To wiasnie ety-
ka wypelnia luke pomigdzy ustanowionym prawem a sytuacjami, gdy
prawo nie pokazuje nam wprost, jak nalezy postapic.

Praca urzednika jest specyficzna i to powoduje, ze ta grupa zawo-
dowa jest najbardziej ze wszystkich narazona na wptywy otaczajacego
srodowiska spolecznego. Za wykonywane zadania urzednicy ponosza
szczegoblng odpowiedzialno$é, dlatego tez realizacja tychze musi by¢
regulowana poprzez roznorakiej hierarchii akty normatywne, zarowno
zewngetrzne, jak i wewngtrzne.

W dynamicznie rozwijajacej si¢ demokracji w Polsce proces zarza-
dzania administracjg winien charakteryzowac si¢ wysokimi zasadami
etycznymi. Pracownicy administracji publicznej, wykonujac skonkrety-
zowane zadania i podejmujac decyzje o sprawach publicznych, naraze-
ni s3 na zjawiska patogenne. Do najwazniejszych i najczgsciej obserwo-
wanych problemow etyki wsrdd urzednikow nalezy zjawisko korupcji.
Poziom zjawiska korupcji w Polsce ciagle utrzymuje si¢ na poziomie
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wysokich wskaznikoéw, o czym nieustannie donoszg media oraz prze-
prowadzane badania opinii publicznej.

Aby administracja stala si¢ instytucja otwartg na sprawy obywatel-
skie 1 standardy nowoczesnej administracji publicznej, w zycie wpro-
wadzono ustawy zobowigzujgce decydentow do sktadania o§wiadczen
o stanie majatkowym, oswiadczen o prowadzone] dziatalno$ci gospo-
darczej oraz uregulowania zakazujace taczenia funkcji z cztonkostwem
w organach innej jednostki samorzadu terytorialnego, zatrudnieniem
w administracji rzadowej, a takze mandatem posta i senatora.

W skutecznym budowaniu etycznej administracji szczegdlng role
odgrywajg narzedzia wspierajgce postawy etyczne, do ktorych zali-
czamy kodeksy etyczne oraz oceny kwalifikacyjne pracownikow sa-
morzadowych. Przeciwdziatanie korupcji oraz umocnienie postaw
etycznych jest dlugotrwalym procesem. O jego skutecznosci decyduje
praktyczny charakter narzgdzi, ktore musza by¢ dostosowane do sy-
tuacji i poziomu zarzadzania. Proces wzmacniania postaw etycznych
wymaga stosowania odpowiednich do potrzeb srodkéw oraz konse-
kwentnego dziatania.

W urzedach jak i w pozostatych jednostkach administracji samorzadu
terytorialnego zauwazalna jest tendencja do aktywnego zwalczania ko-
rupcji oraz postaw nieetycznych. Dziatania te realizowane sa poprzez sto-
sowanie roznorakich metod. Zastosowanie uregulowan w wewngtrznych
aktach prawnych przyczynia si¢ do tworzenia mechanizméw motywacyj-
nych dla stosowania wysokich standardow etycznego zachowania.

Wartosci etyczne wspolne dla wszystkich pracownikéw administra-
cji, takie jak profesjonalizm, uczciwos¢, otwartosé, prawosé, lojalnosc,
oszczednosé, wiarygodnosé oraz poszanowanie ludzi stanowia kanon
etyki pracy urzedniczej. Omawiane wartosci etyczne stanowig pomost
faczacy podwladnego z przelozonym, urzad z obywatelem oraz urzed-
nikdéw w relacjach wzajemnych.

Wdrozenie nowoczesnej administracji publicznej, zgodnie z za-
tozeniami Unii Europejskiej, w duzym stopniu uzaleznione jest od
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etycznych postaw urzednikow, od ich $§wiadomos$ci potrzeby wpro-
wadzenia zmian. Jest to duzy problem, ale przy obecnie obowiazuja-
cych uregulowaniach prawnych jest to mozliwe do zrealizowania juz
w najblizszych latach.
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