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Wstep

Globalizacja powoduje coraz wieksze wyludnianie si¢ wsi, kosztem
rozrostu wielkich miast, wokot ktorych tworza sie wielomilionowe aglo-
meracje. Zjawisko to ma miejsce na wszystkich kontynentach. W Polsce
powstaly nastgpujace obszary metropolitarne: Warszawa, £.6dz, Kra-
kow, Wroctaw, Poznan, Gdansk, Szczecin, Bydgoszcz, Lublin i Katowice.
Oznacza to, ze rOwniez w naszym kraju pojawily si¢ nowe problemy zwia-
zane z organizacjg i funkcjonowaniem tych obszarow.

W4rod probleméw omawianych w tym opracowaniu znajduje si¢ kwe-
stia szeroko rozumianego bezpieczenstwa wraz z wielkowymiarowoscia
problematyki powstawania nowych aglomeracji. W niniejszym dziele
zbiorowym autorzy podjeli sie opracowania specyficznych cech duzych
isrednich aglomeracji, specyficznych zagrozen dla ich rozwoju (obywateli,
organizacji, Srodowiska itp.), organizacji i zarzadzania bezpieczenstwem
(W ujeciu kompleksowym i problemowym). Do opracowania poszczego6l-
nych kwestii zostali zaproszeni wybitni specjaliSci z kraju i zagranicy.

Bronistaw Sitek






Rozdzial 1

Podstawowe problemy
dla bezpieczenstwa
duzych i srednich aglomeracji






Zdzistaw Siroj¢, Janusz Sobon!

Kwestia bezpieczenstwa
w zarzgdzaniu rozwojem
wspolczesnych metropolii

Abstract. The security issue in managing the development of modern ci-
ties. In this article the article will discuss some aspects of the safety of
residents in managing the development of the modern metropolis. Will
also be presented examples of system solutions for safety operation of
infrastructure, fight against social pathologies and social security.

1) Zdzistaw Siroj¢, Uczelnia Warszawska im. Marii Sktodowskiej — Curie, Janusz Sobon, Akademia Mor-
ska w Szczecinie.
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Po 11 wrze$nia 2001 roku na bezpieczenstwo mieszkancéw wielkich
miast zaczegto zwracac szczegdlna uwage. Celem terrorystow stal sie bo-
wiem atak na jak najwieksze skupiska ludzi, jakimi sa metropolie.

Zarzadzanie rozwojem wspOlczesnych metropolii polega przede wszyst-
kim na efektywnym gospodarowaniu jej zasobami, w szczeg6lnosci ludzkimi,
materialnymi i finansowymi. Obejmuje takze kwesti¢ bezpieczenistwa miesz-
kancow. Jest podstawowym zadaniem kazdej wiadzy. Z jednej strony to re-
alizacja potrzeb mieszkancow przejawiajaca si¢ w postaci zadan wyborcow,
z drugiej za$ wyraz humanistycznego aspektu zarzadzania wspolczesnymi me-
tropoliami, w ktdrym zycie i zdrowie czlowieka stanowia najwyzsza warto§¢.

Pod pojeciem bezpieczenstwa mieszkancéw bedziemy pojmowac ze-
spot warunkow umozliwiajacych im funkcjonowanie w zyciu spotecznym,
w szczeg6lnosci gwarantujacych ochrong ich zycia, zdrowia i mienia. Bez-
pieczefistwo moze przejawic si¢ w roznych formach, np. mozemy mdwic
o bezpieczenstwie ekologicznym, socjalnym, energetycznym, fizycznym,
psychicznym, sanitarnym, finansowym, technicznym itp.

Celem artykulu jest przedstawienie niektorych aspektdéw bezpieczenistwa
mieszkafncOw w zarzadzaniu rozwojem wspotczesnych metropolii. Oméwio-
ne zostang przyklady systemowych rozwigzan dotyczacych bezpieczenstwa
funkcjonowania infrastruktury, walki z patologiami spotecznymi czy bezpie-
czefistwa socjalnego. Waznym czynnikiem rozwoju metropolii jest kapitat
materialny, na ktory sktadaja sie: produkcyjny majatek trwaly i infrastruktu-
ra. Szczeg6lna role odgrywa w nich infrastruktura techniczna, tj.:

- sie¢ energetyczna,

- wodociagi i kanalizacja,

- instytucje sanitarne,

- transport.

Na dziatalno$¢ systemow energetycznych wielkich metropolii skfadaja
si¢ trzy elementy:

- zasilanie w energie,

- jej przetwarzanie,

- dostarczanie przetworzonej energii odbiorcom.

Problemy, jakie wiaza si¢ z bezpieczefistwem energetycznym metro-
polii, sprowadzaja si¢ do:

- budowy elektrowni i sieci przesylowych zapewniajacych produkcje
i dostarczanie energii / rozwdj energii atomowej zapewnia odpowiednig
jej ilo§¢, moze by¢ jednak zagrozeniem dla metropolii, czego doswiadczy-
ty: Harrisburg, Czelabinsk i Kijow /,

- dostosowania przesylanej energii do arytmicznoS$ci potrzeb miesz-
kancoéw / dobowych, miesiecznych /,

- utrzymania optymalnego stanu sieci elektryczne;.
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Deficyt energii elektrycznej zdarza si¢ czgsto, bowiem rozw0j ener-
getyki nie nadaza za rozwojem metropolii. Przykladem tego jest Lagos,
gdzie wielokrotnie zdarzaly si¢ przerwy w dostawach pradu. W tropikal-
nym klimacie przestawaly dziata¢ klimatyzatory, wentylatory, lodowki.

Istotnym problemem wspodiczesnych metropolii jest zapewnienie
mieszkancom odpowiedniej iloSci wody pitnej przez miejskie wodociagi.
Wiele metropolii odczuwa jej brak, np. Los Angeles, Meksyk czy Delhi.
Racjonalna gospodarka wymaga oparcia na bilansie wody: z jednej strony
— okreSlenia najwiekszego popytu na wode, z drugiej — mozliwosci jej do-
starczania. Istotna jest takze jakoS¢ dostarczanej wody, z ktOra problemy
maja nie tylko szybko rozwijajace si¢ metropolie Azji i Afryki.

Na prowadzenie racjonalnej gospodarki wodnej w metropoliach ma
wplyw czytelny system odpowiedzialnoSci za sprawne funkcjonowanie
1 rozw6j wodociggow. Warto tu przytoczy¢ przyktad Paryza. W latach 80.
zdecydowano si¢ tam na mieszany model zarzadzania siecia wodociggo-
wa 1 stacjami uzdatniania wody. Odpowiedzialno$¢ za magistrale wodne
przejeta spotka SAGEP / Towarzystwo Gospodarki Mieszkaniowe;j /, kon-
trolowana przez wtadze miejskie. OdpowiedzialnoS¢ za rozprowadzenie
wody 1 utrzymanie sieci wodociggowej przekazano firmom prywatnym:
SLE / Liofiskiemu Towarzystwu Wodnemu / i CGE /Generalnej Spotce
Wodnej /, w ktorych udziaty mialy tez wiadze miejskie. System ten przy-
niost nastepujace korzysci:

- zwigkszenie wydajnosci pracy o 40%,

- wprowadzenie informatycznego systemu zarzadzania,

- wprowadzenie zaawansowanych technologii w systemach monitorin-
gu i kontroli2.

Dla wielu metropolii, szczeg6lnie z wyzszych szerokoSci geograficz-
nych, istotng kwestig jest zapewnienie mieszkaficom energii cieplne;j.
System cieplownictwa wymaga znacznych naktadéw, ale w duzych skupi-
skach miejskich staje si¢ oplacalny.

Podobnie wyglada problem dostaw gazu do wielkich metropolii. Pro-
blemem jest zapewnienie jej stabilnoSci. ZmiennoS$¢ zapotrzebowania
roznych odbiorcdw tagodzona jest jednak poprzez stosowanie zbiornikow
wyroéwnawczych.

W sensie funkcjonalnym z wodociggami zwigzana jest kanalizacja.
Stuzy ona do odprowadzania SciekOw oraz wod do oczyszczania. Na pro-
ces ten sktadaja si¢ nastepujace etapy:

- odprowadzanie Sciekow,

- ich przepompowywanie,

- oczyszczanie i1 dezynfekcja,

- gospodarcze wykorzystanie.

2) W. Peski, Zarzqdzanie zrownowazonym rozwojem miast, Wyd. Arkady, Warszawa 1999, s. 263.
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Problemem jest takze gospodarka odpadami. Stosowane s3 tu r6zne
metody unieszkodliwiania odpadéw komunalnych:

- gromadzenie i segregacja na sktadowiskach / potem ewentualna ich
rekultywacja /,

- przerdb w kompostowniach, spalarniach i innych zaktadach.

Przyktadem nowoczesnego podejscia do utylizacji odpadéw komunal-
nych jest Edmonton w Kanadzie, gdzie uwzglednione zostaly prawie wszyst-
kie czynniki istotne przy podejmowaniu i realizacji takich decyzji, poczawszy
od opinii mieszkancdw, poprzez badania i ekspertyzy naukowe, kalkulacje
ekonomiczne, a na monitoringu funkcjonowania systemu skoficzywszy?.

W Chicago zbieraniem i wywozeniem §mieci zajmujg si¢ prywatne
firmy nadzorowane przez wladze miejskie. Wszystkie odpady sg spalane
w zakladach utylizacyjnych*.

Najwigcej problemdéw wspolczesnym metropoliom dostarczaja kwe-
stie transportu, zaré6wno metropoliom pafstw wysoko rozwinigtych
/mp. Los Angeles, Tokio, Londyn, Rzym/, jak i pozostatych / Lagos, Kalkuta /.

We wspolczesnych wielkich metropoliach USA przewaza indywidu-
alny transport samochodowy. Badania pokazaly, ze zdecydowana wigk-
szo$¢ przejazdow ma miejsce:

- migdzy suburbiami a centrum /20% /,

- w centrum metropolii / 33% /,

- miedzy suburbiami a centrum / 29% /.

Dlatego niektére metropolie podejmuja dziatania majace na celu uspraw-
nienie komunikacji w aglomeracji / np. Stuttgart czy Rotterdam /. W Stuttgar-
cie powstata koalicja roznych organizacji i instytucji stawiajaca sobie za cel:

- odciazenie Srodmiescia miasta od ruchu samochodowego,

- harmonizacje uktadu komunikacyjnego miasta i regionu.

Zbudowana zostata szybka kolej regionalna, przebudowano uktad drogo-
wy centrum miasta, zwigkszono udzial i wprowadzono priorytet komunikacji
zbiorowej oraz ruchu pieszego, zrezygnowano z ruchu samochodowego w
Srédmiesciu, wprowadzono jedng taryfe komunikacyjna, zlikwidowano ruch
tranzytowy przez centrum miasta, ograniczono szybko$¢ ruchu®.

Przyktadem za$§ wprowadzania transportu ekologicznego jest dzielnica
Spaland w aglomeracji Rotterdamu. Zwigkszono tam udziat transportu
publicznego, zaprojektowano liczne ciagi piesze i rowerowe. Natomiast
ruch samochodowy, powodujacy znaczne zanieczyszczenie Srodowiska
naturalnego, potraktowano jako podsystem o podrz¢dnym znaczeniu’.

3) Ibidem, s. 268-269.

4) L. Pastusiak, Chicago — portret miasta, Wiedza Powszechna, Warszawa 1997, s. 348-349.

5) A. O Sullivan, Urban Economics, Mc Grow — Hill Companies, New York 2003, p. 287.

6) A. Jedraszko, Zarzqgdzanie mieszkalnictwem i planowanie komunikacji przez samorzqd terytorialny
w Niemczech na przykladzie Stuttgartu, Municypium, £6dz 1996, s. 165 - 217.

7) W. Peski, op. cit., s. 245 — 250.
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Wazng kwestig jest powigzanie transportu miejskiego z lotniskami,
dworcami i portami komunikacji miedzynarodowej. Wielkie metropolie
przejmuja bowiem gros transportu lotniczego, zardbwno pasazerskiego,
jak i towarowego.

Istotna jest takze dostgpnos¢ metropolii w okreSlonym czasie. Dlate-
go tez metropolie Unii Europejskiej sa ze soba intensywnie powigzane
rOwniez poprzez polaczenia kolejowe czy drogowe. Przykiadami takich
potaczen sg np.: Londyn i Birmingham / okoto 70 pociggéw na dobeg /,
Bruksela i Antwerpia / okofo 40 pociggdéw /, Monachium i Dusseldorf
/ 25 potaczen /, oraz Paryz z Marsylia, Madryt z Barcelong, Frankfurt
n. Menem z Hamburgiem, Mediolan z Rzymem czy tez pofaczenia Bruk-
seli z Paryzem, Londynem, Amsterdamem i Genewa?.

Aby metropolie mogly wtasciwie wykorzysta¢ zasoby ludzkie i material-
ne potrzebny jest kapitat finansowy. W gospodarce globalnej nie ma on 0j-
czyzny — pienigdze plyna tam, gdzie jest najwyzsza stopa zysku. Dlatego tak
istotne znaczenie ma walka metropolii o naptyw kapitalu zagranicznego.

Sprzyja¢ temu moga: rozwiniety w wielkich metropoliach sektor ban-
kowy, r6znego rodzaju fundusze inwestycyjne, towarzystwa ubezpiecze-
niowe i gieldy. Przyktadami moga by¢ tu Chicago, gdzie funkcjonuje po-
nad sto bankow oraz Frankfurt n. Menem, gdzie mieSci si¢ Bank Central-
ny Unii Europejskiej i najwigksze banki Niemiec.

Niestety wspolczesne wielkie metropolie najczesciej cierpia na nie-
dobdr Srodkow finansowych. Za przyktad moze stuzy¢ wiele metropolii
amerykanskich, w ktorych mowi sie nawet o kryzysie finanséw miejskich’.

Widzimy zatem, ze mozliwoSci rozwoju metropolii zaleza od ich sy-
tuacji budzetowej. Niestety budzety wielkich miast kurcza si¢ i mogg si¢
kurczy¢ w najblizszym czasie, m.in. z takich powodow, jak:

- wzrost kosztow eksploatacji i konserwacji infrastruktury,

- imigracja oraz przemieszczanie si¢ ludnosci do suburbiow.

W najwickszym stopniu od stanu finansow metropolii zalezne jest
efektywne rozwigzywanie probleméw socjalnych. Celem nadrzednym
wladz metropolitalnych winno by¢ zapewnienie mieszkancom jak naj-
wyzszej jakoSci zycia. Kwestia ta warunkowana jest poziomem rozwoju
spoteczenstw, w ktorych znajduje si¢ dana metropolia. Stad tez najwyz-
szg jakoS$¢ zycia zapewniaja swoim mieszkafiicom metropolie Zachodu,
w szczegblnosci szwajcarskie, kanadyjskie, australijskie, nowozelandzkie
czy metropolie Unii Europejskie;.

Do podstawowych standardow zaspokajania potrzeb spolecznych
w skali lokalnej (metropolitalnej) zaliczy¢ nalezy:

- przeciwdziatanie marginalizacji spotecznej,

8) B. Jalowiecki, M. Szczepanski, Miasto i przestrzeri w perspektywie socjologicznej, Wyd. Naukowe Scho-

lar, Warszawa 2002, s. 230.
9) A. Majer, Miasta Ameryki: Kryzys i polityka odnowy, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 1999, s. 99-101.
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- ograniczanie bezrobocia i ubostwa,

- ochrona zdrowia mieszkancdw i Srodowiska, w ktdrym zyja,

- pomoc spoteczna, w szczegolnosci ludziom starym i chorym,

- przeciwdziatanie patologii spoteczne;j,

- zapewnienie wypoczynku i zagospodarowanie czasu wolnego mieszkafncow,

- wlaSciwe gospodarowanie zasobami mieszkaniowymi,

- dbatos¢ o bezpieczefistwo publiczne,

- zapewnienie dostepu do instytucji edukacyjnych i o§wiatowych.

W metropoliach problemy te sg rozwigzywane w réznorodny sposob,
ale nawet najbogatsze miasta nie sg w stanie rozwiaza¢ wszystkich proble-
mow, jakie sie w nich pojawiaja.

Marginalizacja spoteczna w metropolii to proces polegajacy na tym,
iz okre§lone grupy spofeczne uznaja, ze nie maja dostepu do petnego
funkcjonowania w systemie spotecznym miasta. Problem ten nie jest
nowy, jednak obecnie nasila si¢ i wystepuje w kazdym wielkim miescie.

Waznym problemem jest ograniczanie ubdstwa. Jest to zjawisko wielo-
wymiarowe, majace charakter wzgledny. To stan, w ktérym mieszkancy nie
maja mozliwosci zaspokajania swoich podstawowych potrzeb zyciowych.

Zrbdznicowanie skali ubostwa w réznych metropoliach $wiata jest
bardzo duze, np. ponizej granicy ubdstwa w Chicago zylo nieco ponad
1/5 mieszkancow, a w Lagos 2/3 ludno$ci — przy czym poziom granicy
ubdstwa w USA i w Nigerii byt nieporéwnywalny'.

Analiza biedy w amerykanskich metropoliach wykazala, ze zjawisko
to dotkneto przede wszystkim:

- ludzi stabiej wyksztalconych,

- mniejszoSci etniczne i rasowe,

- rodziny wielodzietne i matki samotnie wychowujace dzieci,

- dzieci i ludzi starych,

- mieszkancow dzielnic centralnych!!.

Problem ubdstwa w metropoliach jest SciSle zwiazany ze zjawiskiem
bezrobocia. Mimo iz w wielkich aglomeracjach stopa bezrobocia jest cze-
sto nizsza niz w ich otoczeniu, to istnieje duze przestrzenne zrdznicowanie
tworzonych w miescie miejsc pracy. Pomimo wzrostu liczby miejsc pracy
w uslugach, zmniejsza sie liczba zatrudnionych w metropolitalnych centrach.

Waznym celem socjalnej dziatalnoSci wiadz metropolitalnych jest
zwigkszanie zatrudnienia, a w szczegolnosci:

- oferowanie przedsiebiorstwom mozliwoSci rozwojowych, sprzyjaja-
cych tworzeniu miejsc pracy,

- zachecanie do lokowania si¢ nowych przedsiebiorstw w mieScie,

- unikanie monokultury zatrudnienia'2.

10) E. Zwingle, Megamiasta, National Geographic Polska 1/2003, s. 2-27.

11) A. O Sullivan, op. cit., s. 354.
12) B. Jalowiecki, Zarzqdzanie rozwojem aglomeracji miejskich, Wyd. WSFiZ w Bialymstoku, 2002, s. 127.
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Osobom, ktore nie sg w stanie zaspokoi¢ swoich podstawowych po-
trzeb spotecznych / najczesciej z powodu braku pracy /, stuzby miejskie
s3 zobowigzane zapewni¢ pomoc spoleczna. Mieszkancy mogg otrzymacé
Swiadczenia pieni¢zne, rzeczowe czy okreslone ustugi. Pomoc spoteczna
powinna by¢ Srodkiem do integracji z najblizszym Srodowiskiem.

Wsrdd istotnych kwestii socjalnych, podejmowanych przez wtadze lo-
kalne, sg sprawy ochrony zdrowia, Srodowiska, zapewnienie wypoczynku
1 zagospodarowanie czasu wolnego.

Na stan zdrowia mieszkancow miast wplywaja uwarunkowania $rodo-
wiskowe, genetyczne, styl zycia i funkcjonowanie stuzby zdrowia. Wiadze
miejskie nie maja wplywu na rozwiazania systemowe, ale powinny two-
rzy¢ warunki do prawidlowego funkcjonowania stuzby zdrowia, a takze
warunki dla poprawy Srodowiska, w ktorym zyja mieszkancy.

Na uwagg zastuguje tu program ,,Zdrowe miasto”, realizowany przez
sie¢ europejskich miast, majacy na celu poprawe warunkow zycia ich
mieszkancow. Z problematyka ochrony zdrowia w metropoliach Scisle
taczy si¢ kwestia ochrony §rodowiska. Coraz czesciej w swojej dziatalno-
Sci zarzady miast przyjmuja zasady zrOwnowazonego rozwoju obszarow
miejskich, w ktorych na wyrdznienie zastuguja:

- zwiekszenie obszaréw zielonych w obrebie miast,

- wprowadzenie zabudowy mieszanej,

- ograniczanie ruchu samochodowego,

- wprowadzanie ciggow pieszych i rowerowych,

- renowacja i rewitalizacja zabudowy komunalne;j,

- budowa oczyszczalni Sciekow 1 nowoczesnych zaktaddw utylizacji od-
padow®.

W XXI wieku mieszkancy metropolii beda coraz czesciej dyspono-
wac¢ nadmiarem czasu wolnego. Jego zagospodarowanie stanie si¢ istot-
na kwestig socjalna. Rozwiazaniem moze by¢ tzw. non profit economy,
niezalezna i dobrowolna praca na rzecz potrzebujacych. Potrzebna jest
takze rozbudowa infrastruktury zwigzanej z wypoczynkiem i zapewnienie
specjalnych obszarow do rekreacji mieszkaficom miast.

Coraz wigksze znaczenie w wykorzystywaniu czasu wolnego bedg mia-
ty instytucje kultury. Wiadze miast zabiega¢ powinny natomiast o organi-
zacje w metropoliach réznego rodzaju imprez kulturalnych i sportowych.
Duzym ktopotem wielkich metropolii jest gospodarka mieszkaniowa. Do
zadan wiadz lokalnych w tym zakresie nalezy m.in.:

- utrzymanie i modernizacja zasobow,

- budownictwo socjalne,

- walka ze bezdomno&cia,

- przygotowanie terendéw pod budownictwo mieszkaniowe.

13) W. Peski, op. cit., s. 38.
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Pozytywnym przykladem zarzadzania mieszkalnictwem jest Stutt-
gart. Gospodarka mieszkaniowa zajmuje sie¢ tam Urzad Mieszkalnictwa.
Zasada jest, ze kazdy obywatel powinien sam zaspokoi¢ swoje potrzeby
mieszkaniowe na wolnym rynku. Interwencja miasta sprowadza si¢ do
pomocy stabszym grupom ludnoSci, niepelnosprawnym, pomocy rodzi-
nom dotknietym wypadkom losowym, poprawy jakoSci starych zasobow
mieszkaniowych, wspierania budownictwa socjalnego!“.

Wazng role we wiasciwej gospodarce zasobami mieszkaniowymi od-
grywa renowacja i rewitalizacja miast. Przyklady wielu miast Europy Za-
chodniej / Kopenhaga, Rotterdam, Glasgow, Paryz, Frankfurt / pokazuja,
iz przedsigwzigcia te mogg stanowi¢ udana probe przywrdcenia Swietno-
Sci zdegradowanym dzielnicom mieszkaniowym.

Natomiast polityka renowacji miast w USA miata przede wszystkim
na celu walke z ubostwem, roztadowanie napi¢€ spotecznych, a takze za-
chowanie tych fragmentow metropolii, ktére ze wzgledu na swa warto$¢
nalezato uchroni¢ przed degradacjg.

Bezpieczenstwo mieszkancow jest kolejng kwestia, na ktéra nalezy zwro-
ci¢ uwage. Najwicksza przestgpczo$¢ ma miejsce w metropoliach panhstw roz-
wijajacych sie i stabiej zarzadzanych, np. w Sao Paulo w roku 1999 byto 9 tys.
zabdjstw, podczas gdy w Nowym Jorku okoto 700%. Mimo iz od lat 30. XX
wieku do Chicago przylgnela etykieta stolicy amerykanskiej przestepczosci,
to wspolczesnie sytuacja ta nie ma potwierdzenia w statystykach.

Przestepczosc rosnie zwykle wraz z wielkoScia metropolii. Jakie sa tego
przyczyny? W wielkich miastach jest wicksza warto§¢ nagromadzonych
dobr, policja ma trudniejsze warunki do dzialania, mniejsza jest kontrola
spoteczna i wigksza anonimowos$¢ mieszkancow, wigksze zroznicowanie
etniczne i rasowe, slabsza opieka nad mlodzieza i liczniejsze migracje!'s.

Z przestepczoscia zwigzane sg SciSle takze inne patologie spoteczne
wspolczesnych metropolii, w szczegolnoSci: narkomania, alkoholizm czy
prostytucja. Wplyw na to ma wiele czynnikow. Jedna z przyczyn tego
stanu rzeczy jest nierowny dostgp do edukacji i niska jakos¢ ksztalcenia.
W wielkich miastach amerykanskich lepsze szkoly ulokowane sa naj-
czesciej w suburbiach, co wzmaga migracj¢ biafej ludnoSci na peryferie.
W miastach francuskich szkoly potozone w dzielnicach zamieszkatych
przez imigrantow sg czesto unikane przez lepszych nauczycieli.

Nieréwnomierny podzial dobr, nierdwne szanse startu zyciowego
mtodziezy prowadza do znacznej polaryzacji spotecznoSci zamieszkujg-
cych wspotczesne metropolie. Segregacja spoleczna naktada si¢ czesto
na segregacj¢ etniczng i rasowa. W wielu amerykanskich metropoliach
w centralnych czedciach miast obnizenie odsetka ludnoSci biatej przekro-
14) A. Jedraszko, op. cit., s. 49-52.

15) E. Zwingle, op. cit., s. 11-12.
16) A. O Sullivan, op. cit., s. 422-423.
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czyt 50%, jak np. w Baltimore, Detroit, Saint Louis, Cleveland, Chicago,
Filadelfii czy Waszyngtonie.

Wskutek tego w wielu metropoliach utworzyly sie getta. Przyczyny ich
powstania sg zarOwno ekonomiczne, jak i rasowe. Ekonomiczne czynniki
przewazaja w migracjach wewnatrz metropolii, jak i do metropolii czy tez
w migracjach mi¢dzy metropoliami.

Migracje / ruchliwosc¢ spoteczna / to jedna z cech charakterystycznych
spoleczenstwa globalnego. Strumienie migracji na duze odlegtosci kieru-
ja sie zwykle od regionOéw mniej rozwini¢tych do bardziej rozwinigtych.
Przewazaja w nich motywy zwiazane ze zmiang zawodu i miejsca pracy.
Migracje na bliskie odlegtoSci spowodowane sa najczesciej wzgledami
mieszkaniowymi i kierujg si¢ od centrum do peryferii.

Podsumowujac kwestie bezpieczefistwa w zarzadzaniu rozwojem
wspolczesnych metropolii, mozemy poczyni€ nastepujace uwagi:

Obok fizycznego bezpieczefistwa mieszkancow metropolii istotne
znaczenie odgrywa ich bezpieczenistwo socjalne i ekologiczne, a takze
bezpieczenstwo funkcjonowania infrastruktury miasta.

W rozwiazywaniu kwestii bezpieczenstwa wspotczesnych metropolii
potrzebne jest stosowanie najnowszych technologii zarzadzania, w tym
technologii informatycznych.

W skutecznym rozwigzywaniu problemow spolecznych mieszkancow
niezbedna jest ich partycypacja w zarzadzaniu miastem, w sprawach ich
dotyczacych.

Jednym z warunkOw poprawy bezpieczenstwa mieszkancoéw wspotcze-
snych wielkich miast jest poprawa stanu infrastruktury spotecznej i tech-
nicznej, sprawne funkcjonowanie stuzb miejskich, likwidacja spotecznych
nieré6wnosci, tworzenie miejsc pracy, nauki i wypoczynku, ograniczanie
przestrzennego rdznicowania si¢ mieszkancow pod wzgledem zamoznoSci.
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Agata Tyburska!

Bezpieczenstwo duzych aglomeracji
a problematyka ochrony
infrastruktury krytycznej

,-..Dla terroryzmu, wojny, celu politycznego, gospodarczego, wiadzy,
przemocy, w gre wchodzi tylko liczebnosc ofiar i dotkliwosc strat — staty-
styczni osobnicy populacji wykorzystywani w grze o dalekosiezny cel.

Liczy sie jedynie skutecznos¢ ataku w drodze do osiggniecia celu”.

M. Mizia?

Abstract. Safety of big agglomerations and the issue of critical infrastructure pro-
tection. A dynamic growth of big agglomerations results not only from migration of
rural population to cities to find employment. The development of modern cities is
favoured by the well-developed energetic, transport and telecommunication infra-
structure. However, a substantial number of elements of municipal infrastructure
improve the everyday life of big urban agglomerations’ inhabitants. On the one hand,
this situation facilitates the development of business and on the other, it attracts
more people to urban areas.

The connections between the elements of given infrastructures result in emerging
of new sensitive spheres in the local security systems. Some of them constitute key
connections, as seen from the perspective of a given urban agglomeration. Some ele-
ments of municipal infrastructure are included in the potential influencing state’s
safety. Factors such as a high level of industrialization, well-developed and closely-
connected nets of municipal infrastructure and anonymity being an effect of a great
number of people on the given area all make it possible for new dangers to appear.
Providing safety and public order in big urban agglomerations constitute a challenge
both for state administration, self-governments as well as public services and guards.
One of the solutions improving the level of safety and public order in the urban area
is the concept of creating safe areas.

The article constitutes a proposal of using the before-mentioned concept to improve
safety and public order in big urban agglomerations. The articles emphasizes issued
connected with critical infrastructure protection.

1) Ml. insp. dr Agata Tyburska, Wydzial Bezpieczenstwa Wewngtrznego i Administracji Instytut Stuzby
Prewencyjnej, Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie.

2) M. Mizia, Uczy¢ bezpieczenistwa, [W]: Przestrzeri bezpieczna. Urbanistyczne i architektoniczne uwarun-
kowania ksztaltowania przestrzeni miejskiej dla zwigkszenia bezpieczeristwa mieszkaricow, Wydawnictwo
Politechniki Krakowskiej, Krakow 2005, s. 383.
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1. Wstep

Dynamiczny rozwdj duzych aglomeracji to nie tylko wynik migracji
ludnosci wiejskiej do miast w poszukiwaniu miejsc pracy. Rozwojowi
wspOlczesnych miast sprzyja czestokro¢ rozwinieta infrastruktura ener-
getyczna, transportowa czy telekomunikacyjna. Jednak znaczne nasy-
cenie terenu elementami infrastruktury komunalnej nie tylko utatwia
codzienna egzystencje mieszkanicom duzych aglomeracji, ale i sprzyja
z jednej strony rozwojowi biznesu, z drugiej za$ przyciaga do miast coraz
szersze rzesze ludzi.

Powigzania istniejace pomigdzy elementami poszczegdlnych infra-
struktur skutkuja jednocze$nie powstawaniem wrazliwych punktow
w lokalnych systemach bezpieczenstwa. Cze$¢ z nich stanowi kluczowe
wezly nie tylko z punktu widzenia bezpieczenstwa konkretnej aglomera-
cji. Niektore elementy infrastruktury komunalnej zaliczane beda réwniez
do potencjatu warunkujacego bezpieczenstwo panstwa. Wysoki poziom
uprzemysiowienia, rozbudowane i $ciSle powigzane ze sobg sieci infra-
struktury komunalnej, anonimowoS$¢ bedaca efektem nasycenia terenu
duza liczba ludzi - sprzyjaja powstawaniu nowych zagrozen, a tym samym
wplywaja na poczucie bezpieczenstwa mieszkancow.

Potrzeba bezpieczefistwa jako pierwotna, podstawowa, egzystencjal-
na, a zarazem pozadana potrzeba kazdego cztowieka zmusza kierujacych
administracja panstwa do podjecia stanowczych krokdw umozliwiajacych
spoleczenstwu spokojna egzystencje. W literaturze przedmiotu odnalez¢
mozna stwierdzenia, ze wspoOtczesny czlowiek, nie nadazajac za dynamicz-
nym rozwojem naukowo-technicznym, coraz czedciej czuje si¢ w otacza-
jacej rzeczywistoSci zagubiony, osamotniony, a co najistotniejsze wzmaga
si¢ W nim poczucie zagrozenia®. Jak wynika z badan prawie 1/3 Polakow
(30%) odczuwa strach przed przestgpczoscig®. Odczucia te szczeg6lnie
czesto dominuja u mieszkancow duzych i srednich miast, ktore borykaja
si¢ z problemem przestgpczosci i innych patologii spotecznych, poniewaz
wStrach przed przestepczoscig jest fenomenem wielkich miast™.

Dyskomfort zwigzany z brakiem poczucia bezpieczenstwa wynika takze
ze sposobu architektonicznego projektowania wspolczesnych miast, ktore
powoduje ostabienie wigzi sasiedzkich stanowiacych od lat fundament tzw.
kontroli spolecznej. Powstanie zjawiska destabilizacji srodowiska i zwiaza-

3) Poréwnaj B. Holysz, Przestepczos¢ zorganizowana z uzyciem przemocy, [w:] B. Holyst (red.), Przemoc
w Zyciu codziennym, Agencja Wydawnicza CB, Warszawa1997; a takze W. Pokruszynski, Uwarunkowania
wspdlczesnego bezpieczeristwa migdzynarodowego, WSPol., Szczytno 2006, s.11-12.

4) A. Siemaszko, Geografia wystepku i strachu, Warszawa 2007, s.100.

5) J. Czapska, J. Wojcikiewicz, Policja w spoleczeristwie obywatelskim, Zakamycze 1999; Kelling G. L.,
Coles C. M., Wybite szyby. Jak zwalczaé przestepczos¢ i przywrdcic lad w najblizszym otoczeniu, Media
Rodzina, Poznan 2000.
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nej z nim kontroli spotecznej jest bowiem efektem rozpadu poczucia wspol-
noty i utraty nieformalnej kontroli spolecznej nad otoczeniem®. Jak wynika
z prowadzonych badan, destabilizacja Srodowiska powstaje w wyniku ,,zmian
spolecznych, wywolanych przez ruchy ludnosci, urbanizacje i industrializacje’.
Do podstawowych przejawdw destabilizacji Srodowiska zaliczono:

- zniszczone budynki;

- zaniedbane ulice;

- malowane graffiti na murach i budynkach;

- mlodziezowe gangi;

- wystepowanie zjawiska narkomanii (dealeréw zajmujacych si¢ han-
dlem narkotykami, osob zazywajacych narkotyki) na danym terenie;

- naduzywanie alkoholu;

- zjawisko bezdomnosci;

- agresywne zebractwo;

- agresywne zachowania skierowane na przechodniow;

- wzrost czestotliwosci przypadkéw naruszania tadu i porzadku.®

Zapewnienie bezpieczefistwa i porzadku publicznego w duzych aglo-
meracjach stanowi wyzwanie zar6wno dla administracji pafistwowej, sa-
morzadow, jak réwniez odpowiedzialnych stuzb i strazy’. Jednym z roz-
wigzan podnoszacych poziom bezpieczefistwa i porzadku publicznego
w przestrzeni miejskiej jest koncepcja ksztattowania bezpiecznych prze-
strzeni drugiej i trzeciej generacji, ktéra uwzglednia wykorzystanie za-
sad ksztattowania bezpiecznych przestrzeni CPTED w celu zwigkszenia
ochrony infrastruktury krytyczne;.

2. Bezpieczenstwo aglomeracji

Pod pojeciem aglomeracji rozumie si¢ obszar o intensywnej zabudo-
wie, charakteryzujacy si¢ duzym zageszczeniem ludnoSci. W literaturze
przedmiotu wyrdzniana jest aglomeracja monocentryczna i policentrycz-
na (konurbacja). Aglomeracje monocentryczng stanowig duze o$rodki
miejskie - bedace skupiskiem znacznej liczby ludzi, z polozonymi wo-
kot nich miastami okalajagcymi oraz zurbanizowanymi wioskami. Poli-
centryczng aglomeracje (konurbacje) tworzy kilka potaczonych ze soba
duzych oSrodkéw miejskich!. Z czasem poszerzanie si¢ potozonych bli-
6) R. Glowacki,, K. Lojek., E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, Poradnik dla czlonkow bezpieczeristwa
i porzgdku, WSPol., Szczytno 2010, s.11.

7) J. Czapska, J. Wojcikiewicz, op. cit., s. 277.

8) Tamze.

9) Szerzej na ten temat: A. Tyburska, Przygotowanie studentow i stuchaczy Wyzszej Szkoly Policji w Szczyt-
nie do pracy na rzecz ofiar przemocy, [w:] T.Cielecki, J. Banach — Gutierrez, A. Suchorska (red.), Pozycja
ofiary w procesie karnym — standardy europejskie a prawo krajowe, WSPol., Szczytno 2008.

10) A. Najgebauer (red.), Modele zagrozer aglomeracji miejskiej wraz z systemem zarzqdzania kryzysowego
na przykladzie miasta stolecznego Warszawy, WAT, Warszawa 2009, s.29.
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sko siebie aglomeracji powoduje ,,zlanie si¢” poszczegolnych oSrodkow,
w wyniku czego powstaja obszary o wysokim poziomie zurbanizowania
okreslane mianem megalopolis. Potozone w poblizu, dynamicznie roz-
wijajace si¢ aglomeracje, moga tworzy¢ tzw. ,,obszary metropolitarne”.
Mianem tym okreslane sg najczesciej ,,gesto zaludnione obszary skitada-
Jace sig¢ z kilku/kilkunastu miast (miast — satelitow) potozonych niedaleko
znaczqcego centrum miejskiego. Miasta te polgczone sq wiezami funkcjo-
nalnymi i ekonomicznymi”".

Zapewnienie bezpieczefistwa w duzych aglomeracjach zalezy od wielu
powigzanych ze soba czynnikow, do ktorych zaliczy¢ mozna m.in. charakter
i przeznaczenie danej przestrzeni, strukturg osob w niej przebywajacych, na-
sycenie stuzbami i strazami dzialajacymi na rzecz bezpieczenstwa'.

Niektorzy autorzy charakteryzujac przestrzen jako bezpieczna, wska-
Zuja, ze ,...jest to taka struktura w obrebie przestrzeni, w ktorej funkcjonuje
Jednostka lub grupa spoleczna, instytucja, miasto czy region, ktora umozli-
wia podejmowanie zreflektowanych, uzasadnionych i usystematyzowanych
dziatan, uruchamia stosowne sily i srodki, kieruje nimi, po to, aby zapewnic
wymagane standardy zycia, indywidualnego i zbiorowego, wolnego od za-
grozen. Strukture te tworzg: podmiot bezpieczeristwa, cele bezpieczenstwa,
przedmioty bezpieczeristwa i tresci bezpieczeristwa jako jej substruktury” 3.

Jako podmioty bezpieczenstwa wymieniane s3 zwykle wladze rzadowe
isamorzadowe, stuzbyistraze (policja, pafstwowa straz pozarna, stuzby ratowni-
cze,straze miejskie igminne), instytucje edukacyjne ibadawcze, podmioty gospo-
darcze, grupy spoteczne oraz poszczegdlne osoby. Podmioty te majg za zadanie
minimalizowa¢ potencjalne i realne zagrozenia. Jako cele bezpieczenstwa przy-
jeto takie dziatania, ktore zmierzaja do zaspokojenia przez dany podmiot potrze-
by bezpieczefistwa oraz osiagniecie wytyczonych wezesniej celow czastkowych.
Osiagniecie celow bezpieczenstwa zalezy bezpoSrednio od jakosci wspotpracy
pomiedzy podmiotami a przedmiotami bezpieczenstwa. Przedmiotami bezpie-
czefistwa okreslane sa w tym przypadku zaréwno osoby, jak i instytucje, mienie,
a takze ushugi, informacje (wiedza). Nalezy przy tym zaznaczy¢ istnienie Sciste-
go zwigzku pomigdzy podmiotami a przedmiotami bezpieczenistwa, co pozwala
na szybka reakcje w sytuacji przewidywanych lub pojawiajacych sie zagrozen'.

Dla zapewnienia bezpieczenstwa duzych aglomeracji niezbedne
jest wlaSciwe zarzadzanie przestrzenig oparte na przemyslanym pla-

11) Tamze, s. 30.

12) Szerzej na ten temat: J. Palkiewicz , Jak zZyc¢ bezpiecznie w dzungli miasta, Fundacja Palkiewicza,
Warszawal999, s. 9-11.

13) J. Ziarko, Ku pojeciu przestrzeni bezpiecznej, [w:] Przestrzeri bezpieczna. Urbanistyczne i architekto-
niczne uwarunkowania ksztaltowania przestrzeni miejskiej dla zwigkszenia bezpieczeristwa mieszkaricow,
Wydawnictwo Politechniki Krakowskiej, Krakow 2005, s. 36.

14) Tamze, s. 34 — 35.
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nowaniu przestrzennym'. Pod pojeciem planowania przestrzenne-
go nalezy rozumiel caloksztalt przedsigwzie¢ zmierzajacych do za-
pewnienia prawidlowego rozwoju poszczegdlnych obszarow kraju,
a takze sztuke organizowania przestrzeni w taki sposob, aby spelniata
potrzeby czlowieka, uwzgledniajac jednocze$nie wzajemne powigzania
poszczegdlnych regionéw oraz panstwa jako jednosci's.

Odpowiednie zarzadzanie przestrzenia uwidaczniaé powinno prze-
strzeganie fadu przestrzennego, co oznacza takie uksztaltowanie prze-
strzeni, ktore zapewnia stworzenie harmonijnej catosci, a takze uwzgled-
nia w uporzadkowanych relacjach wszelkie uwarunkowania i wymagania
funkcjonalne, spoleczno-Srodowiskowe, kulturowe oraz kompozycyjno-
-estetyczne!’. Z tego tez wzgledu podczas opracowywania plandéw prze-
strzennych nalezy bra¢ pod uwage m.in. takie elementy, jak: wymaga-
nia fadu przestrzennego, ochrony §rodowiska, dziedzictwa kulturowego
i zabytkdw, ochrony zdrowia i bezpieczefistwa ludzi oraz mienia, a takze
obronnoSci i bezpieczenistwa panstwa. Dlatego wszelkie prace planistycz-
ne dotyczace zagospodarowania okre§lonego terenu powinny spelniaé
wymagania wynikajace z tadu: spotecznego, ekonomicznego, kulturowe-
go i ekologicznego. Dzigki takiemu podejsciu do problematyki ksztatto-
wania przestrzeni zapewnia si¢ wszystkim uzytkownikom mozliwos¢ ko-
rzystania z walordw danej przestrzeni, chroni zywotne interesy publiczne
oraz zapewnia potrzebe bezpieczefistwa. Gwarantuje si¢ rowniez odpo-
wiednie warunki do wykorzystania przestrzeni przez przedsigbiorcow,
inwestorow i wlascicieli.

Wspolczesne podejScie do problematyki ksztattowania bezpiecznych
przestrzeni zaklada wprowadzanie zmian i korekt na juz funkcjonujacych
obszarach. Wprowadzane zmiany maja na celu poprawe bezpieczenstwa
oraz redukowanie poziomu zagrozenia zaréwno wsrod mieszkancow, jak
rowniez uzytkownikOw danej przestrzeni'®. Dokonywanie jakichkolwiek
zmian poprzedzane jest tzw. audytem przestrzeni bedacym swoista oceng
okreSlonej przestrzeni i znajdujacych si¢ w niej obiektow, a takze procesow
zachodzacych w przestrzeni wynikajacych z przyjetych standardéw. Podsta-
wowym celem audytu jest,,... sformulowanie (...) opinii dotyczgcych wplywu
przestrzeni i jej elementow na poziom bezpieczeristwa, ocena potrzeby podjecia
dziatan korygujacych oraz wypracowanie potencjalnych dziatan naprawczych.

15) Ustawa z dnia 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu przestrzennym.

16) J. Szwedowicz — Korejwo, Ekspertyza prawna z zakresu: odpowiedzialno$ci wladzy publicznej
za racjonalne gospodarowanie przestrzenia. Studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego i planu zagospodarowania przestrzennego, prawnych mozliwosci doskonalenia instru-
mentéw planowania przestrzennego, zasad i trybu korzystania z gminnych obiektéw uzytecznosci pu-
blicznej, Olsztyn 2009.

17) Szerzej na ten temat: R. Glowacki, K. Lojek, E. Ostrowska, A. Tyburska, A. Urban, op. cit., s. 67 i dalsze.
18) Szerzej: K. Lojek, Metodyka rozwigzywania problemow kryminalnych, WSPol., Szczytno 2008, s. 23-34.
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Z kolei ocena stanu przestrzeni zwigzana jest z okresleniem czynnikow ochron-
nych, utrudniajgcych lub uniemozliwiajgcych wystgpienie zdarzeri niepozgda-
nych oraz ustaleniem wartosci czynnikow ryzyka rozumianych jako obcigzenia,
negatywnie wplywajqce na poziom bezpieczeristwa” . Przeprowadzanie audy-
tu przestrzeni zwigzane jest bezpoSrednio z szacowaniem wartosci ryzyka,
ktore moze przyjmowac warto$ci wskazujace na:

- ryzyko nieznaczne — stan akceptowany, niepociagajacy za soba ko-
niecznos$ci zmian,;

- ryzyko umiarkowane — stan dopuszczalny, ale jedynie w przypadku
jesli wprowadzane zabezpieczenia przewyzszaja koszty i zyski zwigzane
z redukcja ryzyka;

- ryzyko wysokie — stan nieakceptowany — wymagajacy przeprowadze-
nia zmian w audytowanej przestrzeni.

Proces audytu przestrzeni moze by¢ stosowany przy wyko-
rzystaniu réznych modeli. Jednym z nich jest ATRiM opracowa-
ny specjalnie w celu ochrony infrastruktury krytycznej przed za-
grozeniami terrorystycznymi. Model ten taczy w sobie iloSciowe
i jako$ciowe metody audytu. Audytorzy wybieraja i szkolg zespot wybra-
ny spos$rdd personelu obstugujacego lub zarzadzajacego infrastruktura.
Oprogramowanie ATRiM wykorzystuje komputerowy algorytm oceny
ryzyka, aby przeanalizowa¢ dane zebrane przez audytoréw podczas wizy-
ty czy kontroli danej infrastruktury krytycznej®.

Przeprowadzajac audyt srodowiska, nie nalezy jednocze$nie zapomi-
nac¢ o podstawowych prawidtowoSciach wskazujacych, iz:

- Scisle iloSciowe podejscia do kontroli rzadko odzwierciedlaja kon-
tekst danego otoczenia czy Srodowiska;

- wspolczesne modele audytu CPTED nie maja na celu ochrony in-
frastruktury krytycznej przed zamachami terrorystycznymi. Jednak wiele
cech tych modeli moze by¢ wykorzystanych do tego celu i zostaly one
zaadaptowane do modelu ATRiM;

- zadne wspolczesne modele audytu CPTED nie zawieraja w sobie
CPTED drugiej generacji, ktora bada spoleczne, kulturowe i odnoszace
si¢ do zarzadzania aspekty infrastruktury krytyczne;j.

Niezwykle cenne jest jednak to, iz model ATRiM taczy w sobie rozne
koncepcje CPTED pierwszej i drugiej generacji, a takze prewencji sy-
tuacyjnej, ktore tacznie pozwolily na wypracowanie dwunastu strategii
obejmujacych takie elementy, jak:

1. terytorialnos¢,

2. obserwacja,

3. kontrola dostepu,

19) 1. Randall, 21st Century Security and CPTED (Designing for Critical Infrastructure Protection
and Crime Prevention, Atlas, Hardcover 2008, s. 165.
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. wizerunek/ utrzymanie,

. zwigkszenie wysitku zmierzajacego do popelnienia przestepstwa,
. zwigkszenie ryzyka dla sprawcy,

. zmniejszenie korzysci ptynacych z przestgpstwa,

. ograniczenie czynnikdw sprzyjajacych przestepstwu,

. spOjnos¢ spoleczna,

10. powiazanie z sasiedztwem,

11. kultura lokalnej spotecznosci,

12. prog skutecznosci®.

Na tej podstawie opracowano przykiady dotyczace wybranych katego-
rii ewentualnych atakéw terrorystycznych, takich jak zamachy bombowe
(wlacznie z uzyciem brudnych bomb), podpalenia czy skazenia produktow.
Poprzez umieszczenie strategii zapobiegawczych po jednej stronie wykre-
su i zagrozenia atakiem terrorystycznym po drugiej, opracowano matryce
ryzyka CPTED do przeprowadzenia audytu danej infrastruktury krytycz-
nej. Kazda pionowa kolumna takiej matrycy zawierata jedena$cie odreb-
nych kategorii oceny oraz specjalne komorki. Z kolei kazda komorka po-
siadala catg game roznych dziatan, ktore musiaty zostaé przeprowadzone
przez zespot audytorow. Aby przeprowadzi¢ audyt oceny ryzyka CPTED,
audytorzy musieli zaja¢ si¢ wszystkimi kategoriami umieszczonymi
w matrycy i udokumentowaé mocne i stabe punkty miejsc poddanych au-
dytowi. Wyniki kontroli dokumentowane byly w komputerach, w ktorych
zainstalowano protokoty audytu ATRiM oraz oprogramowanie z mozli-
woscig korzystania z systemu GPS i przestrzennego projektowania kom-
puterowego (np. kategorie matrycy mogly by¢ uzyte do gromadzenia no-
tatek sporzadzanych w terenie, utrwalania informacji o kazdym budynku,
wykonywania zdje¢ cyfrowych)?.

Neole RN Ho) WU RN

3. Przykladowe zagrozenia charakterystyczne
dla aglomeracji w kontekScie ochrony
infrastruktury krytycznej

Obowiagzujace w Polsce przepisy? infrastruktura krytyczng okre-
Slaja systemy, ktére odpowiadaja za zaopatrzenie w energi¢ i pali-
wa, Iacznos$¢ i sieC teleinformatyczng, finanse, zaopatrzenie w wode
i zywno$¢, ochrone zdrowia, transport i komunikacje, ratownictwo,
zapewnienie ciagloSci dziatania administracji publicznej, produkcje,
sktadowanie, przechowywanie i stosowanie substancji chemicznych
i promieniotwOrczych (m.in. rurociagi przesylowe substancji niebez-

20) Tamze, s. 165 — 166.
21) Tamze.
22) Ustawa z dnia 26 kwietnia 2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym.
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piecznych). OczywiScie ustawa wskazuje jedynie obszary wyznaczania
konkretnych obiektow stanowiacych infrastruktur@ krytycznag panstwa?®.
W r6znych krajach przyjete sa rozmaite kryteria jej wyodrq;bnlanla24

Zroédlem najczestszych zagrozen dla infrastruktury s kleski zywio-
towe, biedy czlowieka, dziatalnos$¢ przestepcza, sabotaz oraz terroryzm.
Odpowiednia konstrukcja infrastruktury ma na celu chroni¢ systemy,
obszary, urzadzenia czy budynki przed skutkami katastrof, zmniejszac
prawdopodobiefistwo bledow cztowieka i chroni¢ pracownikdéw przed
ewentualnymi wypadkami. Pomimo tego, iz gléwny nacisk kladzie si¢ na
zabezpieczenie elementu krytycznego na wypadek zaistnienia katastro-
fy naturalnej, aktow sabotazu i atakow terrorystycznych, tym niemniej
odpowiednio przygotowana ochrona powinna uwzglednia¢ wszelkie
mozliwe sytuacje mogace wywolac¢ zniszczenie, uszkodzenie badZ awarie
elementu kluczowego. Przygotowanie odpowiedniej ochrony elementu
krytycznego powinno przewidywaé tego typu sytuacje juz w momencie
opracowywania projektu konkretnego obiektu, urzadzenia czy systemu.

Strategia zapobiegania przestepczoSci poprzez odpowiednie zapro-
jektowanie przestrzeni (CPTED) wzbogacona o koncepcje¢ tzw. drugiej
generacp (2nd Generation CPTED), kladzie nacisk na cechy Srodowi-
skowe i spoteczne przestrzeni obronnej. Jako gtoéwne elementy strategii
wymieniana jest:

- naturalna badz wymuszona obserwacja,

- kontrola dostepu,

- wyodrebnienie terenu,

- zarzadzanie i konserwacja,

- wsparcie uzytkownika®.

Strategia CPTED drugiej generacji stanowi nowe spojrzenie na ele-
menty infrastruktury krytycznej, umozliwiajac ich ochron@ przed ewentu-
alnymi przestgpstwami, sabotazem, terroryzmem i katastrofami.

Zagadnienie skutecznej ochrony infrastruktury krytycznej stanowi
istotny problem, na ktory zwraca uwage ustawa o zarzadzaniu kryzyso-
wym. Zgodnie z zamieszczonymi w ustawie zapisami, ochrona infrastruk-
tury krytycznej powinna przewidzie¢ wtasciwe zabezpieczenie elementow
krytycznych przed atakami, awariami czy tez innymi zdarzeniami (w tym
rowniez zamachami, nieprzewidywalnymi dzialaniami sif natury, kata-
strofami itp.), ktore w jakikolwiek sposéb moglyby zakiocic jej prawidto-
we funkcjonowanie. Stad tez mowiac o ochronie infrastruktury krytycz-
nej, nalezy uwzglednia¢ dziatania ukierunkowane na zagwarantowanie
funkcjonalnosci, ciaglodci dziataf, integralnosSci danej infrastruktury,
a wszystko to w celu zapobiezenia rdznego rodzaju zagrozeniom, ryzy-
23) W. Skora, Zarzqdzanie kryzysowe — praktyczny przewodnik po nowelizacji ustawy, Wroctaw 2010, s. 92.

24) Critical Infrastructure Protection (2008).
25) Glowacki R., Lojek K., Tyburska A., Urban A., op.cit., s. 144 — 148.

31



kom oraz stabym punktom charakterystycznym dla danego systemu,
obiektu lub urzadzenia.

Waznym zadaniem zwigzanym z ochrong istotnej infrastruktury jest
rOwniez ograniczenie i neutralizacja skutkOw zniszczenia, awarii ele-
mentu (podmiotu) tworzacego dany system krytyczny oraz szybkie jego
odtworzenie tak, aby zaistnialy incydent nie wplynal negatywnie na stan
bezpieczenstwa obywateli.

Nalezy jednoczes$nie pamietac, ze ochrona infrastruktury krytycznej
powinna mie¢ charakter kompleksowy, co oznacza uwzglednienie w or-
ganizacji ochrony nastepujacych obszaréw: ochrony fizycznej, ochrony
technicznej, ochrony osobowej, ochrony teleinformatycznej, ochrony
prawnej oraz pomoc w trakcie odbudowy ze strony rzadowej*’. W przy-
padku duzych, zurbanizowanych obszaréw do krytycznych elementow
warunkujacych sprawne funkcjonowanie aglomeracji naleza:

- systemy wodociggowe,

- systemy kanalizacyjne,

- systemy ciepfownicze,

- systemy elektroenergetyczne,

- systemy gazownicze,

- systemy telekomunikacyjne i teleinformatyczne,

- systemy transportowe.

Systemy te tworza tzw. infrastrukture komunalng obejmujaca:
- sie¢ transportowg — ulice, rzeki, kanaly,
- sie¢ energetyczna,
- sie¢ gazowa,
- sie¢ wodno-kanalizacyjna,
- sie¢ kolejowa,
- sie¢ ciepfownicza,
- cie€ tramwajowa,
- sie¢ telekomunikacyjna,
- metro.

Za wlasciwa obsluge infrastruktur komunalnych odpowiadaja wy-
specjalizowane przedsiebiorstwa. W wielu przypadkach wiasciciele czy
zarzadzajacy danymi sieciami obarczeni sa jednocze$nie obowiazkiem
zapewnienia ochrony dla danego wrazliwego elementu, ktory jest w ich
posiadaniu lub uzytkowaniu.

Najbardziej oczywistym przykladem elementu miejskiej infrastruktury
krytycznej jest sie¢ wodociaggowa. Woda jest jednym z najcenniejszych za-
sobow naszego srodowiska, a jego sprawne funkcjonowanie, w tym réwniez
obszaru zurbanizowanego zalezy od dobrej jakosci wody pitnej i uzdatniania

26) Skomra W., Zarzadzanie kryzysowe — praktyczny przewodnik po nowelizacji ustawy, Wroctaw 2010, s. 93.
27) Tamze, s. 95.
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wody. Na uzytek duzych aglomeracji woda pozyskiwana jest, w zaleznosci od
polozema terenu zurbanizowanego, zaréwno z zasobOw podziemnych, jak
i powierzchniowych. Woda podziemna czerpana jest przy pomocy studni,
a nastepnie przesylana jest do zaktadow uzdatniania wody i stamtad do prze-
pompowni, gdzie jest wpompowywana do zbiornika wiezowego. Ze zbiorni-
ka tego woda przesylana jest do gléwnego wodociagu, a nastepnie do syste-
mu dystrybucji wody, ktory zasila wszystkie obszary zurbanizowane.

Niektore kraje Europy Zachodniej oraz Stany Zjednoczone Ameryki
wykorzystuja strategie i zasady CPTED juz przy projektowaniu obiektow
zajmujacych si¢ pozyskaniem i uzdatnianiem wody. Opracowane projek-
ty prezentuja najczeSciej stosowane rozwigzania zapewniajace zardGwno
sprawne funkcjonowanie obiektu, jak réwniez odpowiednia ich ochro-
ne?. Z reguly w przypadku planowania tego typu obiektéw przyjmuje
si¢ rozwigzania, gdzie fasada zakfadu zlewa si¢ z miejskim charakterem
ulicy i innych budynkéw przemystowych na danym terenie. Obszar za-
ktadu izolowany jest ogrodzeniem wykonanym ze wzmocnionego mate-
rialu. Wymagana jest przejrzysto$S¢ zastosowanego ogrodzenia, poniewaz
umozliwia to obserwacje np. z radiowozu policyjnego przejezdzajacego
sasiednimi ulicami. Wzdtuz przyleglych drog projektowane jest z regu-
ly lite ogrodzenie majace na celu ukrycie charakteru budynkéw zapla-
nowanych wewnatrz przed okiem obserwatordéw z zewnatrz. Przy takim
zaprojektowaniu obiektu interesanci (jesli przewiduje si¢ ich obecno$¢
w obiekcie) moga dostac si¢ na teren zaktadu tylko droga dla pojazdow.
Przewidziany jest jednocze$nie fizyczny nadzor personelu ochronnego,
a takze wykorzystanie kamer monitoringu. Projektowane tego typu
obiekty, parkingi i budynki biurowe umieszczane sa z reguly na terenie
otwartym, umozliwiajacym naturalng obserwacja i kontrole dostepu. Po
terenie obiektu przewidywane jest przemieszczanie si¢ juz tylko persone-
lu posiadajacego odpowiednie uprawnienia®.

Podobny, krytyczny charakter z punktu widzenia funkcjonowa-
nia aglomeracji stanowi¢ moze sie¢ energetyczna. Na wszystkich eta-
pach procesu zasilania w prad bezpieczenstwo jest niezwykle istotng
kwestia. Poziom zagrozenia zalezy od konsekwencji awarii dla zy-
cia ludzkiego i ekologii. Skala awarii w elektrowni moze mie¢ bar-
dziej dolegliwe skutki niz awaria w systemie dystrybucji. Wymaga-
nia bezpieczenstwa w takich przedsiebiorstwach sa z tego wzgledu
bardziej zaostrzone i ,wyrafinowane”. Niemniej jednak zakidcenia
w funkcjonowaniu sa czgstsze w systemie dystrybucji energii anizeli
w miejscu jej wytwarzania. Wedlug. Beaty’ego ok. 90% przerw w do-
stawie pradu dla odbiorcéw amerykanskich spowodowane bylo przez

28) I. Randall, op. cit., s. 122.
29) Tamze.
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problemy ze sprzetem zwigzanym z systemem dystrybucji®’. Jak wska-
zuje praktyka, awaria w pojedynczej linii dystrybucyjnej moze po-
zbawi¢ energii osoby z jednej dzielnicy. Awaria w transformatorze
dotknie tylko kilkadziesiat osOb. Awaria w stacji elektroenerge-
tycznej moze dotknaé cze$¢ miasta i wiele setek odbiorcow. Prze-
rwy w dostawie pradu wystepuja codziennie w tysigcach przypadkow
i sa zwykle spowodowane wypadkami wywotanymi przez kierowcow (sa-
mochod uderzajacy w stup wysokiego napigcia), zwierzeta (ptaki, weze,
wiewiorki) lub przewrdcone drzewa. Wiele problemoéw dotyczacych prze-
sylu energii wynika z klgsk zywiotowych (duze spadki temperatury, opady
$niegu, wichury i traby powietrzne).

Tak, jak w przypadku innych wrazliwych obiektdéw, ochrona i kontro-
la na terenie zaktadow generujacych energie elektryczng opiera si¢ na
systemie warstwowym, w ktorym obecnoS¢ pracownikéw ochrony jest
pierwszym i najbardziej bezpoSrednim sposobem przypominania pracow-
nikom, goSciom czy tez osobom niepozadanym, ze przestrzeganie proce-
dur nie jest tam kwestia opcjonalng. Zapewniajac juz na etapie projektu
wyrazne wyodrebnienie terenu, kompleks budynkow stanowic bedzie, juz
po jego wzniesieniu, $ciSle chroniony obiekt. Stosujac si¢ do zasady tery-
torialnoSci, plan zaktadu juz w fazie projektowania powinien uwzgledniac
wyrazny podzial na przestrzeni publiczna, pot-publiczng i zastrzezona.
Dostep do miejsc stuzbowych winien by¢ ograniczony przez system holi,
poczekalni, korytarzy i drzwi zamykanych na specjalny zamek?!.

W tego typu obiektach przewiduje si¢ korzystanie ze specjalnie przy-
gotowanych identyfikatorow. W przypadku gosci poruszajacych si¢ po
obiekcie pieszo lub samochodami konieczne jest rejestrowanie i odbiera-
nie identyfikatorow w punkcie kontrolnym. Taki punkt powinien miec stra-
tegiczng lokalizacje umozliwiajaca obserwacj¢ kazdego punktu. Jednym
z miejsc najbardziej narazonym na atak jest sterownia, gdzie koor-
dynowana jest dzialalno$¢ techniczna calego systemu energetyczne-
go. Zgodnie z obowigzujacymi zasadami, bezpoSredni dostep do ta-
kich pomieszczen musi by¢ SciSle ograniczony 1 stanowi¢ najlepiej
1 najpetniej sprawdzany systemem kontroli dostepu przy zastosowaniu karty.
Sterownie musza by¢ lokalizowane z dala od miejsc og6lnie dostepnych?®.

Transformatory i stacje elektroenergetyczne znajdujg si¢ czesto na
otwartych przestrzeniach w poblizu budynkéw, co utrudnia prowadzenie
pelnej ochrony i czyni je wyjatkowo narazonymi na ataki.

Wskazane przyklady dotykaja jedynie fragmentdéw kluczowych ele-
mentdw infrastruktury miejskiej i nie odzwierciedlajg pelnego obrazu za-
rOwno zagrozen, jak rOwniez projektowanych rozwigzan zwigkszajacych
30) Tamze, s. 126.

31) Tamze, s. 129.
32) Tamze.
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poziom zastosowanej ochrony. Nie jest tajemnica, ze zakidcenie funkcjo-
nowania nawet niewielkiego elementu infrastruktury miejskiej spowodo-
wac moze zagrozenia dla zycia i zdrowia wielu setek ludzi.

4. Zakonczenie

Nowy charakter zagrozefi, odmienny sposob doboru celow, wyko-
rzystywanie jako narzedzi atakow urzadzen stanowiacych infrastrukture
cywilizowanego Swiata spowodowaly koniecznos$¢ zwigkszenia ochrony
elementow charakterystycznych dla zurbanizowanego terenu, ktorych
zniszczenie, uszkodzenie badz awaria moze spowodowac spoleczne nie-
zadowolenie, zamieszki, zaktocenie porzadku publicznego, a w drastycz-
nych przypadkach nie$¢ za soba ofiary w ludziach i mieniu znacznych
rozmiarow. Dynamiczny rozw0j nowych technologii, globalizacja oraz
zwiekszajacy sie katalog potrzeb wspoiczesnego cztowieka spowodowaty
nie tylko wzrost poczucia zagrozenia, strach przed otaczajaca rzeczywi-
stodcia, ale, co istotne, sformutowaly nowe, niezwykle trudne wyzwania.
W takiej sytuacji zapewnienie bezpieczenstwa moze przerodzi¢ si¢ w su-
cha kalkulacje ograniczania rzeczywistych czy tez prognozowanych strat.
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Agata Lewkowicz!

Ksztaltowanie bezpiecznej
przestrzeni publicznej
a problematyka przestepczosci

Abstract. Safe public space and the problem of crime. The public sphere
of contemporary urban areas is subject to evolutionary changes. More
and more often, instead of being an open agora for civic debate, it beco-
mes the arena of conflict, a potentially dangerous place.

A housing development with typical high-rise buildings of the 1970-ties
and 1980-ties poses a particularly serious threat to its inhabitants as it
often paves the way for crime activity. As all other city or town dwel-
lers, the offenders make use of the public sphere and its topography and
amenities either facilitate or hinder their criminal activity. Majority of
punishable acts are those committed in favourable circumstances such as
easy access to a potential object of crime or a victim, lack of protection
or lack of escape route.

1) Mgr Agata Lewkowicz, Katedra Prawa Administracyjnego i Nauki o Administracji Uniwersytetu War-
minsko — Mazurskiego w Olsztynie.
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Przestrzenne uwarunkowanie
zagrozen przestepczoScia

Zjawisko przestepczosci jest zjawiskiem spotecznym. Ubdstwo, bezro-
bocie czy patologie oraz wynikajaca z nich demoralizacja, czyli Zrodtowe
przyczyny przestgpczosci sa bardzo silnie zwigzane ze sfera spoleczno-
-socjalng. BezpoSrednia przyczyna wystepowania czynéw kryminalnych
ma charakter psychologiczno-ekonomiczny, czesciowo jednak réwniez
przestrzenny.

Bohdan Jatowiecki okre$la tradycyjna przestrzen publiczna jako ,,cen-
trum miasta, jego obszar kulturowy, a wiec ulice ze sklepami, place, liczne
wydarzenia: grajkowie, zebracy i ludzie manifestujacy roznorodne pogla-
dy. Przestrzen publiczna jest strefa wolnoSci, gdzie kazdy mieszkaniec
moze czuc si¢ swobodnie, generujac obrazy i dzwigki; dostarcza boga-
tej roznorodnej informacji oraz wielu zmystowych wrazen. Ulice, place,
a takze miejskie parki powinny by¢ wtasnoscia wszystkich obywateli mia-
sta, a zachowania w tej przestrzeni musza by¢ swobodne, ograniczone
jedynie ogdlnymi zasadami wspodizycia spotecznego™.

Czynniki spoteczne wplywaja na funkcjonowanie przestrzeni tak sil-
nie, ze identyczne rozwigzania mogg funkcjonowaé catkowicie odmien-
nie. Dobrze funkcjonujaca ulica lub zespdt mieszkaniowy zasiedlony
przez zintegrowang i aktywna spotecznie klase Srednia moze by¢ miej-
scem niebezpiecznym, jesli stanie si¢ gettem etnicznym, spotecznym lub
ekonomicznym?.

Niewatpliwie problem przestepczosci jest problemem wielkomiej-
skim. Mimo r6éznic, ktére mozna zauwazy¢ w przestepczosci w miastach
o poréwnywalnej wielko$ci, niemal zasada stato si¢, ze im wigksze mia-
sto, tym wiekszy mozna odnotowaé wskaznik przestepczosci. Z pewno-
$cig na wigksze nasilenie przestepczosSci w miastach wplywa ich skala,
ktoéra powoduje rozluznienie relacji migdzyludzkich, duza r6znorodno$é
aktywnoSci, wieksza mobilno§¢ mieszkancow. W zwigzku z tym istnieje
tu wiele okazji dla przestepcow i réznorodnych form ich dziatalnosci. Po-
nadto spotecznosci miejskie ze swej natury sg zbiorowosciami heteroge-
nicznymi, zaréwno pod wzgledem pochodzenia, jak i pod kazdym innym
(wyksztatcenie, wykonywane zawody, dochody, warunki zycia itd.)*. Od-
powiedzi na pytanie, co w Srodowisku miejskim zrodzito przestgpczosé,
udziela A. Balandynowicz: ,Miasta, zaréwno te mniejsze, jak i wielkie,
opisywane byly jako ,,plac targowy” oraz jako ,$wiat obcych”. Uwazano
rowniez, ze glownymi cechami charakteryzujacymi miasto sa: rozmiar,

2) B. Jatowiecki, M. Szczepariski, Miasto i przestrzeri w perspektywie socjologicznej, Warszawa 2000, s. 425.
3) B. Czarnecki, W. Siemifiski, Ksztaltowanie bezpiecznej przestrzeni publicznej, Difin, Warszawa 2004, s. 25.
4) Ibidem, s. 26

41



gestos¢ 1 zrOznicowanie jego populacji. I rzeczywiscie, sa to te aspekty
miasta, ktore oddziatujac na zycie spoteczne, majg znaczny wplyw na for-
me i efektywnoS¢ kontroli spotecznej i w konsekwencji, na sposobno$¢
popelniania przestepstw.”>

»2Mozna réwniez zatozy¢, ze nadzorowanie zachowania innych ludzi
w ramach bezpoSredniej kontroli zewnetrznej jest trudniejsze w duzych
skupiskach ludnosci, ale jednocze$nie odgrywa w nich duzo wieksza role,
poniewaz w duzych miastach jednostka spedza znacznie wigksza czes¢
swojego spolecznego zycia w Srodowisku publicznym.”¢

Biorac pod uwage fakt, ze przestepcy sa uzytkownikami przestrze-
ni, to podobnie jak i innym uzytkownikom uksztattowanie i wyposaze-
nie publicznej przestrzeni moze albo ulatwiaé, albo utrudniac realizacje
powzietych zamierzen. Jest to istotna kwestia, gdyz wigkszoS¢ czynow
przestepczych stanowi wynik nadarzajacej si¢ okazji: dobrej dostgpnosci
do celu przestepstwa, niemoznos¢ obrony czy uzyskania przez ofiar¢ do-
brych mozliwosci ukrycia si¢ lub ucieczki.

Ksztaltujac przestrzen we wlasciwy sposdb, mozna wptywac na Sro-
dowisko, w ktorym mozliwe jest wystapienie przestepstwa bezposrednio,
a posrednio na sytuacje celu lub ofiary oraz mozliwosci sprawcy.

,Utrzymuje sie, ze te cz¢Sci miasta, ktOre przestepca wybiera dla swo-
jej dzialalnoSci, sa terenami najbardziej mu znanymi i terenami, gdzie
spedza najwiecej wolnego czasu. Terenami miasta, ktore sa mieszkancom
(nie pomijajac sprawcoéw przestepstw) ogolnie najbardziej znane i gdzie
spedzaja wickszos$¢ czasu, sa prawdopodobnie centra miast, centra lokal-
ne, miejsca, w ktorych pracuja, chodza do szkoly i trasy, jakie wybierali,
by dotrze¢ do tych miejsc.””

Przestrzeh ma odmienny wplyw na rézne formy dziatalnoSci prze-
stepczej. Od rozwigzan przestrzennych silnie jest uzalezniona drobna
przestepczos$¢ pospolita, jesli rozwigzania te maja wplyw na poziom spo-
tecznej kontroli przestrzennej. Dzialanie takich przestepcOw przewaznie
opiera si¢ na bezposSredniej obserwacji terenu lub potencjalnych ofiar
1 polega czesto na poszukiwaniu okazji. Dotyczy to przede wszystkim
mtodocianych przestepcow. Owa dziatalnoSC przestepcza, ktora przeja-
wia si¢ zwlaszcza we wlamaniach, kradziezach kieszonkowych czy rozbo-
jach, w najwigkszej mierze jest realizowana w przestrzeni publicznej badz
na styku przestrzeni publicznych i prywatnych.

Jak zatem ksztaltowal przestrzen z uwzglednieniem aspektu przeciw-
dzialania przestepczosci? Przede wszystkim nalezy wzia¢ pod uwagg ele-
menty metodologii dziatan przestepczych, a sg nimi:

5) A. Balandynowicz, Zapobieganie przestgpczosci [w:] Sstudium prawno — poréwnawcze z zakresu polityki
kryminalnej, Prius, Warszawa 1998, s. 5.

6) Ibidem, s. 28.

7) Ibidem, s. 39.
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- przygotowanie przestepstwa — sprzyja temu mozliwo$¢ pozostania
anonimowym; miejsca, w ktorych mozna dtugo przebywac, nie wzbudza-
jac podejrzef,

- mozliwo$¢ ukrycia si¢ — sprzyjaja temu wszelkie przerwy w ciagtosci
struktur zabudowy, zakamarki itp.,

- ucieczka — mozliwo§¢ ucieczki jest waznym elementem analizowa-
nia szans powodzenia dziatan przestgpczych przed ich podjeciem i ich tla
przestrzennego.

Ucieczce zakonczonej sukcesem sprzyja bowiem duza liczba mozli-
wych drog opuszczenia danego miejsca, dlugie ciagi przestrzeni wzajem-
nie potaczonych np. bramami.

Poprawienie bezpieczenistwa przestrzeni przez rozwigzania architek-
toniczne:

- poprawia stan i poczucie bezpieczefnstwa w tej konkretnej przestrze-
ni, co jest bardzo wazne z punktu widzenia uzytkownikow,

- neutralizuje przestepcow okazjonalnych,

- ogranicza szerzenie si¢ demoralizacji, ktéra swe Zrddlo posiada
w percepcji klimatu przyzwolenia (duze dalekosi¢zne znaczenie spoleczne).

Nie rozwiazuje to jednak problemu przestepcoéw zorganizowanych
oraz tych, ktorych na droge przestepstwa sprowadzita sytuacja spoteczna.
W takich przypadkach niezbedne sa rozwiazania systemowe spoteczne,
policyjne i karne.

Uwarunkowania demograficzne

O ewentualnych zagrozeniach, a takze o warunkach sprzyjajacych
utrzymywaniu bezpieczefistwa na danym obszarze bardzo wiele infor-
macji dostarczaja charakterystyki ludnoSciowe, czyli dane ludno$ciowe.
Dlatego wtasnie ich znajomos¢ jest niezbedna przy wstepnej ocenie stanu
bezpieczenistwa na danym terenie.

Z przeprowadzanych analiz demograficznych wynika, ze wciaganie w or-
bite przestepczosci zaczyna si¢ w dzisiejszych czasach od bardzo miodych
kategorii wiekowych, ktore szybko, w drodze zapobiegania, trzeba objaé od-
powiednimi zabiegami edukacyjno-wychowawczymi. Powszechne stato si¢
twierdzenie, ze kluczem do zwalczania przestgpczosci jest prewencja, czyli
bardzo wczesne jej zapobieganie, zanim dziecko bedzie miato 11-12 lat®.

Kazda kategoria wieku wykazuje swoiste cechy podatnoSci na sytuacje
zagrozenia bezpieczefistwa, dlatego istotne jest to, by wiedzie¢, jak na
danym terenie uklada sie struktura tychze cech.

Niektore struktury cech demograficznych sa z tego punktu widzenia
bardziej korzystne, inne za$ bardziej niekorzystne, niekiedy wrecz pato-

8) B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit., s. 40
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logiczne. Odznaczajace si¢ bardzo specyficznymi wykrzywionymi cha-
rakterystykami demograficznymi obszary miejskie, ktore szczegdlnie sa
narazone na przestepczoS$¢ i wykroczenia, okreSlane sa mianem ,,ztych
dzielnic” lub obszaréw zdegradowanych. Mniej sytuacji zagrozenia bez-
pieczenstwa mozna si¢ natomiast spodziewa¢ w miejscach, gdzie struktu-
ry demograficzne sg bardziej zrownowazone.

Oceniana z tego punktu widzenia sytuacja naszych miast, zwlaszcza
miast duzych, jest trudna. W ciagu ostatnich kilku dziesi¢cioleci cecho-
wala je tzw. pokoleniowa struktura zasiedlania, ktora z poszczegolnych
cze$ci miast (dzielnic, osiedli) uczynita enklawy (,,getta”) ludzi w jednym
lub zblizonym wieku. Podatnos$¢ danej kategorii wickowej na typowe dla
niej sytuacje zagrozenia bezpieczefistwa ulegla na terenie takich enklaw
kumulacji i powiekszeniu’.

Sytuacje te mozna omdwié na przyktadzie Warszawy. Jak w rzadko
ktorym mieScie polskim jest ona udokumentowana systematycznym zbio-
rem danych demograficznych odniesionym do przestrzeni tego miasta'’.

Dzieci w Warszawie (grupa ludnosci w wieku 0 — 14 lat) stanowily
w 1988 roku 19,2% og6tu ludnoSci. W niektorych jednostkach urbani-
stycznych Warszawy wystgpowata jednak znaczna nadreprezentacja tej
kategorii wieku. Byly to obszary objete przez nowe budownictwo miesz-
kaniowe lat 70. i 80.: Ursyndéw-Natolin, Bemowo-Zach6d, Tarchomin,
Goctaw-Lotnisko. Dzieci stanowily tu ponad 30% ludnosci, gdy na ob-
szarach centralnych miasta — ponizej 15%.

Konsekwencje takiej struktury demograficznej dla bezpieczenstwa np.
Ursynowa-Natolina sa diugotrwale, ciagna si¢ kilkadziesiat lat i sa odczu-
walne réwniez po takim wtasnie uplywie czasu. W 1995 roku zarejestro-
wano na Ursynowie-Natolinie 91 czynoéw karalnych popetnionych przez
118 nieletnich. W 1996 roku zarejestrowano 115 przestgpstw popetnio-
nych przez 114 nieletnich. W roku 2000 ujawniono 196 czynéw karalnych
nieletnich. W roku 2001 zarejestrowano 355 czynéw karalnych popetnio-
nych przez nieletnich!!.

Jak wynika z szacunkow PARPA!? w dzielnicy liczacej 110 tys. miesz-
kancoéw znajduje si¢ ok. 2 tys. mlodocianych pijacych, ktérzy nie tylko
obnizaja swoje szanse zyciowe, ale stanowig zagrozenie dla tysigcy pozo-
stalych mtodych ludzi i dorostych mieszkancow dzielnicy®.

OczywiScie tego typu zagrozenia nie sa prostg i automatyczna konse-
kwencja samej tylko takiej, a nie innej konfiguracji struktury demogra-
ficznej. Sga one rowniez pochodng odczuwanego w dzielnicy niedostatku

9) Ibidem.

10) Dane te zawarte sa w Atlasie Warszawy sporzadzonym przez G. Weclawowicza i J. Ksi¢zaka [1993; 1994]
11) Dane z raportéw policji dla gminy Ursynéw w Warszawie.

12) Panistwowa Agencja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

13) Diagnoza w Strategii rozwoju Ursynowa 1998.
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placowek wychowawczych dla mlodziezy, niedostatku infrastruktury spo-
tecznej — gtownie sportowej i kulturalnej itp. Niedostatki te byly odczu-
wane od samego poczatku budowy Ursynowa i trwaja do dzisiaj. Byly
one cechg charakterystyczng tzw. ulomnej urbanizacji, praktykowanej
w socjalizmie i pozniejszego prymatu inwestycji w infrastrukture tech-
niczng nad inwestycjami w infrastrukture spoleczna, przejetego przez
odrodzony po 1990 roku samorzad terytorialny'.

Tak, jak dla dzielnic peryferyjnych, w ktérych budowano tzw. nowe
osiedla mieszkaniowe, charakterystyczna jest dominacja probleméw
zwigzanych z wiekiem miodym, tak w centralnych dzielnicach Warszawy
wystepuje zdecydowana nadprezentacja ludnosci starszej (niekiedy po-
nad 30% ogo6tu mieszkancow danej jednostki urbanistycznej, przy Sred-
niej dla calej Warszawy 17,9%)". Skala narastania koncentracji ludnosci
starszej w Warszawie jest bardzo widoczna, gdy pordwnuje si¢ sytuacje
z lat 1978 1 1988, w niektorych kwartatach miejskich koncentracja ludno-
$ci w wieku emerytalnym siega od 40% do 60% og6tu ludnosci.

Powstanie obszaréw miejskich zdominowanych przez ludno$¢ w wieku
emerytalnym jest powigzane z jeszcze innymi cechami demograficznymi
tych terendw. Sg to mianowicie miejsca, gdzie wystepuje znacznie wigcej,
niz gdzie indziej kobiet oraz gospodarstw domowych jednoosobowych, co
wynika z faktu, ze kobiety zyja dluzej niz mezczyzni.

Na takich obszarach moga nie wystepowac zadne specyficzne dla nich
formy przestepstw lub wykroczen, jednak duzym problemem bedzie tu za-
grozenie poczucia bezpieczefistwa, silniej odczuwalne przez ludzi starszych
i kobiety niz przez inne kategorie demograficzne. W zwiazku z tym np.
w Amsterdamie przeprowadzono w potowie lat 90. program prewencji kry-
minalnej ,,Seniorzy a bezpieczenstwo”. U podstaw tego programu lezato
przekonanie, ze ludzie starsi bardziej obawiaja si¢ przestepczosci niz ludzie
miodzi, mimo ze, co wykazat szereg badan, znacznie rzadziej padaja ofia-
ra przestepstw niz ludzie mlodzi (zwtaszcza miodzi mezezyzni)'s. Do cech
charakterystycznych wieku starszego nalezy rowniez i to, ze ludzie starsi sa
kategoria, z ktdra policja ma bardzo mato kontaktdw ze wzgledu na ich mata
mobilnos¢ i przywigzanie do domu. Aby wzmocni¢ poczucie bezpieczenstwa
tej kategorii wiekowej, policja musi na danym terenie wspotdziata¢ z calym
szeregiem instytucji i organizacji, ktore czgsciej kontaktuja si¢ z seniorami
(pomoc spoteczna, stuzba zdrowia, ko$ciol, organizacje charytatywne)"”.

Typowe dane demograficzne nie wskazuja wprost, gdzie na terenie
miasta tworza si¢ lepsze dzielnice — enklawy bogactwa. W sktad typowych
danych demograficznych, odnawianych po kazdym spisie powszechnym,

14) B. Czarnecki, W. Sieminski, op.cit., s.42.

15) Dane te zawarte sa w Atlasie Warszawy sporzadzonym przez G. Weclawowicza i J. Ksiezaka [1993; 1994].
16) B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit., s. 41

17) Ibidem.
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wchodzg informacje o poziomie wyksztalcenia ludnoSci i zawodach. Owe
cechy takze wykazuja tendencje do koncentracji na terenie miasta, cho-
ciaz ta nigdy nie osiaga takiego stopnia natezenia, jak w wypadku cech
wieku ludnosci'®.

Koncentracja ludnoSci z odpowiednim stopniem wyksztalcenia i pozy-
cji zawodowej ma duzo wspoOlnego z powstawaniem lub faktycznym funk-
cjonujacym juz podzialem na tzw. zte i dobre dzielnice, ktory ma duzo
wspOlnego z zagadnieniem koncentracji celow dziatalno$ci przestepczej
1 obszarOw kryminogennych.

Osobnym rozdziatem charakterystyk demograficznych réznego typu
obszar6éw miejskich sg charakterystyki ludnoSci miejskich obszarow zde-
gradowanych, ktére koncentruja zjawiska patologii spolecznej, w tym prze-
stepczos$¢. W roznych krajach charakterystyki te przybieraja rozne ksztatty,
w kazdym jednak struktura demograficzna obszarow zdegradowanych r6zni
sie znacznie od tej na sasiednich obszarach miejskich oraz w kraju.

W krajach OECDY powszechnie najbardziej dostrzegana cecha tych
obszardw jest duza liczba ludzi mlodych (ponizej 15 lat). Grupa wiekowa
16-64 jest rozmiarowo podobna do Sredniej miejskiej, podczas gdy liczba
ludzi starszych jest mata®.

W Polsce, mimo iz nalezy od 1964 roku do tej organizacji grupujace;j
kraje rozwinig¢te gospodarczo, tereny zdegradowane to obszary ludzi sta-
rych. Gdy w zachodnich krajach OECD obszary te cechuje rownowaga
sktadu pfci, u nas dominujg kobiety.

We wszystkich krajach OECD obserwuje si¢ duzy wzrost liczby go-
spodarstw jednoosobowych, jak rowniez gospodarstw domowych prowa-
dzonych przez jednego rodzica. Na wszystkich miejskich obszarach zde-
gradowanych spotykamy si¢ rOwniez z gorszg niz gdzie indziej w mieScie
strukturg wyksztalcenia mieszkafncow?'.

Za ro6znymi konfiguracjami cech demograficznych ludnosci ob-
szarOw zdegradowanych dostrzec mozna nasilenie okolicznoSci utrudnia-
jacych funkcjonowanie na tych obszarach silnej kontroli spotecznej, co
zwigksza podatnoS¢ tych obszarow na rdznego typu zagrozenia bezpie-
czenstwa. Tereny zdegradowane to typowe obszary, na ktdrych powinno
si¢ stosowac prewencje pierwotng, odpowiednia polityke i programy spo-
teczne o charakterze rewitalizacyjnym.

18) Dane te zawarte sa w Atlasie Warszawy sporzadzonym przez G. Wectawowicza i J. Ksigzaka [1993; 1994]
19) Organizacja Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju, organizacja mi¢dzynarodowa skupiajaca 30 wyso-
ko rozwinigtych i demokratycznych panstw; powstata 30 wrze$nia 1961 r. z przeksztalcenia Organizacji
Europejskiej Wspotpracy Gospodarczej. Zostala zalozona przez 20 panstw, ktore podpisaly Konwencje
o Organizacji Wspolpracy Gospodarczej i Rozwoju z 14 grudnia 1960 r. Celem OECD jest wspieranie
panstw czlonkowskich w osiagnigciu jak najwyzszego poziomu wzrostu gospodarczego i stopy zyciowej
obywateli. OECD zajmuje si¢ tez pomoca dla najbiedniejszych panstw. Siedziba OECD jest Paryz.

20) B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit, s. 42.

21) Ibidem.
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Zjawisko dobrych i zlych dzielnic

Jednym z przedmiotoéw dociekan w naukach spofecznych jest spotecz-
ne wartosciowanie przestrzeni miejskiej, traktowane jako swoisty fakt
spoteczny.

W badaniach naukowych problem zlych i dobrych dzielnic utrzymuje sie
niezmiennie i to od do$¢ dawna. Badajac roznorodne wymiary obiektywne-
go zroznicowania przestrzeni miejskiej, socjologowie i geografowie spolecz-
ni wyrdzniaja w niej obszary zdegradowane, obszary patologii lub obszary
elitarne. Owe wyrOznienie obszaréw i kryjacych si¢ za nimi problemdw ba-
dawczych nawiazuje do potocznego rozrdzniania dobrych i ztych dzielnic?.
Warto w zwiazku z tym pamietac, ze zjawiska patologiczne czy raczej te, kto-
re okreSla si¢ jako patologiczne w pewnym miejscu i czasie, w innym miejscu
czy w innym czasie nie beda uwazane za patologiczne.”

Relatywny podziat na zte i dobre dzielnice zaktada, ze te pierwsze
w wiekszym stopniu niz pozostale skupiajg zjawiska patologii spoteczne;j,
w tym takze zjawiska przestepczosci i popetniania wykroczen. Skupienie
zjawisk przestepczosci oznacza zarOwno koncentracj¢ na terenie ztych
dzielnic lokalizacji przestepcdw, jak i koncentracje na ich terenie samych
przestepstw i wykroczen.

Szczegbtowe zainteresowanie zjawiskami patologii spolecznej i ich
agregacja przestrzenng na terenach miejskich zapoczatkowal chica-
gowski socjolog Clifford Shaw, ktéry wprowadzit do zasobu pojec¢ so-
cjologicznych okreSlenie ,,obszarow przestepczych”. Na obszarach tych
zachowania przestgpcze lub aspoteczne sg akceptowane przez Srodowi-
sko spoteczne wiasciwe dla tego obszaru. Tereny te tworza w caloksztal-
cie przestrzennej struktury miasta obce enklawy. Ich dodatkowe cechy
charakterystyczne to: brak stabilnosci sktadu mieszkaficow, nadmierne
zageszcezenie ludnoSci, zdewastowana i przestarzata zabudowa oraz cze-
sto sasiedztwo urzadzen przemystowych. Jednoznaczne charakterystyki
obszaréw przestepczych w oparciu o wybrane dane obiektywne nie sg
dzi§ naukowo w petni potwierdzone, sam Shaw zresztg stosowal rowniez
analizy sytuacyjne indywidualnych zachowan jednostek przestepczych,
uwzgledniajac w nich czynniki osobowoSciowe?.

Jednym z powazniejszych, wspdtczesnych problemow spotecznych w mia-
stach, a zwlaszcza w miastach wielkich, jest fakt, iz o ile jest widoczne pod-
toze koncentrowania si¢ patologii spotecznych na pewnych obszarach miej-
skich w sposdb bardziej skomplikowany, to sam problem ich przestrzennej
koncentracji na niektorych obszarach miejskich jest dostrzegany wyraznie.

22) B.Jatowiecki, Percepcja przestrzeni Warszawy [w:] Studia Regionalne i Lokalne, Nr 2(2)/2000,Warsza-
wa, s. 81.

23) B. Czarnecki, op. cit., s. 52.

24) Ibidem.
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W Polsce Ludowej, w ktorej oficjalnie gtoszono zasade egalitaryzmu
jako skladnika panstwowej ideologii rOwniez w stosunku do dystrybucji
przestrzeni i miejsca, w ktorym w mieScie otrzymywalo si¢ mieszkania,
obowigzywal poglad o réwnoSci szans kazdego i wszystkich obywateli
w tej dziedzinie. Jednakze badania socjologdw wnosity do tych oficjal-
nych pogladdw istotne korekty®.

W pierwszej potowie lat 60. jeden z polskich kontynuatoréw chicagow-
skiej szkoly ekologii spolecznej — Wactaw Piotrowski, przeprowadzit w f.odzi
badania, ktore byly poswigcone r6znym wymiarom spoleczno - przestrzen-
nych zr6znicowan ma terenie miasta. Rozmieszczenie w przestrzeni Y.odzi
niektorych zjawisk przestepczosci stanowito jeden z tych wiasnie wymiarow.
Wskazniki miejsc zamieszkania sprawcdw wlaman oraz sprawcow kradziezy,
czynOw chuliganskich i sprawcdw czyndw przestepczych w ogole byly ze sobg
dos¢ mocno skorelowane. ,,Przytoczone wskazniki korelacji upowazniajg —
pisat Piotrowski — do wniosku o istnieniu w ramach poszczegdlnych dzielnic
podstawowych srodowisk przestepczo-chuliganskich. Na terenie poszczegdl-
nych dzielnic w znaczacych proporcjach wspotwystepowata nie tylko prze-
stepczos¢ 1 chuliganstwo, ale i zachorowalno$¢ na gruzlice”. W Lodzi mozna
wiec byto mowic ,,0 istnieniu przestrzennych Srodowisk charakteryzujacych
sie wysokimi wskaZnikami roznych zjawisk patologicznych”, czego omawia-
ne tu badania W. Piotrowskiego nie potwierdzity w Opolu i w Piotrkowie
Trybunalskim?.

W zupelnie innej konwencji niz praca W. Piotrowskiego sporzadzona
zostata w 1980 r. ksigzka Bohdana Jatowieckiego ,,Cztowiek w przestrze-
ni miasta”, ktora wprost odnosi si¢ do zagadnienia ztych i dobrych dziel-
nic i ktdra zostata po§wigcona mechanizmowi tworzenia obrazéw miasta
1 przypisywaniu przestrzeniom miejskim znaczen.

Jalowiecki, porownujac procesy wartoSciowania przestrzeni wSrod
mieszkancow trzech miast: Gdanska, Katowic i Warszawy, stwierdzif,
ze mimo tego, izw PRL ,,przestrzen miejska stala si¢ bardziej egalitarna,
to stereotyp dobrych i ztych dzielnic nie zniknat i blisko potowa miesz-
kancoéw trzech badanych miast uwazala, ze istnieje zjawisko dobrych
1 ztych dzielnic. Odsetek odpowiedzi pozytywnych na pytanie, czy istnieja
w miescie zle i dobre dzielnice, w Gdansku wynosit 52%, w Katowicach
70%, a w Warszawie byl najnizszy, ale i tu nieco wigcej niz polowa ba-
danych odpowiedziala pozytywnie na to pytanie. Wsrdd ,,ztych” dzielnic
w Gdansku wymieniono pie€ obszarow, w Katowicach wymieniono cztery
,»zle” dzielnice, a w Warszawie trzy. Jatowiecki konstatuje, ze dwczesny
polski stereotyp zlej dzielnicy dotyczyt cech spotecznych jej mieszkan-
codw (np. pijacy i ,,margines” w Katowicach), a przede wszystkim cech

25) Ibidem.
26) Ibidem.
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architektonicznych dzielnicy, zaniedbania, brakéw w infrastrukturze,
warunkow higienicznych i braku porzadku oraz dominacji w zabudowie
blokowiskowej ,ttumu”?’. Brak porzadku, zaniedbanie oraz zwigzana
z postrzeganiem zbiorowosci mieszkancow jako anonimowego tlumu sa
czesto zwigzane z obnizajacymi poczucie bezpieczenstwa mieszkancow
odczuciami zagrozenia i strachu®.

Problemy zréznicowan spoteczno-przestrzennych w polskich miastach
najintensywniej bada Grzegorz Wectawowicz. Prowadzone przez niego
badania wyraznie pokazuja, ze problem zltych i dobrych czesci miast pol-
skich narasta oraz ze zle dzielnice, oprocz podkreslanych przez Jatowiec-
kiego ujemnych charakterystyk architektonicznych, a takze dotyczacych
zaniedban i nieporzadkéw, ponownie zaczynaja by¢ postrzegane jako
»wylegarnie” zjawisk patologii spofeczne;.

Weclawowicz podkre§la przede wszystkim znaczacy wzrost zrozni-
cowan przestrzenno-spotecznych w polskich wspodtczesnych miastach.
W latach 70. strukture spoteczno-przestrzenng Warszawy okreslano jako
mozaikowa, jednak proces narastania zroznicowan w latach 90. ulegt
znacznemu poglebieniu. Wedlug samego badacza, obecnie w Warszawie
mozna juz zaobserwowac typowe dla miast Europy Zachodniej zjawiska
wgentryfikacji”, narastania segregacji spotecznej oraz upadku i margina-
lizacji obszarOw starej zabudowy, a ludnos$¢ bogata zaczyna koncentro-
wac si¢ w przestrzennie odizolowanych enklawach wysokiego standardu
mieszkaniowego.

Swoje studia Wectawowicz w duzym stopniu opart o dane z komunal-
nych o§rodkéw pomocy spolecznej i wynika z nich fakt, ze na niektorych
obszarach miejskich ubdstwo wspotwystepuje z innymi zjawiskami pato-
logii spofecznej, ktore zagrazaja bezpieczenstwu.

Obszary duzych miast objete procesami patologii spotecznej stano-
wia jeden z najpowazniejszych problemow miejskich wspotczesnosci i to
nie tylko w krajach zacofanych. Organizacja skupiajgca kraje najbardziej
rozwinigte OECD opublikowata w 1997 roku raport na temat miejskich
obszaréw zdegradowanych na terenie krajow cztonkowskich. W krajach
tych odsetek populacji duzych miast podlegajacej degradacji waha si¢ od
7% do 25% catej populacji duzych miast (w skali krajéow — od 5% do
10% ludnosci kraju). Przyjmuje sig, ze za lokalne obszary zdegradowane
uwaza si¢ tereny, gdzie Sredni dochdd utrzymuje si¢ na poziomie 50%
Sredniej krajowej, a bezrobocie jest o ponad 50% wigksze niz Srednia
krajowa. Charakterystyki takich obszaréw sa w zaleznosci od kraju dos§¢
zroznicowane”. Na Zachodzie zauwazono jednak wyrazne podobien-

27) Strefa bezprawia, [w: |Wprost Nr 13 z 2003r.

28) A. Lewkowicz, Zjawisko ,,blokersow” jako przejaw podkultury dewiacyjnej, [w:] Kryminologia wobec wspol-
czesnych wyzwari cywilizacyjnych pod. red G. Kedzierska, W. Plywaczewski, UWM Olsztyn 2010, s.128

29) B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit., s.54.
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stwa. Sa to obszary:

- mlodsze niz wynosi §rednia wiekowa miasta (w Polsce starsze),

- wigkszej koncentracji samotnych rodzicéw,

- mniejszych mozliwosci zdobycia wyksztalcenia,

- gtéwnie budownictwa socjalnego.

Jesli chodzi o przestgpstwa na miejskich terenach zdegradowanych, to
autorzy raportu narzekaja, ze ze wzgledu na polityczna drazliwo$¢ i poten-
cjalny wpltyw medidw krajowe statystyki dotyczace przestepczo$ci w miastach
sa niedostatecznie odnoszone do ich terenéw sublokalnych. Tym niemniej
obserwuje si¢ rdznice w przestepczosci w zaleznoSci od obszaru miasta.

Powiazanie problemu ztych i dobrych dzielnic z zagrozeniami bezpie-
czefistwa w miescie jest oczywiste, jednak trudne jest szukanie rozwigzan
dla tego problemu. W mysl koncepciji sity oddzialywania bogactwo sku-
pione w dobrych dzielnicach, gdzie istnieje nagromadzenie atrakcyjnych
celow przyciaga przestepcow ze zlych dzielnic, zwlaszcza gdy cele te sta-
nowig tzw. dobra okazje.

W przypadku ztych zdegradowanych obszaréw miejskich waznym jest
fakt wszczecia proceséw spotecznego i urbanistycznego ich uzdrawiania.
Strategie takie powinny zawiera¢ rownoczesnie plany odnowy przestrzen-
nej, gospodarczej i spolecznej i za kazdym razem powinny by¢ dopaso-
wane do potrzeb konkretnego obszaru miejskiego. Niestety trudno sobie
wyobrazi¢, by takie plany mogly by¢ realizowane wylacznie w oparciu
o Srodki finansowe pochodzace z obszaru zdegradowanego. Jako jeden
z czedciej powtarzajacych sie¢ problemdw spofecznych zlych dzielnic,
wystepuje problem zagrozenia bezpieczefistwa na ich terenie. Dlatego
w niejednej ztej dzielnicy problemy bezpieczefistwa beda stanowily gtow-
ny punkt ich programdw rewitalizacyjnych.

Wizualne przejawy agresji

Oznaki spolecznej niesubordynacji i agresji wystgpujace w przestrzeni
publicznej dzielg si¢ na kilka grup:*
- wyplywajace z checi uzyskania korzysci jak najnizszym kosztem (m.in.
dzikie plakatowanie),
- manifestacja kontestacji struktur formalnych oraz aktywnosSci podkul-
tur, nawet grup przestepczych (czeg$¢ graffiti i dzikiego plakatowania),
- wandalizm (zniszczenia i uszkodzenia infrastruktury miejskiej i budyn-
kow, w tym wiekszoS¢ graffiti),
- oznaki zawlaszczenia przez Srodowiska marginesu porzuconych przez dyspo-

30) Niebezpieczne dzielnice taczy podobiefistwo pod wzgledem urbanistycznym. Uktad waskich ulic oraz
polaczone z soba podworka umozliwiaja ucieczke z miejsca przestepstwa. Przestepczymi enklawami sa
najczesciej blokowiska.
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nenta obiektow (totalnie zdewastowane i czgsciowo rozszabrowane budynki,
obszary i obiekty przemystowe, instalacje i urzadzenia oraz np. pojazdy),

- §lady popelnionych powazniejszych przestepstw (sttuczone szkto, znisz-
czenia elementow zabezpieczen, w skrajnych przypadkach — §lady krwi),
- zaSmiecanie.

Niektore z tych zjawisk, jak np. oznaki popelnionych przestepstw,
zniszczona substancja budowlana, istnialy zawsze, cho¢ mialy one swoje
miejsca koncentracji zwykle w ubogich lub zdegradowanych dzielnicach.
Czes¢ jednak, jak graffiti czy wandalizm, pojawila si¢ niedawno.

Wandalizm rozpowszechnit si¢ w krajach Bloku Wschodniego po II woj-
nie Swiatowej jako skutek demoralizacji, a jednocze$nie braku utozsamienia
spoteczenstw z istniejacym porzadkiem prawnym. Prawdopodobnie PRL
nalezata do krajow szczegdlnie nim dotknietych w efekcie ogdlnego nietadu
przestrzeni, wskutek zniszczen wojennych oraz ze wzgledu na wykorzenienie
calych grup spotecznych w wyniku wojennych i powojennych masowych mi-
gracji, takze w ramach forsownej industrializacji i urbanizacji*'.

Zjawisko graffiti natomiast narodzito si¢ w latach 60. w USA, gdzie
stato si¢ sposobem toczenia dyskusji z oficjalng propaganda. W Polsce
jego zrédel mozna dopatrywac si¢ w opozycji politycznej lat 80., ktorej
przedstawiciele malowali nocami na murach hasta antykomunistyczne.*

Niszczenie substancji budowlanych, w tym poprzez graffiti, to nie tyl-
ko kwestia przemian kulturowych, ale to takze krzyk buntu wobec miast
zbudowanych ,,przeciw ludziom”. Doskonatym przyktadem moze by¢
tutaj podzielony Berlin. Mur dzielgcy miasto, po stronie zachodniej do-
stepny dla kazdego stal si¢ miejscem manifestacji sprzeciwu wobec tota-
litaryzmu, ktory doprowadzit do podziatu miasta. Agresja mieszkancow
blokowisk wobec miejsca zamieszkania to w duzej mierze przejaw braku
utozsamiania si¢ z miejscem i braku wiezi sgsiedzkich. Przemianom spo-
tecznym towarzyszyt réwniez rozwoj technologii, ktory przynidst tatwe
w uzyciu farby w aerozolu.

W ostatnich kilkudziesieciu latach przestrzenie publiczne staly si¢ roz-
leglejsze, a tym samym trudniejsze do nadzorowania. Ponadto stabsze niz
kiedys jest przyporzadkowanie poszczegOlnych przestrzeni grupom uzyt-
kownikow. W wyniku rosngcych ludzkich wymagan znacznie wzbogacito
si¢ wyposazenie przestrzeni publicznych, ktore czesto jest celem agresji.

Zjawiska te wywoluja negatywne skutki estetyczne w przestrzeni
miasta. Co gorsze jednak wynikaja stad dalej idace efekty spoteczne.
Powszechnie spotykane, wywotuja negatywne emocje, sa emanacja na-
ruszania panujacego porzadku prawnego: ,,przecigtny mieszkaniec-bom-
bardowany widokiem pomazanych Scian budynkow, przystankéw komu-

31) B. Czarnecki, W. Sieminski, op. cit. , s.57.
32) B. Preis, Subkultury miodziezowe, KOS, Katowice 2005, s. 85.
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nikacyjnych, podziemnych przej$¢ oraz wszelkich pionowych elementow
umeblowania ulic, oblepionych resztkami reklam, ulotek, starych plaka-
tow wyborczych itp. — odczuwa to jako pogorszenie jakoSci w sposdb po-
dobny, jakby patrzyl na nieuprzatnigte $mieci”*. Wrazenie obnizenia ja-
kosci zycia wynika takze z poczucia, ze przestrzenig publiczng zawtadnety
grupy nieformalne a nawet przestepcze i ze formalne instytucje stracity
znaczng cze¢S¢ kontroli nad ta przestrzenig. To wywoluje poczucie zagro-
Zenia, ktore istotnie pogarsza standard zycia. Zatem omawiane zjawiska
niosa za soba nastepujace skutki:**

- obnizenie estetyki obiektdéw, wywolanie poczucia nieporzadku, wrecz
chaosu,

- pogorszenie wizerunku miejscowosci lub obszaru, zwlaszcza w pierw-
szym odbiorze przez osoby z zewnatrz, co moze mieC wielorakie skutki
polityczne i ekonomiczne,

- niszczenie substancji materialnej obiektow miejskich i prywatnych,

- niszczenie dobr kultury,

- zakltocenia systemdw informacji miejskiej,

- wzrastajace poczucie braku bezpieczenstwa u mieszkancow,

- odczucie niemocy wladz administracyjnych, obnizajace szacunek i za-
ufanie mieszkancéw do wiadzy w ogole™®.

O stopniu ucigzliwosci tych zjawisk moze Swiadczy¢ fakt, ze przedsta-
wiciele grup artystycznych uprawiajacych graffiti jako forme wypowiedzi
artystycznej sg niekiedy angazowani przez wtascicieli nieruchomosci, aby
poprzez umieszczenie zaakceptowanej kompozycji uchroni¢ Sciane lub
mur przez dziatalnoScia nieformalnych grup grafficiarzy®.

Wyjatkowo silne oddzialywanie wywotuja omowione zanieczyszcze-
nia, a zwlaszcza graffiti w zamknietych przestrzeniach takich, jak wnetrza
przejs$¢ podziemnych. Barwy, forma oraz agresja tresci wigkszoSci z nich,
utozsamiajace je ze Srodowiskami marginesu i przestepczosci wraz z po-
czuciem dyskomfortu odczuwanym w duzej czesci przejs¢ podziemnych
jako przestrzeni bez nadzoru, wywoluja poczucie zagrozenia.

Pomimo wcze$niejszych przewidywan, ze po okresie euforii zjawiska
te ostabna, obserwuje si¢ ich statg ekspansje. W Polsce po 1989 roku ,,wy-
buchly” ze zdwojona sita, naktadajac si¢ na drugg fale, zwlaszcza graffiti,
na Zachodzie. Charakterystyczna jest ewolucja spychajaca artystyczne
graffiti na margines na korzyS¢ coraz bardziej agresywnego wandalizmu.
Badania i obserwacje pokazuja, ze w srddmiesciu Warszawy do 90% bu-

33) H. Piotrowska, Wizualne przejawy agresji w przestrzeni publicznej, sposoby zapobiegania wizualnemu
skazeniu tej przestrzeni na przykladzie graffiti i ,,dzikiego” plakatowania, Warszawa 2002, s. 3.

34) Ibidem, s. 3,4.

35) Centrum Badania Opinii Publicznej. Raport z badan — Rola Policji i innych stuzb w zapewnieniu
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, Warszawa 2008, s.12

36) H. Piotrowska, op. cit.,s.5
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dynkéw ma elewacje pokryte graffiti, a wigkszo$¢ urzadzen i matej ar-
chitektury transportu publicznego i infrastruktury technicznej pokryta
jest malunkami, dzikimi ogloszeniami lub czeSciowo zdewastowana .
W wielkich metropoliach Zachodniej Europy graffiti przybiera podob-
ne rozmiary, jednak giéwnie w dzielnicach zdominowanych przez imi-
grantéw. W Paryzu i w Londynie duzo lepiej niz w Warszawie udaje si¢
chroni¢ przed agresja wizualng Srodmiescia, budynki rzadowe, obiekty
monumentalne oraz zabytki.

Reasumujac, zjawiska wizualnego zanieczyszczenia przestrzeni, ktore
powoduja wyzej wymienione skutki ekonomiczne i spoteczne sg bardzo
widoczne we wspolczesnych miastach i jak dotad obserwowana jest ich
ekspansja. Przyczyny a takze mozliwosci ich ograniczania w duzej mierze
leza w sferze kulturowej i spoteczno-wychowawczej.

37) H. Piotrowska podaje wyniki obserwacji dla ciagu al. Niepodlegto$ci — Jana Pawta IT od Wawelskiej
do ronda Babka w Warszawie.
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Piotr Krajewski'

Urbanizacja i jakosé Zycia
w poszukiwaniu miasta
na miare czlowieka

Abstract. Urbanization and the quality of life. Searching for the city on
a human scale. Man has always been searching for ways of improving his
urban living conditions. He wonders how life should look like, because
the city is mostly a place where human experiences and ideas become ful-
filled and realized. Cities of the Western world express their functionality
in considering the human needs, one of which is democracy. In this case,
it should be reflected in democratization of social life which can not be
reduced to realization the programs of political and architectural ideas.
For this reason, we are dealing with a crisis of the city as a place for living
and implementing a modern man.

1) Piotr Krajewski, Wydzial Prawa i Administracji UWM Olsztyn.
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Mozna dyskutowac, czy miasto jest wynalazkiem czlowieka czy tylko
naturalng konsekwencja rozwoju spoteczno-kulturalnego. Nie ulega jed-
nak watpliwosci, ze od zawsze jest przestrzenia stworzong przez cztowie-
ka dla czlowieka; jest z pewnoScia czescia tak zmienionego otoczenia,
aby czlowiek mogt si¢ w nim czué bezpiecznie i zy¢ szczesliwe w pewnej
izolacji od dominujacego (dawniej z pewnoscia rowniez groznego dla nie-
£0) otoczenia.

Od tamtej pory nieustannie poszukuje si¢ pewnego idealu miasta.
Doszukiwano si¢ go albo w przesztosci, albo patrzac ku przysziosci. Od
dawna wiec zastanawiano sie, jakie powinno by¢ miasto. Czynif to Platon
i Arystoteles, Plotyn i Sw. Augustyn, Bacon, Kartezjusz, Kant, Weber i inni.
W historii i literaturze spotykamy si¢ z réznymi modelami miast. MOwi sie
o miastach pieknych, Swigtych, miastach-ogrodach, miastach-panstwach,
idealnych, grzesznych, prawych, o miescie Boga itd. Jednakze wszelkie
opisy zamiast mowi¢ o tym, jakie ono rzeczywiScie jest, odzwierciedlaja
przede wszystkim wrazenia, nadzieje, pragnienia, ale tez niepokoje tych,
ktorzy sie z nimi zetkneli. Co wigcej, dzi$ jesteSmy przekonani, ze sposob,
w jaki byly one odbierane przez przybyszoéw badz zyjacych tam ludzi, byt
efektem obaw, oczekiwan i pragnien wobec systemow wiadzy panujacej
w tych czasach. Te obawy, nadzieje i pragnienia sa uczuciami wyrazajacy-
mi ogodlny stan psychiczny cztowieka?. Dominacja jednego z nich czesto
rodzita nowe pomysly, idee i aspiracje szukania bezpieczenstwa i nowych
jakoSci. We wszystkich tych pomystach przewija si¢ jednak dos¢ nieostra,
zmieniajaca si¢ w czasie koncepcja ,,jakosci miasta”.

Pewna ciagloScia odznacza si¢ natomiast fakt, ze to miasto wciaz jest miej-
scem urzeczywistniania si¢ i realizowania dos§wiadczen cziowieka; w nim na-
bieraja ksztaltu nowe tendencje i pomysly organizacyjne, urbanistyczno-pla-
nistyczne i naukowo-techniczne. Miasto jest zbiorem zdarzen spotecznych
umiejscowionych w przestrzeni, gdyz to sposob organizowania si¢ spoteczen-
stwa nadaje przestrzeni okreslona strukture, ktora na zasadzie sprzgzenia
zwrotnego oddziatuje na ta spotecznos¢, przenoszac ja na kolejny poziom
rozwoju. Wszyscy doswiadczamy i jesteSmy pewni, ze zarbwno miasta, jak
i nasze mieszkania sa odzwierciedleniem naszej spolecznosci i wchodzacych
w jej skiad jednostek. Patrzac na nowe rozwigzania urbanistyczne, tworzy-
my sobie obraz calosci mieszkancow, ktorzy w nim zyja i pracuja. Brzydkie
budynki i brudna dzielnica sugeruje, iz co§ w tym miejscu nie funkcjonuje.
To przede wszystkim wskaznik niezdrowych relacji migdzy tam zamieszku-
jacymi a otaczajacym ich i goszczacym Srodowiskiem. Innymi sfowy dzielni-
ca popadajaca w ruine, z widocznymi znakami zaniedbania i zniszczenia to
miejsce goszczace ludzi z powaznymi problemami spofecznymi.

2) Typowym przyktadem jest Miasto Krolow starozytnego Egiptu wyrazajace strach i nadzieje zwiazane
ze $miercia. Z kolei miasto Platona to wyraz nadziei i mozliwosci udoskonalenia greckiej demokracji.
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Mozna wigc patrze¢ na jakoS$¢ urbanistyczng poprzez pryzmat jako-
Sci doSwiadczen, ktore przestrzen urbanistyczna pozwala przezywac.
Mowiac o jakoSci doswiadczen, mamy na mysli nature tych doznan, jak
i sposob ich przezywania; jako$¢ i formy utrzymywania kontaktu z innymi
ludZmi, jakoS$¢ i sposdb wypetniania czasu, jakoS¢ i sposOb nawigzywa-
nia relacji z otaczajacym Srodowiskiem naturalnym, Srodowiskiem zycia
1 pracy. OczywiScie takie podeScie do zagadnienia stawia na pierwszym
planie element egzystencjalny i najwazniejsze wartosci ksztaltujace zycie
kazdej jednostki. W tym momencie podjeta analize ,.komplikuja” poja-
wiajace si¢ kwestie etyczne, gdyz nie ma mozliwosci dokonania rzetelnej
oceny ludzkich do$wiadczen bez odwolywania si¢ do punktéw odniesie-
nia usytuowanych w systemie wartosci obecnych i powszechnie podziela-
nych przez spoteczno$¢ w kazdym kontekscie.

Odnoszgc si¢ do miast $wiata zachodniego, cieszacych si¢ doSwiadcze-
niami nowoczesnej demokracji, mozna chyba zaryzykowac stwierdzenie,
ze jakoS¢ urbanistyczna wyraza si¢ w funkcjonalnoSci przestrzeni miej-
skiej zdolnej uwzglednia¢ potrzebe cztowieka, jaka jest mozliwoS¢ wyra-
zania wartoSci demokracji. Praktyczne wyrazanie idei demokracji nie jest
rzeczg fatwg. Rzadko kto chce pamigtac, ze nie mozna jej wigzaé wytacz-
nie z funkcjami wyborczymi; powinna przektadac si¢ i emanowac w kaz-
dym aspekcie zycia. Musi si¢ wyrazac nie tyle w demokratyzacji polityki,
co w demokratyzacji zycia spoleczenstwa.

Demokratyzacja zycia spolecznego polega na uwalnianiu wszelkich moz-
liwosci 1 drzemiacych w tej spotecznosci energii tworczych. Innymi sfowy na
mozliwosci wyrazania nadziei i oczekiwan poprawy warunkow zycia kazdego
wspoimieszkanca, a wiec swego rodzaju emancypacji. Tych prerogatyw de-
mokratyzacji zycia spofeczenstwa miejskiego nie mozna jednak redukowac
do realizowania zwyktych zachcianek i mato realnych pomystow. W prakty-
kowaniu autentycznej demokracji nalezy zwrdci€ uwage przede wszystkim na
aspekt prawdziwej odpowiedzialnosci. StaboS¢ wspodtczesnej demokracji wy-
nika wlasnie z tego, iz to zagadnienie jest nazbyt czesto splycane albo wrecz
pomijane. A przeciez zasada odpowiedzialnoSci jest podstawa tej konstrukcji
spoteczno-politycznej — demokraciji, z ktorej jesteSmy tak dumni.

Miasto zaspokajajace jedynie podstawowe potrzeby czltowieka z trud-
noscig moze stac si¢ miejscem realizacji rzeczywistych praktyk demokra-
tyzacji. Nie ma watpliwoSci, ze z tej m.in. przyczyny mamy do czynienia
z kryzysem miasta jako miejsca zycia i realizowania si¢ wspolczesnego
cztowieka. To sklania do zastanowienia si¢ nad narzgdziami, z pomoca
ktorych nalezy probowac podnosi¢ jakoS¢ zycia w mieScie. Powszechnie
nadal si¢ dba przede wszystkim o wzrost dostepu i korzystania ze Swiad-
czef, infrastruktury oraz urzadzen. I chyba stusznie. Wydaje si¢ jednak,
ze problemy obciazen Srodowiskowych zwiazanych z urbanizacjg, obniza-
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nie zuzycia energii oraz nieodwracalne zmiany w Srodowisku nie zajmuja
zbyt wiele uwagi ludziom i instytucjom odpowiedzialnym za sprawy pu-
bliczne. Wiara w rozwdj i mozliwoSci znalezienia rozwigzan dla naszych
potrzeb poprzez wzrost technicyzacji jest duzo silniejsza niz sktonno$¢ do
zastanawiania si¢ nad rzeczywistymi potrzebami.

W swiadomosci mieszkaficdw miast $wiata zachodniego kwestie sSrodowi-
skowe czgéciej taczone sa z obecnymi lub przyszlymi mozliwosciami nauko-
wymi ratowania, zapobiegania czy rekultywacji niz z koniecznoscig zmiany
sposobu myslenia i dziatania. Niemal zupelnie pomijane sa Sciste zaleznosci
taczace problemy szeroko pojmowanego srodowiska zycia z organizacja spo-
teczefistwa zyjacego na obszarach silnie zurbanizowanych. Przejawem tego
jest chociazby che¢ maksymalnej technicyzacji zycia i unikanie faczenia ogra-
niczen ilosciowych zuzywania dobr z odkrywaniem mozliwosci oraz korzysci
wyplywajacych z faktu zycia obok siebie i nieustannej wymiany doswiadczen.
Potencjat, korzysci i satysfakcje, jakie mozna czerpac z bezposredniego rela-
cjonowania si¢ ludzi bez oporéw, stawiamy na drugim planie, zastepujac je
chetnie powszechna informatyzacja i wirtualna bliskoScia, ktora w rzeczywi-
stosci izoluje (i marginalizuje) jednostke od reszty spoteczenstwa?.

Aby w srodowiskach miejskich nie dochodzito do zachowan autode-
strukcyjnych, wydaje sig, ze przyszto$¢ miast musi i§¢ w kierunku intensy-
fikowania socjalizacji.

Alternatywa jest to, czego doSwiadczamy obecnie niemal w kazdym (wca-
le niekoniecznie duzym) mieScie. Poczucie zagubienia i strachu paralizuje
niemal kazdego, zardwno zorganizowanych i wplywowych, jak i niemajacych
zadnego wsparcia. Powszechna niepewnos¢ jutra, brak zaufania i obawy
przed wszystkim, co nowe, to m.in. efekt rosnacej fali przemocy i przestep-
czosci, w tym rdwniez zorganizowanej. Do tego dochodzi rozbudzona $wia-
domos¢ ryzyka ekologicznego, malejace nadzieje w mozliwosci utrzymania
poziomu osiagnietego dobrobytu i sygnaly kryzysu demokratycznych syste-
mow funkcjonowania panstwa jako gwaranta stabilnoSci i pokoju.

Z tych m.in. wzgleddw przyszio$¢ mieszkancéw miast nie rysuje si¢
ciekawie. Miasta nie kojarza si¢ juz z wzglednym bezpieczenstwem, sta-
bilnoscig i mnogoscia szans rozwijania drzemigcego w jego mieszkancach
potencjalu intelektualnego i technicznego. Z jednej strony nadal funkcjo-
nuja jako centra kultury, polityki, nauki, innowacyjnosci, z drugiej gene-
ruja zachowania dehumanizujace i aspoteczne, z ktérymi zatomizowane
spoleczenstwo nie jest w stanie sobie poradzi¢. W tej sytuacji pytanie,
czy rzeczywiscie potrzebujemy nowego pomystu na miasto, nie jest chyba
problemem. Nie jest tez chyba problemem odpowiedZ na pytanie, jakie
ono powinno by¢. Problemem jest, jak i kto ma to zrobic.

3) F. Gravagno, Urbanistica e qualita della vita; verso una citta a misura d’uomo, [w:] Bioetica e cultura
nr2, 2008, s. 77-86.
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Dr Magdalena Sitek!

Turystyka miejska

Abstract. City tourism. One of the fastest developing tourism types
is city tourism. City tourism is connected with managing of citizens’ free
time without leaving the city. There are free aspects of this matter: phe-
nomenon of free time of the urban population, possible forms of leisure
time activities in cities and environmental protection. Large, medium
and small cities develop a strategy for the development of urban tourism.
Such strategies include the characterization of the town and determine
how to acquire new tourists.

1) Dr Magdalena Sitek, Prorektor Wyzszej Szkoly Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi
w Jozefowie oraz adiunkt na Uniwersytecie Warmifisko-Mazurskim w Olsztynie.
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Turystyka miejska powiazana jest z potrzeba zagospodarowania
wolnego czasu 0sOb zamieszkujacych w miescie, bez jego opuszczania.
W optyce tematu znajduja si¢ zatem trzy kwestie wymagajace glebszego
omodwienia i powigzania ze sobg, a mianowicie zjawisko wolnego czasu
mieszkancow miast, mozliwe formy jego zagospodarowania w miescie
(turystyka miejska), ale w powiazaniu z wykorzystaniem i jednocze$nie
ochrona Srodowiska naturalnego.

Czas wolny

Rosngca ilo$¢ wolnego czasu powigzana jest niewatpliwie w rozwojem tech-
niki. Innowacyjna gospodarka sprawia, ze coraz to nowsze urzadzenia przejmuja
na siebie wykonywanie wielu czynnoSci dnia codziennego, ktore jeszcze dwa-
dziescia lat temu zajmowaly czfowiekowi wigksza czg$¢ dnia. Zmiany w stylu
zycia wida¢ zaréwno w przystowiowej kuchni, jak i w pracy. W domu prace za
czlowieka przejely takie urzadzenia jak: zmywarki, miksery czy roboty. Ponadto
mozna kupi¢ gotowe polprodukty, ograniczajac si¢ jedynie do ich podgrzania.
Rewolucja technologiczna najbardziej widoczna jest jednak w sposobie wyko-
nywania pracy zawodowej. W biurach nikt nie uzywa juz maszyny do pisania,
a popelnione biedy koryguje si¢ jednym naci$nigciem klawisza klawiatury kom-
putera. Informatyzacja i digitalizacja dokumentow sprawia, ze wiele czynnoSci
zawodowych mozna wykonywa¢ w domu, jak chociazby ksiggowanie. To wszyst-
ko sprawia, ze cztowiek zyjacy w wielkich i §rednich aglomeracjach ma coraz
wigcej wolnego czasu, ktory musi w jakis sposob zagospodarowac.

Narastajaca liczba czasu wolnego staje si¢ problemem gtownie wiel-
kich i §rednich miast. Jednostka nie jest w stanie sama tego czasu zago-
spodarowac. To wtasnie wiadze miast musza przygotowaé odpowiednio
bogata infrastrukture, ktéra bedzie mogta wchionac coraz wigksza rzesze
ludzi chcaeych wykorzystaé w jakis sposdb swdj wolny czas. Stad zasadne
jest zdefiniowanie pojecia czasu wolnego i okreSlenie jego funkcji, a na-
stepnie przejécie do turystyki, przedstawienia zagadnief turystyki miej-
skiej w powigzaniu z wykorzystaniem i ochrong Srodowiska naturalnego.

K. Czajkowski czas wolny definiuje jako czas pozostajgcy do swobod-
nej dyspozycji cztowieka po wypelnieniu obowigzkow zawodowych oraz nie-
zbednych czynnosci domowych i zwigzanych z samoobstugg. Nie podlega
on przymusowi zewnegtrznemu, co oznacza, ze ludzie mogg go wykorzystac
w dowolny sposéb, robic to, na co majq ochote. Pojecie to zwigzane jest
nieodlgcznie z pojeciami poczucia wolnosci i odprezenia®.

Czas wolny oznacza zatem przestrzen czasowg bez obowiazkdw, prze-
znaczong gldéwnie na relaks i dowolne zajecia, ktore to czynniki sa glow-

2) Zob. J. Raczkowska, Znane i nowe problemy czasu wolnego, Problematyka Opiekuficzo-Wychowawcza
2000, nr 6, s. 13.
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nymi elementami sktadowymi turystyki. Wyrdznia si¢ nastepujace funk-
cje czasu wolnego:

* regeneracja sil fizycznych i psychicznych organizmu;

* rozrywka;

* r0zw0j 0sobowosci;

* uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Wypoczynek jest niezbedny dla zregenerowania sit fizycznych i psychicz-
nych organizmu, co ma decydujacy wplyw na efektywnos$¢ podejmowanych
przez czlowieka dziatan. Jest to szczegdlnie wazne dla dzieci i mlodziezy,
gdyz potrzeba wypoczynku ma kluczowe znaczenie w okresie intensywne-
go rozwoju fizycznego, intelektualnego, spofecznego i duchowego. Nadmiar
wolnego czasu lub jego brak moze doprowadzi¢ do dysfunkcji rozwojowych
czlowieka. Stad konieczne jest zapewnienie mieszkaficom miast odpowied-
nich mozliwosci zagospodarowania wolnego czasu.

Rozrywka przyczynia si¢ do rozwoju i poglebiania zainteresowan jed-
nostki, umozliwia tez uzewnetrzniania umiejetnosci. Funkcja ta przeja-
wia sie¢ we wszelkiego rodzaju dziataniach, ktdre pozwalaja na odprezenie
psychiczne. Rozrywka moze by¢ uzupelniana przez bierny wypoczynek®.
Funkcja rozrywki kompensuje monotoni¢ dnia, nude i powtarzajace si¢
codziennie czynnoSci‘.

Czas wolny uwazany jest takze za obszar, w ktorym zachodzi rozwdj
osobowosci cztowieka. Dzieje sie to w dwoch plaszczyznach: po pierwsze
wystepuje na skutek dzialania samoistnego, podczas realizacji wlasnych
zainteresowan, po drugie za$ nastepuje dzigki celowemu stwarzaniu i or-
ganizowaniu sytuacji umozliwiajacych powstawanie nowych doznan, skta-
niajacych do zaangazowania w dana czynnos¢. Chodzi tu o zajecia, ktore
daja zar6wno mozliwo$¢ wypoczynku i odprezenia, a zarazem rozrywki
sprawiajacej rados¢.

W ten sposob praca zawodowa czy nauka w powiazaniu z podejmo-
wanymi w wolnym czasie roznymi formami aktywnoSci, daja mozliwo$¢
rozwoju wewnetrznego, zaspokajania potrzeby poznania, ksztaltowania
i doskonalenia siebie samego oraz otoczenia lub tez dostarczania wrazen
estetycznych i umozliwiania tworczej aktywnoSci®.

Spedzanie wolnego czasu poprzez rdznego rodzaju aktywnosci powia-
zane z turystyka miejska daje rowniez szanse na uczestnictwo czlowieka
w zyciu spotecznym. Kazdy czlowiek odczuwa wewnetrzng potrzebe dzia-
tania w grupie i robienia czego$ wspdlnie z innymi. Szczegdlnie miodziez
posiada duze pragnienie identyfikacji z innymi, co umozliwia wtasciwa
socjalizacje jednostki. Bardzo duza ilo$¢ czasu spedzana jest w towarzy-
3) J. Raczkowska, Znane i nowe problemy czasu wolnego, op. cit., s. 14.

4) A. Kaminski, W czasach pelnych i wychowawczo poprawnych, Problematyka Opiekunczo-Wychowaw-

cza 1971, nr 3, s. 2.
5) J. Kargul, O czasie wolnym mlodziezy, Problemy Opiekunczo-Wychowawcze 2001, nr 6, s. 8.
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stwie innych osob, co pozwala na rozwdj umiejetnosci spotecznych, za$
wybor spedzania czasu wolnego wraz z gronem znajomych lub przyjaciot
wzmacnia ksztaltowanie zasad wspoidziatania i empatii®.

Zaszle zmiany, wywolane innowacyjna gospodarka spowodowaly
wzrost wolnego czasu, ktory w jaki$§ sposdb musi zostaé zagospodarowa-
ny. Turystyka miejska jest jednym z ciekawych i pozytecznych sposobow
spedzania czasu wolnego.

Pojecie i rodzaje turystyki miejskiej

Turystyka miejska siega swoimi korzeniami czaséw antycznych. W li-
teraturze pochodzacej z tamtych czaséw odnotowuje si¢ liczne przypad-
ki odwiedzania znanych miast, jak chociazby Aten, Rzymu, Aleksandrii
czy Konstantynopola. Zjawisko odwiedzania miast wystepowalo rowniez
w czasach Sredniowiecznych, gdzie ludzie podazali zwlaszcza do Rzymu
w celach religijnych. Pewnym zainteresowaniem cieszyly si¢ rowniez inne
miasta, jak np. Florencja’.

Wspolczesne zjawisko turystyki miejskiej jest znacznie bardziej zlo-
zone, stad w literaturze przedmiotu znajdujg si¢ liczne definicje, ktore
ujmuja jedynie pewne elementy bardzo ziozonej rzeczywistoSci. Wielu
podkresla, ze turystyka miejska to rozwoj réznych form uprawiania tu-
rystyki w mieScie®. Sformutowanie to jednak jest bardzo ogdlne i jedynie
oddaje ztozono$¢ samego zjawiska. Stad konieczne jest postugiwanie sie
definicjg opisowa, wskazujac na poszczegdlne komponenty tego zjawiska.

Na wspotczesng turystyke miejska sktadaja si¢ dwa nurty turystow.
Pierwszy to zewnetrzny, a drugi to wewnetrzny. Formy zaspakajania po-
trzeb turystycznych dla obu nurtéw moga by¢€ rdzne, ale mogg tez si¢ uzu-
petnia¢. Charakterystyczne formy turystyki dla nurtu zewnegtrznego to:
turystyka biznesowa, pielgrzymkowa, sportowa, uzdrowiskowa, kulturo-
wa, edukacyjna czy etniczna. Dla nurtu wewnetrznego za$ typowymi for-
mami turystyki sa: turystyka rekreacyjna, rozrywkowa, ale tez sportowa,
uzdrowiskowa, kulturowa, edukacyjna, etniczna czy religijna’.

Wtadze samorzadowe w sposob Swiadomy i celowy ksztaltuja charak-
terystyke turystyczng wspolczesnych miast, co jest typowym zjawiskiem
dla miast postmodernistycznych (post-modern-city) i postindustrialnych
(post-industrial-city). W tych miastach Swiadomie ksztaltowane sa obsza-

6) R. Tauber, Pedagogika czasu wolnego. Zarys problematyki, Wydawnictwo Wyzszej szkoly Hotelarstwa
i Gastronomii, Poznan 1998, s. 10.

7) A. Kowalczyk, Geografia turyzmu, Warszawa 2000, s. 15 n.

8) Zob. D.G. Pearce, An integrative framework for urban tourism research (Elsevier Science), Annals
of Tourism Reserch 28(4) 2001.

9) Zob. M. Sitek, Polityka ochrony srodowiska w sektorze uslug turystycznych w swietle prawa Unii Euro-
pejskiej, Olsztyn 2007, s. 25 i n.
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ry przeznaczone dla turystyki miejskiej. Dokonuje si¢ m.in. rewitalizacji
i modernizacji dawnych obszaréw przemystowych, przyktadem czego jest
Manufaktura w f.odzi czy dawne doki stoczni w Londynie!®. Mozna na-
wet powiedzie¢, ze to wlasnie turystka miejska ma obecnie najwickszy
wplyw na przemiany zachodzace we wspotczesnych wielkich i Srednich
miastach Europy.

Podmiotami korzystajacymi z turystyki miejskiej moga by¢:

* mieszkafcy miasta,

* mieszkancy regionu miejskiego,

* uczestnicy konferencji,

* pracownicy,

* pielgrzymi,

* wczasowicze i pensjonariusze sanatoriow i SPA,

* uczniowie lub studenci pochodzacy spoza miasta.

Do atrakcji turystycznych, ktére moga przyciaga turystow, tak we-
wnetrznych (mieszkancOdw miasta), jak i zewnetrznych nalezy zaliczy¢:

» zabytki ( dawne i wspolczesne, cywilne i wojskowe, a takze dawne fabryki),

* muzea i galerie,

* teatry, kina i koncerty,

* sanktuaria lub inne miejsca kultu religijnego,

* miejsca rozrywki (puby, kluby nocne, domy publiczne),

* restauracje, kawiarnie,

* sklepy,

* centra konferencyjne.

Rodzaj oferowanych atrakcji determinuje charakterystyke danego
miasta. Z tym, ze wielkie metropolie takie, jak Paryz, Londyn, Rzym ta-
cza w sobie jednocze$nie wiele ofert turystycznych. W Paryzu obok siebie
usytuowane sa znane sanktuarium Sacre Coeur i ulica Pigalle, najwigkszy
dom publiczny w Francji. Ze wzgledu na oferowane atrakcje mozna wy-
rozni¢ nastepujace miasta:

* zabytkowe (zabytki, muzea, teatry, kina, koncerty),

e kulturalne (muzea, teatry, kina, koncerty),

* rozrywkowe (teatry, kina, koncerty, kluby nocne, restauracje i kawiarnie),

¢ ustugowo-biznesowe (obejmuje wszystkie formy atrakcji turystycznej),

e pielgrzymkowe (sanktuaria lub inne miejsca kultu religijnego),

* sanatoryjne,

e edukacyjne (szkoly i uczelnie).

Wiele miast europejskich i polskich, m.in. Poznan, Warszawa, Kra-
koéw, celem wzmocnienia rozwoju turystyki miejskiej, przystapilo do mig-

10) Zob. A. Matczak, A. Plonski, Badania turystyki miejskiej w Wielkiej Brytanii, [w:] A. Matczak (red.),
Turystyka miejska, Bydgoszcz 2008, s. 40.
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dzynarodowej organizacji EUROPEAN CITIES MARKETING. Czion-
kostwo w tej organizacji daje wiele korzysci'!, m.in.:

* umozliwia wymiane doswiadczen pomiedzy miastami, organizacja-
mi turystycznymi,

* tworzy mozliwosci wspoOtpracy przy rozwigzywaniu problemow zwia-
zanych z turystyka miejska i kulturowa, biznesowo-konferencyjna,

* utatwia dostep do pomocy i wsparcia w zakresie rozwoju turystyki
miejskiej i kulturowej oraz biznesowo-konferencyjnej,

* zapewnia dostarczanie regularnych raportow na temat badan doty-
czacych np. sposobdw mierzenia wplywu turystyki na ekonomie,

* umozliwia sprawdzanie naj$wiezszych wiadomoSci na temat tren-
déw w turystyce europejskiej,

* zapewnia miesig¢czne i roczne porownanie liczby przyjazdow i noc-
legow z resztag Europy w oparciu o system gromadzenia danych TourMIS
oraz raport European Cities Marketing,

* umozliwia kontakt z Komisja Europe]skq, Parlamentem Europej-
skim i innymi partnerami mogacymi pomdc w rozwoju turystyki miejskiej
i konferencyjnej,

* zajmuje si¢ wspieraniem, koordynacja i rozwojem szkolen specjalistow
ds. turystyki miejskiej i konferencyjnej na europejskim rynku turystycznym.

W literaturze pomija sie catkowicie jeszcze jeden wymiar turystyki
miejskiej, a mianowicie jej zgodno§¢ z zatozeniami zréwnowazonej tu-
rystyki, a wigc takiej, ktoéra wprawdzie wykorzystuje zasoby naturalne,
jednak w spos6b umiarkowany. Miasta posiadaja bowiem liczne obszary
zielone takie, jak parki, lasy, jeziora czy inne zbiorniki lub cieki wodne.
W wolnym czasie z tych miejsc korzystaja mieszkancy i przyjezdni turysci.
Mozna tutaj podawac liczne przyklady, jak np. Englischer Park w Mona-
chium, Lasek Bulofiski w Paryzu, Planty w Krakowie czy Las Bielanski
w Warszawie. Obiekty te sa zarowno miejscami spotkan, odpoczynku czy
rozrywki, organizuje si¢ tam np. koncerty.

Podstawy prawne rozwoju turystyki miejskiej
w Europie i Polsce

Turystka miejska nie znajduje jak na razie wyraZznych uregulowan
w prawie Unii Europejskiej lub wewnetrznym panstw czlonkowskich.
Pewne odniesienia znajduja si¢ jednak w tzw. prawie migkkim, czyli w
soft law oraz w strategiach rozwoju miast czy turystyki.

11) Zob. Dokument Uzasadnienie do projektu uchwaty Rady Miasta Poznania [w:] http://webcache.googleu-
sercontent.com/search?q=cache:MleWGw0ADUgJ:bip.city.poznan.pl/bip/public/bip/attachments.htm-
1%3Fco%3Dshow%26instance %3D1037%26parent%3D15631%26lang%3Dpl %26id%3D28529 + turystyk
a+miejska+w+dokumentach+unii+europejskiej&cd =4&hl=pl&ct=clnk&gl=pl [23 VII 2010].
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Podstawy prawne rozwoju turystyki miejskiej
w Europie

Podstawowym dokumentem dla nas jest Komunikat Komisji Europejskiej
pt. Wspdine dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia - nowy poczg-
tek Strategii Lizboriskiej”, ktory jest jednoczesnie odnowieniem Strategii Lizbon-
skiej. Glowne kierunki rozwoju turystyki w UE zostaly okre§lone w Komunika-
cie Komisji z 22 marca 2006 r. zatytulowanym Odnowiona polityka turystyczna
UE: Ku silniejszemu partnerstwu na rzecz turystyki europejskiej>. W dokumen-
cie tym nie wspomina si¢ o turystyce miejskiej. Jest natomiast mowa o wyzwa-
niach, jakie stoja przed turystyka, a zwlaszcza o potrzebie jej zréwnowazone-
go rozwoju. Niekontrolowany rozwdj turystyki moze prowadzi¢ do zagrozenia
wfunkcjonowaniubior6znorodnosci,funkcjomekosystemu,zasobomnaturalnym
i dziedzictwu kulturowemu. Moze nawet zagrozi¢ funkcjonowaniu obszaréw
miejskich. Wprawdzie w dokumencie tym nie ma mowy o turystyce miejskiej,
jednak akcentuje si¢ wage miast w rozwoju turystyki. Europejskie miasta i re-
giony sg gospodarzami licznych wydarzen kulturalnych (takich, jak Europejska
Stolica Kultury'* czy festlwale) 1sp0rtowych tzn. wydarzen ktére moga odegrac
waznz} rolf; w promowaniu wizerunku miejscowosci-gospodarza przed wydarze-
niem, w jego trakcie i po zakonczeniu. W szczegdlnosci na takich wydarzemach
moga wiele skorzysta¢ MSP zwu}zane z turystyka, jesli odpowiednio zaangazuja
sie we wszystkie fazy ich organizacji.

Kolejnym aktem prawnym waznym z punktu widzenia niniejszego
opracowania jest Europejska Agenda 21 dla turystyki. W 2004 r. powo-
tano Grupe ds. Zréwnowazonego Rozwoju Turystyki. Opracowane przez
nig sprawozdanie miafo stanowi¢ podstawe do zaproponowania w 2007r.
Europejskiej Agendy 21 dla turystyki. Agenda ta zostala przyjeta i wdro-
zona w zycie 19 pazdziernika 2007 r. komunikatem Komisji Europejskie;j
Agenda dla zrownowazonej i konkurencyjnej turystyki europejskiej’.

12) KOM (2005)24.

13) KOM(2006) 134 wersja ostateczna. Komunikat ten zostal oparty na takich dokumentach jak:

* Komunikat Komisji z 13 listopada 2001 r., Pracujgc wspdlnie na rzecz przysztosci europejskiej turystyki;
* Uchwatla Rady z 21 maja 2002 r. W sprawie przyszlosci turystyki europejskiey;

¢ Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Gospodarczego
i Spotecznego oraz Komitetu Regiondw z dnia 25 listopada 2003 r., Podstawowe kierunki dotyczgce zrow-
nowazonego rozwoju turystyki europejskiej;

» Konkluzja Rady z 18 kwietnia 2005 r., W sprawie zréwnowazonego rozwoju turystyki europejskiej;

* Dokument Wspdine dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia — nowy poczqtek Strategii
Lizboriskiej [COM(2005) 24], ktory stanowit podstawe decyzji Rady Europejskiej o odnowieniu Strategii
Lizbonskiej i wyznaczeniu priorytetow wzrostu i zatrudnienia oraz do ktérego odwoluje si¢ Komunikat
KE w sprawie odnowionej polityki turystycznej. Przyjeto, ze europejska polityka turystyczna powinna
miec¢ charakter komplementarny wzglgdem polityk realizowanych w panstwach cztonkowskich.

14) Patrz: http://europa.eu.int/comm/culture/eac/other_actions/cap_europ/cap_eu_en.html.

15) KOM9(2007)621.,Tekst Agendy, Zob. http://eur-lex.europ a.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri-
=COM:2007:0621:FIN:PL:HTML [23 VII 2010],Zob. J. Walasek, Turystyka w Unii Europejskiej, Lublin
2009, s. 81 1in.
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Agenda opiera si¢ na trzech celach: dobrobyt gospodarczy, spra-
wiedliwos¢ i spdjnos¢ spoteczna oraz ochrona Srodowiska naturalnego.
Stwierdzono w niej, ze turystyka moze przyczyni€ si¢ do zrownowazonego
rozwoju obszaréw miejskich poprzez poprawe konkurencyjnosci przed-
sigbiorcdw, zaspokojenie potrzeb spofecznych i zachowanie Srodowiska
kulturowego i naturalnego. Miejskie oSrodki turystyczne musza zastoso-
wac podejScie globalne, oparte na zasadach zrownowazonego rozwoju,
ktore bedzie uznane i wspierane przez polityki publiczne na wszystkich
poziomach wiacznie z poziomem europejskim.

Turystyka miejska wpierana jest przez europejski program URBAN.
Inicjatywa URBAN nie jest bezpoSrednio przeznaczona na finansowanie
dzialan zwigzanych z turystyka. Nie mniej jednak projekty takie moga
wplywaé w sposob znaczacy na jakoS¢ Srodowiska naturalnego, z ktérego
korzysta turystyka w Srednich i duzych miastach. Turystyka miejska odgry-
wa coraz wigksze znaczenie, stad konieczne jest rOwniez podejmowanie
dzialan zmierzajacych do ochrony §rodowiska naturalnego w miastach,
w tym obszarow zielonych takich, jak parki czy tereny nadbrzezne wy-
korzystywane przez mieszkancow i turystdw najczesciej w sposob krot-
kotrwaly. O tej potrzebie wyraznie jest wspomniane w komunikacie KE
z 6 maja 1997 r. Towards an urban agenda in the European Union?®.

Mozna finansowaé¢ rozbudowe lub ulepszanie istniejacej bazy tu-
rystycznej, zwlaszcza w miejscowoSciach nadmorskich, np. Walencja
w Hiszpanii czy Bari we Wloszech, wprowadzenie Srodkéw transportu
przyjaznych srodowisku, szkolenia zasobow ludzkich réwniez w kontek-
Scie sensybilizacji na aspekty ekologiczne, redukcje iloSci odpaddw, sku-
teczne zarzadzanie woda i obnizenie poziomu hatasu, co z kolei ma pozy-
tywny wplyw nie tylko na ludzi, ale rowniez na caty ekosystem.

Przyktadem dziatania realizowanego w ramach inicjatyw URBAN jest
projekt przygotowany przez miasto Pescara we Wtoszech i realizowany
w latach 2001-2002. Jego celem byla restrukturyzacja nabrzeza morskie-
go w miescie, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na jego udostepnienie
dla turystyki i jednoczesnym zachowaniem istniejacego tam systemu
ekologicznego, a zwlaszcza réznorodnoSci biologicznej. Przygotowanie
nabrzeza pozwolito na udostepnienie go turystom przybylym do miasta
w celach zwiedzenia znajdujacego si¢ tam dziedzictwa kulturowego czy
tez turystom, ktorzy zatrzymali si¢ w mieScie podczas podrdzy na potu-
dnie Wioch. Wybrzeze to jednak moze réwniez stuzy¢ dla samych miesz-
kancow Pescary, ktorzy rowniez we wlasnym miescie staja sie turystami
korzystajacymi z urzadzen nabrzeznych stuzacych turystyce!”.

16) KOM(1997)197 koncowy,
17) Wiecej o tym projekcie zob. http://www.europa.eu.int/comm/regional_policy/urban2/towns_prog_
it.htm, [24 VII 2010].
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Strategia Rozwoju Turystyki w Polsce
na lata 2007-2013

Strategia Rozwoju Turystyki w Polsce jest zgodna z zatozeniami poli-
tyki Unii Europejskiej. W Strategii Rozwoju Turystyki na lata 2007-201018
podkredla sig, ze turystyka jest sferg aktywnosci gospodarczej i waznym
instrumentem zharmonizowanego rozwoju gospodarek narodowych
panstw Unii Europejskiej. ROwnoczesnie turystyka przyczynia si¢ do od-
krywania najcenniejszych zasobow kulturowych i Srodowiskowych, kto-
rych eksponowanie poprawia wewnetrzny i zewnetrzny wizerunek kraju,
regiondéw oraz miejscowosci. Przy zachowaniu odpowiedniego podejScia
rozwdj funkcji turystycznych, zwracajac uwage lokalnych spotecznosci na
najwazniejsze atuty przyrodnicze i kulturowe, sprzyja¢ bedzie zachowa-
niu tradycyjnych w polskim spoleczenstwie warto$ci oraz bedzie zgodny
z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

W ramach zadan przydzielonych poszczegélnym ministrom przypisa-
no w Strategii konkretne zadania do wykonania. I tak, minister wlasciwy
ds. budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej winien zajac
si¢ odnowa miast i ksztalttowaniem polityki miejskiej. Konieczne jest row-
niez zwigkszenie bezpieczefnistwa turystow w miejscowosciach o zwiek-
szonym natgzeniu turystycznym. Konieczna jest tutaj wspdipraca policji
z podmiotami dziatajacymi w sektorze ustug turystycznych. Nie mniej
wazne jest zapewnienie turystom w miastach bezpieczenstwa przeciwpo-
zarowego i ekologicznego. Dalej kladziony jest nacisk na rozwoj infra-
struktury turystycznej w miastach o duzym nasileniu ruchu turystycznego
i w wielkich aglomeracjach.

Wazne jest oddziatywanie i wspoipraca wielu miejscowosci potozonych
blisko siebie w celu zwigkszenia atrakcyjnoSci turystycznej i zwigkszenia ru-
chu turystycznego. W strategii zaktada si¢ wspieranie przez panstwo tych
form turystyki, ktore rokuja najwigkszy rozwdj. W tym jest wiasnie turystyka
miejska i kulturowa. W Strategii stusznie podkre§la si¢ powigzania turysty-
ki miejskiej z turystyka pielgrzymkowa, biznesowa, etniczng i przemystowa.
Konieczna jest zatem rewitalizacja miejscowosci uzdrowiskowych.

Wspieranie rozwoju turystyki miejskiej, turystyki kulturowej i tury-
styki w obiektach dziedzictwa przemyslowego uzasadnione jest koniecz-

18) Tekst Strategii znajduje si¢ pod http://www.um-zachodniopomorskie.pl/zalaczniki/porojekt_starte-
gii_w_polsce.pdf [23 VII 2010]. Strategia ta zostala budowana w oparciu o nast¢pujace dokumenty:

* Program konwergencji. Aktualizacja 2005 przyjety przez Radg Ministrow w styczniu 2006 roku;

* Projekt Strategii Rozwoju Kraju 2007 — 2015 przyjety przez Radg¢ Ministrow 27 czerwca 2006 roku;

* Wstepny projekt Narodowej Strategii Spdjnosci przyjety przez Rade Ministrow 14 lutego 2006 roku

* Dane statystyczne i oszacowania okre$lajace stan turystyki w latach 2001-2005 zawarte w opracowaniu
Diagnoza stanu rozwoju turystyki do 2006 roku i prognozy na lata 2007-2013;

* Ustalenia i wyniki dyskusji nad projektem Strategii rozwoju turystyki na lata 2007-2013 przyjetym przez
Rade Ministrow 21 czerwca 2005 roku.
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noscia budowania nowego wizerunku polskiej turystyki, jak i wizerunku
kraju. Tworzac oferte eksponujaca najcenniejsze zasoby polskiej kultury,
nalezy podjac starania o dotarcie do zamoznych, a rGwnocze$nie opinio-
tworczych grup odbiorcoéw. Nalezy zwroci¢ uwage na odbiorcow o wyro-
bionym guscie i wysokim statusie materialnym.

W dzialaniu tym mieSci sie¢ rOwniez wzmacnianie metropolii, ich ofer-
ty kulturalnej, wykorzystanie Srodowisk tworczych zwigzanych z najsil-
niejszymi osrodkami regionalnymi. Realizacja tego dziatania pozwala na
lepsze wyeksponowanie potencjatu polskich miast zaréwno dla odwie-
dzajacych, jak i dla mieszkafncow.

W ramach tego typu turystyki powinny znalez¢ sie rowniez przedsigwzig-
cia wchodzace w zakres turystyki kulturowej i poprzemystowej. Na osobna
uwage zasluguje organizacja imprez sportowych oraz spotkan politycznych
mogacych tworzy¢ wizerunek regiondw i kluczowych metropolii.

Z turystyka miejska nieodlacznie powigzana jest turystyka pielgrzym-
kowa i etniczna. Rozwdj tego typu turystyki, mimo ze mniej atrakcyjny
z ekonomicznego punktu widzenia, ma zasadnicze znaczenie dla budowania
wizerunku Polski. Jednym z nielicznych wyr6znikdéw naszego kraju na Swie-
cie jest religijnos¢. Wyr6znik ten jest postrzegany bardzo rdznie; czesto jest
tez interpretowany negatywnie. Nalezy podjac starania, aby wykorzystac dla
realizacji tego dzialania potencjat polskich sanktuariow, ich kulturotworcze
i historyczne znaczenie, wieloletnie tradycje pielgrzymek (wiele pielgrzymek
0 znaczeniu regionalnym lub nawet krajowym i mi¢dzynarodowym), odwo-
ta¢ si¢ do spuscizny Jana Pawta II, a rownocze$nie pokazywac wielokulturo-
wos¢ naszego kraju, tradycje tolerancji religijnej i przyktady koegzystencji
roznych wyznan. W ten sposdb Polska ma szanse stac si¢ jednym z waznych
Swiatowych centrow ekumenizmu; podtrzymujac wizerunek kraju katolickie-
g0, moze pokazac swoja otwarto$¢ i roznorodno$¢. W oparciu o to dziatanie
mozliwe stanie si¢ eksponowanie lokalnego kolorytu oraz wykorzystanie
duzej aktywnoSci podmiotow zajmujacych sie dzisiaj turystyka tego typu.
Konieczne jest podwyzszenie standardu Swiadczonych ustug i wzbogacenie
infrastruktury dla potrzeb tej turystyki®.

Z turystyka miejska zwigzany jest rowniez rozwoj turystyki uzdrowi-
skowej, medycznej, rehabilitacyjnej oraz typu wellness. Dzigki turystyce
uzdrowiskowej mozna osiagnaé nastepujace efekty:

* rewitalizacja miejscowosci uzdrowiskowych,

* kreowanie nowych o§rodkoéw w oparciu o bogate regionalne zasoby
Srodowiskowe (mikroklimat, Zrodta itp.),

* wprowadzanie innowacji technologicznych w ofercie tego typu tury-
styki, w tym m.in. dla 0s6b niepelnosprawnych,

* stworzenie w kraju nowych atrakcyjnych miejsc pracy dla lekarzy,

19) Cel operacyjny 1.5 - Rozw6j wiodacych typow turystyki.
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pielegniarek, rehabilitantow itp. (powstrzymanie zjawiska migracji),
* generowanie oferty o wysokiej jakoSci i dochodowosci.

Rozwojowi tego typu turystyki sprzyjaja zmiany demograficzne (sta-
rzenie si¢ spolteczenstwa), polozenie geograficzne Polski zwigkszajace
dostepnos$¢ do ustug dla starszych osob z rozwinietych krajow UE, moda
na zdrowy styl zycia zwigkszajaca zainteresowanie ustugami uzdrowisk
ludzi o stosunkowo dobrym stanie zdrowia i 0s6b mtodszych.

Ostatnim rodzajem turystyki powigzanej z jej odmiang miejska jest
turystyka biznesowa i kongresowa. Ten rodzaj pozwala na realizacje dzia-
talnosci turystycznych o wysokiej efektywnosci ekonomicznej. Rownocze-
$nie wplywa na ksztaltowanie i wzmacnianie inwestycyjnego wizerunku
miasta. Turystyka biznesowa i kongresowa obejmie takie dziatania, jak:

e tworzenie bazy dla organizacji kongresow, spotkan biznesowych,
konferencji i seminariow,

* organizacje targdw, wystaw, spotkan gospodarczych i politycznych
0 wysokiej randze,

* rozszerzenie oferty dla firm w zakresie organizacji podrdzy motywacyj-
nych i innych form zwigzanych z integracja i edukacja zatog przedsiebiorstw.

Rozwoj turystyki biznesowej i kongresowej powinien takze uwzgled-
nia¢ polska specyfike, a wigc tworzenie i modernizacje zaplecza dla ma-
tych isrednich konferencji w obiektach dziedzictwa historycznego i kultu-
rowego, ktore znajduja si¢ w wiekszych i Srednich miastach.

Rozkwit turystyki miejskiej zalezy rowniez od dziatania wladz samo-
rzagdowych, ktére powinny dazy¢ do poprawy estetyki swoich miejscowo-
Sci, zwlaszcza zabytkowych i centralnych czesci miasta. Przeciwiefstwem
tego jest staba dostepno$¢ komunikacyjna, brak infrastruktury tech-
nicznej, ktora pozwolilaby na absorpcje ruchu turystycznego oraz chaos
w zagospodarowaniu przestrzennym i brak skutecznych instrumentow
ksztattowania fadu przestrzennego. Negatywny wplyw na ksztaltowanie
si¢ turystyki miejskiej ma dzika prywatyzacja i sprzedaz terenéw miej-
skich. W ten sposob wtadze miasta maja tylko chwilowe zyski, za§ miasto
czesto traci, pozbywajac si¢ atrakcyjnych terendw, ktdre mozna byloby
wykorzystac na inne cele.

Dlatego zarowno Unia Europejska, jak i Polska wspiera poprzez roz-
nego rodzaju programy zaangazowanie wtadz na poziomie lokalnym i re-
gionalnym. Konieczne jest zawieranie porozumienia pomig¢dzy réznymi
typami oSrodkéw turystycznych (np. wiejskimi, nadmorskimi, gorskimi,
miejskimi) zaangazowanymi w zrOwnowazone zarzadzanie oSrodkami
okreslone przez lideréw i otwarte dla wszystkich zainteresowanych stron.

Komisja Europejska wspiera wzmocnienie i stworzenie nowych plat-
form, réwniez poprzez wykorzystanie nowych technologii w przypadkach,
gdy mozliwa jest wymiana do$wiadczen wyniesionych z dobrych i zlych
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praktyk oraz gdy wspOtpraca pomigdzy sektorem turystyki i pozostaly-
mi powigzanymi sektorami moze ulec poprawie. Promuje si¢ wymiane
najlepszych praktyk w dziedzinie zréwnowazonego zarzadzania oSrod-
kami turystycznymi (np. proby rozwiazywania problemu zmian sezono-
wych oraz wydiuzenia sezonu turystycznego). Moga w znaczacy sposob
przyczyni¢ si¢ do konkurencyjnosci oSrodkéw turystycznych. Platformy
te mogtyby pozwoli¢ na bardziej specyficzne podejscie odzwierciedlajace
terytorialne i gospodarcze cechy oSrodkdow.

Umiejscowienie turystyki miejskiej
w wybranych strategiach

W niniejszym punkcie zostanie dokonana analiza czterech strategii
rozwoju turystyki. Pierwsza z nich dotyczy wojewodztwa §laskiego, na
terenie ktorego znajduje si¢ najwicksza w Polsce aglomeracja. Druga
strategia dotyczy Warszawy, najwickszego miasta w Polsce. Za$ trzecia
i czwarta bedzie dotyczy¢ Otwocka i Jozefowa, miasta Sredniego i matego.

Strategia rozwoju turystyki miejskiej
w wojewodztwie Slaskim

Mozliwa jest strategia rozwoju nie tylko miasta, lecz calego woje-
wodztwa, w ktorym dojmujaca role odgrywaja wielkie aglomeracje, jak
np. aglomeracja $laska. Ciekawe wnioski wynikaja z dokumentu Strategia
Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slgskim na lata 2004-2013%. W doku-
mencie tym stwierdza si¢, ze Rozwaj turystyki w wojewodztwie slgskim od-
bywa sie¢ w poszanowaniu zasad zrownowazonego rozwoju oraz z uwzgled-
nieniem regionalnych uwarunkowan przyrodniczych i zroznicowan kulturo-
wych, uznajqc, iz turystka jest istotnym czynnikiem rozwoju wojewdodztwa
slgskiego tworzgcym nowe miejsca pracy dla mieszkaricow.

Podstawowym celem strategicznym rozwoju turystyki wojewodztwa
Slaskiego jest rozwdj produktu markowego, czyli turystyki biznesowe;.
W ramach realizacji tego celu zaktada sie:

* wzrost liczby turystow podrézujacych w interesach;

* wzrost znaczenia turystyki kongresowej i konferencyjnej;

* wspieranie turystyki zwigzanej z uczestnictwem w targach, wysta-
wach, gieldach;

* promowanie wyjazdow motywacyjnych.

Na drugim miejscu stawiany jest rozwdj turystyki miejskiej i kulturo-
wej. W ramach tego celu zaktada sig:

20) Tekst dokumentu Zob. http://www.silesia-region.pl/stratur/srt_4.htm [23 VII 2010].
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* zwickszenie dostgpnosci obiektdw archeologicznych dla celow tury-
stycznych;

* restauracja, promocja i udostepnienie turystom zabytkowych ukta-
dow urbanistycznych i obiektow architektury militarnej;

* rozw0j turystyki przemystowej (industrialnej);

* poszerzenie oferty kulturalnej, rozrywkowej i widowiskowo-sportowej;

* tworzenie warunkow i wzrost liczby odwiedzin w ramach turystyki
sentymentalnej;

* poszerzenie oferty turystyki pielgrzymkowe;.

W ramach tej strategii zostato realizowanych wiele dziatan. Miedzy inny-
mi na terenie dawnych fabryk powstajg centra handlowe, muzealne czy parki
technologiczne i przemystowe, jak np. Euro-Centrum w Katowicach.

Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Warszawie

Warszawa nie posiada opracowanej strategii rozwoju turystyki miej-
skiej, jaka maja nawet niewielkie miasta, np. Gniew kofo Tczewa. Podsta-
wa rozwoju turystyki miejskiej w Warszawie jest Strategia rozwoju narodo-
wego produktu turystycznego Miasta Stolecznego Warszawy Trakt Krolew-
ski. Strategia ta jest realizowana przez Ministra Kultury, funkcjonujace
na Trakcie Krolewskim instytucje kultury i edukacji o charakterze na-
rodowym oraz Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy. W ramach tej
strategii przewiduje si¢ odnowienie fasad doméw, naprawe nawierzchni
drog, rewitalizacja podworek i zieleni. Planowana jest odbudowa niekto-
rych publicznych obiektéw znajdujacych sie tam.

Drugim aktem prawnym jest uchwala Rady Miasta z 24 listopada
2005r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego War-
szawy do 2020r.*

Jednym z podstawowych zalozef tej Strategii jest wykreowanie no-
wych atrakcji i przedsiewzie¢ kulturalnych na §wiatowym poziomie, ktore
bylyby znakiem firmowym miasta. Oferta kulturalna, jaka maja do dyspo-
zycji mieszkancy i goScie przybywajacy do Warszawy, swoja roznorodno-
Scig i poziomem nie odbiega od standardow europejskich. Brakuje jed-
nak kulturalnego wizerunku naszego miasta, wyrazistych akcentow, ktore
pozwalalyby identyfikowaé Warszawe.

Dlatego podstawowym dzialaniem w zakresie budowania turystyki miej-
skiej w Warszawie jest promocja miasta. Podejmowane sa dziatania w celu
stworzenia marki Warszawy, ktdra uczni miasto rozpoznawalnym na catym
Swiecie. Podobnie, jak Paryz uwazany jest za stolice mody, Londyn za cen-
trum finansowe, Rzym za miasto zabytkdw, Wieden za miasto muzyki, tak
i Warszawa moze by¢ kojarzona chociazby z Chopinem, gdzie zyl i tworzyt,

21) http://www.um.warszawa.pl/v_syrenka/ratusz/strategia.pdf [24 VII 2010].
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a takze gdzie odbywaja si¢ migdzynarodowe konkursy chopinowskie?.

Waznym dziataniem jest kreowanie oraz promowanie imprez kultu-
ralnych, muzycznych i festiwali oraz poprawa infrastruktury turystyczne;j.
Muzea oferuja rowniez mozliwoSci edukacyjne. Mtodziez ze szkot Sred-
nich moze odbywac¢ tam swoje lekcje historii. Stworzony zostal juz peten
dostep do informacji turystycznej. W tym zakresie niezbedne jest zbudo-
wanie platformy wspotpracy z organizacjami hotelarskimi, turystycznymi
oraz centrami obslugi turystow.

Logiczna konsekwencja jest opracowanie tematycznych tras turystycz-
nych dla osob przybywajacych do Warszawy. Maja one laczy¢ ze soba
miejsca rozrywki, kultury, muzea z gastronomia i hotelarstwem. Caly czas
uatrakcyjniana jest oferta muzealna. Warszawa jest przeciez miastem pa-
mieci. W jej granicach rozgrywaly si¢ najwazniejsze wydarzenia w historii
kraju. Stad organizowane sa m.in. takie akacje, jak Noc Muzedw, w ktorej
co roku bierze udziat prawie 60 tys. 0osob z Warszawy i catej Polski.

W ramach dziatan operacyjnych planowane jest zwigkszenie atrakcyj-
nosci Warszawy dla mieszkafncow i turystow poprzez program zagospo-
darowania doliny Wisly i jej wykorzystanie jako atrakcji dla mieszkancow
i turystow. Ponadto podjete zostaly dzialania zmierzajace do stworzenia
warunkow do organizacji w Warszawie wielkich imprez sportowych. War-
szawa jest jednym z miast organizujacych Mistrzostwa Europy w Pilce
Noznej 2012. Planuje sie rowniez zadanie Warszawa Miastem Olimpiady
2020. Na terenach Legii przy ul. Lazienkowskiej koficzy si¢ budowa Na-
rodowego Stadionu Pifkarskiego

W koficu konieczne jest poprawienie estetyki miasta. Prowadzone
sa w tym zakresie dziatania zmierzajace do okreSlenia i wprowadzenia
w zycie zasad tworzenia przestrzeni miejskiej i planowego rozmieszcze-
nia malej architektury (kioskow, tawek, koszy na $mieci, przystankow,
stupow ogtoszeniowych itp.). Konieczne jest rowniez wprowadzenie wy-
raznych zasad rozmieszczania reklam tak, aby zmniejszy¢ ich negatywny
wplyw na estetyke przestrzeni miejskiej.

Analiza Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego Warszawy ukazuje to
miasto jako dobrze przygotowane na wyzwania, ktore stawia przed nim
turystyka miejska. Liczba atrakcji turystycznych, transport oraz zaanga-
zowanie wladz lokalnych w sprawy turystyki sprawia, Ze mozna z duzym
optymizmem patrze¢ na rozwdj turystyki w tym mieScie. Konieczne jest
zbudowanie nowego centrum Warszawy oraz dokofczenie rewitalizacji
zdewastowanych obszarow, zwtaszcza Pragi Potudnie.

22) Wigcej o promocji miasta zob. A. Pawlicz, Promocja produktu turystycznego. Turystyka miejska, Byd-
goszcz 2008, s. 15 in.
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Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Otwocku

Podstawowym aktem normatywnym dla polityki rozwoju turystyki
miejskiej Otwocka jest Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego
Miasta Otwocka, ktora pochodzi z 2004 r. Otwock zamieszkuje ok. 45 tys.
mieszkancow i jest to oSrodek administracyjny, ustugowy, leczniczy i wy-
poczynkowy. Otwock znany jest jako oSrodek letniskowo-uzdrowiskowy.
Stad tez w Strategii Rozwoju Miasta znalazl si¢ punkt 1.1.13 zatytutowa-
ny ,, Turystyka”.

W Otwocku zbiegaja gtowne szlaki turystyczne na potudniowy wschod
od Warszawy. Polozenie u ujécia Swidra do Wisly, dogodne polaczenia
z Warszawa i innymi wickszymi oSrodkami miejskimi w regionie predesty-
nuja Otwock do petnienia funkcji oSrodka turystycznego Scisle zwigzane-
go z o$ciennymi gminami, stanowigcego dogodny punkt dla uprawiania
turystyki i wypoczynku jednodniowego i wielodniowego.

Przyciggajace uwage zabytki kultury materialnej znajduja si¢ w sa-
mym Otwocku i jego okolicach. Najcenniejszym zabytkiem w okolicy jest
wspanialy barokowy zespo6t patacowo-parkowy Bielinskich w Otwocku
Wielkim, udostepniony do zwiedzania w 2004 r. Z obiektow dwudzie-
stowiecznych na najwicksza uwage zastuguja znajdujace si¢ w Otwocku
budynki magistratu z okresu miedzywojennego przy ul. Armii Krajowej
5 i dawnego kasyna przy ul. Filipowicza (obecnie liceum ogoélnoksztalca-
ce). Zwraca uwage koScidt p.w. sw. Wincentego a’Paulo, budynek dworca
kolejowego oraz budynki Obserwatorium Geofizycznego PAN (dawne
Obserwatorium Magnetyzmu Ziemskiego).

Duza grupe zabytkow stanowi architektura drewniana, ktorej sto-
sunkowo sporo zachowalo sie w Otwocku i na catej tzw. ,,Linii Otwoc-
kiej”. Sa to drewniane wille wznoszone od konca XIX w. do lat 30.
XX w. w tzw. stylu otwockim (zwanym réwniez stylem nad$widrzanskim
lub ,$widermajerem”). Charakteryzuja si¢ one wielka réznorodnoScia
detali drewnianych, zdobien, gankoéw, werand, tarasow itp. Prekursorem
tego budownictwa byl Michat Elwiro Andriolli mieszkajacy w latach 80.
dziewigtnastego stulecia nad Swidrem. Obecnie pozostato ogétem okofo
tysiaca tych domow, w tym znaczna ich cze$¢ na terenie Otwocka, niestety
czesto grozi im zawalenie.

Do potowy XX w. Otwock byt najwigkszym nizinnym oSrodkiem lecz-
nictwa gruZlicy i chordb ptuc. Dziatalo tutaj wiele pensjonatow, lecznic,
szpitali i sanatoriow, z ktorych do dzisiaj przetrwalo niewiele. Mimo to
warto zwiedzi¢ wzniesione przed II wojna Swiatowa dawne Sanatorium
Miasta Stotecznego Warszawy przy ul. Reymonta czy dawne Sanatorium
Wojskowe przy ul. Borowej. Z bogata historia Otwocka mozna si¢ zapo-
zna¢, odwiedzajac Muzeum Ziemi Otwockiej przy ul. Narutowicza.
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W okolicach Otwocka zachowato si¢ sporo pamiatek po kulturze zy-
dowskiej, z ktorych na szczeg6lng uwage zasluguja dwa cmentarze po-
tozone na terenie gminy Karczew. Pozostaja one zaniedbane, ale stano-
wia podstawe do przyciagni¢cia zainteresowanych Sladami ich bytnoSci
w okolicach Warszawy oraz historig Otwocka. Przed druga wojng Swiatowa
Zydzi stanowili 75% jego mieszkancow, tu w latach 1940 - 1942 funkcjo-
nowalo getto, ktore liczylo 12-15 tys. osob. Niemal wszyscy sposrdd nich
zgineli: z chordb i glodu, rozstrzelani lub w obozie zagtady w Treblince.

W Otwocku oraz jego okolicach zachowaly sie murowane budynki
dworcow kolejki waskotorowej Karczew — Jabtonna, funkcjonujacej na
terenie powiatu otwockiego w latach 1914-63. Wsrod walordw turystycz-
nych Otwocka i jego okolic, SciSle zwiazanych z funkcja rekreacyjno-wy-
poczynkowa, na uwage zastuguje rzeka Swider, nad ktérg co roku od-
poczywaja mieszkancy Otwocka, powiatu i pobliskiej Warszawy. Niestety
brak wystarczajacej infrastruktury turystycznej oraz zty stan czystoSci tej
rzeki sa czynnikami utrudniajacymi petne wykorzystanie wszystkich jej
walorow. Na poétnoc i potudnie od miasta rozciggaja si¢ lasy wchodzace
w sktad Mazowieckiego Parku Krajobrazowego.

Bardzo staba jest infrastruktura turystyczna, zarowno pod wzgledem
ilosci hoteli, jak i restauracji i kawiarni. Brak jest odpowiedniej promo-
cji miasta. Trudno jest mu tez konkurowac z Warszawa, ktora posiada
wieksza liczbe atrakc;ji turystycznych. Niemiej jednak Otwock ma predys-
pozycje, by staé si¢ Sredniej wielkosci o§rodkiem turystycznym generuja-
cym gtownie ruch sobotnio-niedzielny z Warszawy, jak i turystow przy-
jezdzajacych do Warszawy. W tym celu trzeba przede wszystkim zadbac
o odpowiednig promocj¢ miasta, zapewnienie ustug okoloturystycznych
takich, jak noclegi, wyzywienie — na r6znym poziomie cenowym i w r0z-
nym standardzie. Istnieje potrzeba zapewnienia roéznych atrakcji (brak
jest niewielkich kawiarni, piwiarni itp. na odpowiednim poziomie). Brak
rowniez jednolitego systemu informacji miejskiej (kiepskie oznakowa-
nie ulic w tablice z ich nazwami, catkowity brak tablic informacyjnych
o miejskich zabytkach i miejscach godnych uwagi, brak jednolitego syste-
mu oznakowania posesji) oraz miejskiego centrum informacji turystycz-
nej. Z punktu widzenia perspektyw rozwoju turystyki negatywnie nalezy
ocenic fakt braku w Otwocku zagospodarowanych kapielisk, kempingow,
wypozyczalni sprzgtu turystycznego i sportowego. Miasto wciaz jest ko-
jarzone z jego stawnymi przed laty walorami przyrodniczymi, jednak od
wielu lat mozna méwié o regresie i wyraznym spadku zainteresowania
turystow Otwockiem. Do barier mozna zaliczy¢ braki w zakresie infra-
struktury turystycznej i sportowej, regularnie obowiazujacy zakaz kapieli
w Swidrze, brak rozreklamowanych atrakji.
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Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Jozefowie

Samo polozenie Jozefowa pomigdzy wielkim miastem Warszawa
z jednej strony i Otwockiem z drogiej sprawia, iz wypromowanie samego
miasta i jego marki jest trudne, ale nie jest niemozliwe do zrealizowania.
Dokumentem podstawowym dla naszej analizy jest Strategia Rozwoju
Jozefowa z 2007 r. Juz tylko pobiezna analiza tego dokumentu pokazuje,
ze wladze miasta godza si¢ na ograniczanie roli miasta do sypialni War-
szawy i Otwocka. W pkt. 1.3 przyjeto, ze atrakcje turystyczne mieszkancy
Jozefowa maja zaspakaja¢ w Warszawie. Usprawiedliwieniem dla takiego
dziatania jest duze rozproszenie mieszkafnicéw uniemozliwiajace ich inte-
gracje. Wprawdzie dostrzega si¢ mozliwo$¢ integracji lokalnej spoteczno-
Sci poprzez organizacj¢ imprez sportowych czy wspotprace migdzy szko-
tami. Jednak wladze miasta nie wykorzystuja istniejacych mozliwoSci,
chociazby poprzez istniejacg na terenie wyzsza uczelnig, ktora posiada
bardzo rozbudowane kontakty miedzynarodowe. Studenci za§ stanowia
najwickszg grupe potencjalnych turystow, dla ktorych jednak brak jest
infrastruktury atrakcji podstawowych, jak kawiarnie czy restauracje.

Brak wizji rozwoju miasta skutkuje tym, ze podstawowym zatozeniem
strategii jest jedynie ochrona zasobow naturalnych w takim stanie, w ja-
kim aktualnie sa (pkt. 1.1. Strategii). Wszelkie inne dzialania, zwtaszcza
inwestycje, nie moga naruszad istniejacych terendw zielonych. To zalo-
zenie determinuje dalsze dzialania wtadzy do podejmowania czynnosci
z zakresu zaktadania wodociagdw i kanalizacji, budowy chodnikéw, i to
gldéwnie przy obiektach uzytecznoSci publicznej w okresie przedwybor-
czym, ulepszania gospodarki odpadami, ochrony powietrza atmosferycz-
nego, ochrony przed hatasem i ochrony zieleni.

W zwiazku z planowanymi inwestycjami, ktore mogltyby odegrac istot-
na role w rozwoju turystyki miejskiej i zwigkszenia atrakcyjnoSci miasta
nalezy stwierdzi¢, ze obecne wiadze, zwtaszcza burmistrz, niewiele zreali-
zowaly z zamierzonych zadan. W pkt. 1.2 Strategii wymieniono ogodlnie
takie zadania, jak: budowa kilku drog gminnych, rond czy oSwietlenia
ulicznego (pkt. 2). Zas w pkt. 1.3. zostaly wymienione konkretne zadania
takie, jak:

* Budowa i wyposazenie Integracyjnego Centrum Edukacyjno-Kultu-
ralnego w Michalinie, w skiad ktorego wchodza biblioteka z salg audio-
wizualng i przedszkole;

* Budowa terenowych urzadzen sportowych wraz z lodowiskiem
i zapleczem;

* Rozbudowa obiektu sportowego wielofunkcyjnego — MLKS ,, Jozefovia”;

* SP ZOZ Przychodnia Miejska- wybudowanie windy dla osob niepet-
nosprawnych oraz dalsza termomodernizacja budynku;
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* Budowa kolejnej Szkoty Podstawowej. Obecnie obserwujemy ten-
dencje wzrostowa: w wieku 0-2 jest 581 dzieci, podczas, gdy w wieku 6-7
jest 320; Budowa przedszkola publicznego przy ul. Sosnowej;

* Stworzenie terenu do rodzinnej rekreacji ,,Przywroci¢ Swider
mieszkancom”;

* Budowa boisk publicznych w kilku miejscach Jézefowa.

Spodrod tych o$miu zadan w pelni zrealizowano jedynie zadanie
nr 4, czeSciowo za$ zadanie nr 2 poprzez coroczne sezonowe wypozycza-
nie lodowiska przeno$nego. Brakuje za$ jakiejkolwiek wizji budowy infra-
struktury turystycznej, zwlaszcza atrakcji. Brak jest restauracji i kawiarni.
Wprawdzie nad Swidrem powstal zespdt hotelowy Holiday Inn. Jest on
jednak nastawiony na turystow zewnetrznych i wewnetrznych o wysokich
zarobkach. Brakuje zr6znicowania oferty w tym zakresie dla 0os6b o r6z-
nym zasobie finansowym. Nalezy wspomnie¢ o prawie calkowitym braku
imprez kulturalnych o wigkszym znaczeniu, poza okresami poprzedzaja-
cymi wybory samorzadowe.

Krotka analiza strategii rozwoju miasta J6zefowa prowadzi do jedno-
znacznego stwierdzenia, ze jest to miasto zmarnowanych szans na rozwoj
turystyki miejskiej. Wtadze lokalne nastawione giéwnie na przetrwanie
i wygranie nastepnej kadencji, podejmuja jedynie dzialania, ktére nie
budza kontrowersji spolecznych. Tym samym skazujac Jozefow na jego
degradacje, zastoj i powolne starzenie sig.

Szansy dla miasta nalezy szuka¢ w istniejacym zasobie szkol od
przedszkola az po uczelni¢ wyzsza. To wlasnie uczniowie i studen-
ci mogg najbardziej przyczyni¢ si¢ do rozwoju tego miasta. To oni
moga by¢ potencjalnymi klientami brakujacej, niestety, infrastruktury
i atrakcji. Nie mozna zapomnie¢ o istniejacej infrastrukturze hotelo-
wo-gastronomiczno-konferencyjnej OSrodka Konferencyjnego Gene-
ralnej Dyrekcji Drog Publicznych w Jozefowie, OSrodka Badawczo-
-Rozwojowego Ochrony Przeciwpozarowej w Jozefowie, zakonach
00. Szenstackich i Pasjonistow.

Whnioski

Jedna z bardziej rozwijajacych si¢ form turystyki jest jej odmiana miej-
ska. Nakierowana jest ona na zaspokojenie potrzeb zaréwno turystow ze-
wnetrznych, jak i potrzeb lokalnych mieszkancow. Przyczyng dynamicz-
nie rozwijajacej si¢ turystyki miejskiej jest rosngca ilo§¢ wolnego czasu
wymagajaca zagospodarowania. Stad wielkie, ale takze i Srednie oraz
mate miasta opracowujg strategi¢ rozwoju turystyki miejskiej. Obejmuja
one charakterystyke danej miejscowosci, typowe dla niej atrakcje oraz
okreslaja sposdb pozyskiwania nowych turystow.
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W prawie Unii Europejskiej wprawdzie trudno doszukiwac si¢ wyraznych
podstaw dla rozwoju tej turystyki. Jednak liczne akty prawne, zwtaszcza na-
lezace do soft law wskazuja kierunki rozwoju tego rodzaju turystki. Przede
wszystkim musi ona uwzglednia¢ wymogi tzw. zrownowazonej turystyki. Na
poziomie krajowym zostaly opracowane narodowe strategie rozwoju turysty-
ki, w ktorych jej odmiana miejska posiada znaczace miejsce. Polska rOwniez
posiada taka strategi¢ i jest ona podstawa do opracowania strategii woje-
wodztw 1 poszczegdlnych miast i miasteczek.

Przykladem wzorcowej strategii rozwoju turystyki w wojewddztwie
moze byé rozwdj turystyki na Slasku, gdzie znajduje sie najwicksza w Pol-
sce aglomeracja. Takze Warszawa moze $wieci¢ przyktadem pod wzgle-
dem strategii turystyki. Owczesny Prezydent Miasta Lech Kaczynski
dazyl do zwigkszenia liczby atrakcji i rozbudowy struktury turystycznej
Warszawy. Strategia ta jest obecnie realizowana.

Nie wszystkie Srednie i mniejsze miasta majg wiasng strategie rozwoju
turystyki. Czesto jest ona czeScig strategii rozwoju. Tak jest w przypad-
ku Otwocka. Wtadze tej miejscowosci dostrzegaja problem, wraz z jego
aspektami dodatnimi i ujemnymi. Przyjete zatozenia w strategii rozwoju
miasta pozwalaja stwierdzi¢, ze w niedtugiej przysztosci bedzie to wioda-
cy oSrodek turystyczny pod Warszawg. Zaprzeczeniem tych dzialah jest
strategia rozwoju miasta Jozefowa z 2007r. Przyjete w niej zalozenia za-
sadniczo nie przewiduja rozwoju infrastruktury turystycznej, wykorzysta-
nia walorow przyrodniczych terenu czy istniejgcej infrastruktury. Z kolei
zmierzajg jedynie do utrzymania przez wladze miasta istniejacego status
quo do nastgpnych wybordw i wygrania ich. Tym samym miasto staje na
bocznym torze w rywalizacji miast o turystOw wewnetrznych i zewnetrz-
nych, ktérzy z musu wybierajg atrakcje Warszawy lub Otwocka.
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Anna Krajewska!

Miasto
srodowiskiem Zycia rodziny

Abstract. City as an environment for family life. The image and func-
tioning of a modern city, in addition to appropriate organizational cre-
ation for an institution is also affected by the family. However, its needs
and interests, often unnoticed, fit into any modern city.

The urban environment in its spatial, urban and social structure is a com-
plex area for its residents. The urban environment in the spatial and ur-
ban structure includes outlines of the main streets, shopping malls, work-
places, transport routes, staying close and remaining in close proximity
to recreation areas, green areas, housing estates and residential areas. In
social terms, it is an accumulation of masses of people, passers-by, vari-
ous associations and organizations, families, groups and a collection of
urban areas.

The formation of cities suggests the necessity to combine inventions,
technological capabilities and imagination with the practical, cultural,
commercial, spiritual and religious requirements. A kind of architectur-
al dialogue between man and technology, nature and structure, parent,
teacher and architect.

1) Dr Anna Krajewska ,adiunkt w WSGE oraz UWM w Olsztynie.
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Na obraz i funkcjonowanie wspo6tczesnego miasta, oprocz wlasciwych
dla tego tworu organizacyjnego instytucji, wplywa rowniez rodzina. Jej
potrzeby i interesy, czgsto niezauwazalnie, wpisuja si¢ jednak w zycie kaz-
dego nowoczesnego miasta. Jej cele i zadania wzajemnie si¢ przenikaja
i tacza z celami i zadaniami centréw urbanistycznych, przeksztalcajac sie
w specyficzne zasady funkcjonowania duzych skupisk ludzkich. W ten
sposdb srodowisko miejskie staje si¢ dla rodziny m.in. rowniez miejscem
edukacji i wychowywania.

Rodzina jest synonimem grupy osob biologicznie i uczuciowo silnie
ze soba zwigzanych; odnosi si¢ to gtownie do krewnych i powinowatych;
reprezentuje dynastig, rod, ktdrego zalozycielem i przodkiem byta okre-
Slona osoba. Na wspodlczesny obraz i ksztaltowanie si¢ koncepcji rodziny
ogromny wplyw wywarta historia spotecznosci ludzkiej?.. Koncepcja wy-
pracowana przez nauki humanistyczne podkresla przede wszystkim cha-
rakterystyczne dla niej funkcje i analizuje modele organizacji oraz dyna-
mike zachodzacych w niej zmian. Poza tym kazdy czltowiek, w zaleznoSci
od warunkow i konkretnych sytuacji, zyje i w jaki$ sposob zwigzany jest
z rodzing, wnoszac do niej swoje indywidualne do$wiadczenia. Trudno
jest wiec wskaza¢ konkretng definicje, ktora bez zastrzezen pasowataby
do wspolczesnego wyobrazenia o niej. Czy jest wylacznie formacja spo-
teczna, kulturalna, ekonomiczng i/lub wychowawcza? Czy faczy w sobie
wszystkie wyzej wymienione charakterystyki, czy tez mozna przypisac jej
tylko niektore z nich? Czy miasto wplywa na zmlang tradycy]nych funk-
cji rodziny? Czy zycie w metropolii wymusza zmiang¢ proporcji znaczenia
jednych zadan w stosunku do innych? Te pytania rodza kolejne, np.: czy
wspolczesna rodzina wciaz jeszcze moze by¢ nosnikiem i przekaznikiem
wartoSci aksjologicznych? A zwiazku z tym, czy funkcje wychowawcze
wciaz jeszcze pozostaja lub maja pozostaé przy rodzinie wpisanej w kon-
tekst zycia wielkiego miasta?

Wydaje sie, ze dzisiaj nie ma juz mozliwosci moéwienia o jednym tylko
modelu rodziny jako punkcie odniesienia dla potrzeb jakiejkolwiek analizy.
Dzieje sie tak dlatego, ze na obraz rodziny, bedacej formacja historyczno-
-spoleczna, w pewnym stopniu poddajacej si¢ dyktatowi instytucji politycz-
nych i ekonomicznych, sktada sie rowniez kontekst geograficzny i historycz-
ny, wigzy spoleczne i zaleznosci indywidualne oraz szereg wymogdw kulturo-
wo-formacyjnych, a wigc czynnikéw uwarunkowanych spotecznie.

Wiele cech wiasciwych rodzinie jest np. efektem prowadzonej przez jej czton-
kow dziatalno$ci zawodowej. Niemniej jednak inne charakterystyki, oprocz eko-
nomicznej rozumianej jako zdolno$¢ zaspokojenia potrzeb materialnych, ktdre
nie do$¢, ze sa najwazniejsze, okazuja sie wspdlne dla kazdej spoteczno-kultural-

2) P. Donati, Sociologia della familia, Clueb, Bologna 1978, s. 27; Tenze, La familia come relazione so-
ciale, Milano 1989, s. 3.
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nej jednostki rodzinnej wspdiczesnej cywilizacji Zachodu. Tak wiec w sytuacii,
gdy podstawowe elementy i zjawiska (jak np. podzial rol, relacje, wigzi emocjo-
nalne i realizowane funkcje formacyjne) okazuja si¢ fatwo dostrzegalne, wszel-
kie podzialy okazujg si¢ zbedne. Mimo to ewolucyjne zmiany zycia spotecznego
majg swoj wydzwick w rodzinie. Rosnie presja stylow zycia wielkiego miasta
1 wdziera si¢ w obszary zarezerwowane dla rodziny, instytucjonalizujac i jedno-
cze$nie deinstytucjonalizujac organizacje i strukture rodzinng. I tak, z jednej
strony, uznaje rodzing jako instytucje prawna i jako grupe zajmujacg okreslong
przestrzen mieszkalna, z drugiej natomiast, akceptuje samotnos¢ i rozpad grupy
rodzinnej, potegujac procesy i zjawiska minujace wiezi emocjonalne ich czton-
kow. W takim kontekscie urbanistyka jawi si¢ jako technika skoordynowanego
konstruowania i porzagdkowania przestrzeni w celu tworzenia sprzyjajacych wa-
runkow zycia i pracy. W minionym potwieczu ulegala ona istotnym przeobraze-
niom zardwno w okresie industri