Dr Magdalena Sitek!

Turystyka miejska

Abstract. City tourism. One of the fastest developing tourism types
is city tourism. City tourism is connected with managing of citizens’ free
time without leaving the city. There are free aspects of this matter: phe-
nomenon of free time of the urban population, possible forms of leisure
time activities in cities and environmental protection. Large, medium
and small cities develop a strategy for the development of urban tourism.
Such strategies include the characterization of the town and determine
how to acquire new tourists.

1) Dr Magdalena Sitek, Prorektor Wyzszej Szkoly Gospodarki Euroregionalnej im. Alcide De Gasperi
w Jozefowie oraz adiunkt na Uniwersytecie Warmifisko-Mazurskim w Olsztynie.
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Turystyka miejska powiazana jest z potrzeba zagospodarowania
wolnego czasu 0sOb zamieszkujacych w miescie, bez jego opuszczania.
W optyce tematu znajduja si¢ zatem trzy kwestie wymagajace glebszego
omodwienia i powigzania ze sobg, a mianowicie zjawisko wolnego czasu
mieszkancow miast, mozliwe formy jego zagospodarowania w miescie
(turystyka miejska), ale w powiazaniu z wykorzystaniem i jednocze$nie
ochrona Srodowiska naturalnego.

Czas wolny

Rosngca ilo$¢ wolnego czasu powigzana jest niewatpliwie w rozwojem tech-
niki. Innowacyjna gospodarka sprawia, ze coraz to nowsze urzadzenia przejmuja
na siebie wykonywanie wielu czynnoSci dnia codziennego, ktore jeszcze dwa-
dziescia lat temu zajmowaly czfowiekowi wigksza czg$¢ dnia. Zmiany w stylu
zycia wida¢ zaréwno w przystowiowej kuchni, jak i w pracy. W domu prace za
czlowieka przejely takie urzadzenia jak: zmywarki, miksery czy roboty. Ponadto
mozna kupi¢ gotowe polprodukty, ograniczajac si¢ jedynie do ich podgrzania.
Rewolucja technologiczna najbardziej widoczna jest jednak w sposobie wyko-
nywania pracy zawodowej. W biurach nikt nie uzywa juz maszyny do pisania,
a popelnione biedy koryguje si¢ jednym naci$nigciem klawisza klawiatury kom-
putera. Informatyzacja i digitalizacja dokumentow sprawia, ze wiele czynnoSci
zawodowych mozna wykonywa¢ w domu, jak chociazby ksiggowanie. To wszyst-
ko sprawia, ze cztowiek zyjacy w wielkich i §rednich aglomeracjach ma coraz
wigcej wolnego czasu, ktory musi w jakis sposob zagospodarowac.

Narastajaca liczba czasu wolnego staje si¢ problemem gtownie wiel-
kich i §rednich miast. Jednostka nie jest w stanie sama tego czasu zago-
spodarowac. To wtasnie wiadze miast musza przygotowaé odpowiednio
bogata infrastrukture, ktéra bedzie mogta wchionac coraz wigksza rzesze
ludzi chcaeych wykorzystaé w jakis sposdb swdj wolny czas. Stad zasadne
jest zdefiniowanie pojecia czasu wolnego i okreSlenie jego funkcji, a na-
stepnie przejécie do turystyki, przedstawienia zagadnief turystyki miej-
skiej w powigzaniu z wykorzystaniem i ochrong Srodowiska naturalnego.

K. Czajkowski czas wolny definiuje jako czas pozostajgcy do swobod-
nej dyspozycji cztowieka po wypelnieniu obowigzkow zawodowych oraz nie-
zbednych czynnosci domowych i zwigzanych z samoobstugg. Nie podlega
on przymusowi zewnegtrznemu, co oznacza, ze ludzie mogg go wykorzystac
w dowolny sposéb, robic to, na co majq ochote. Pojecie to zwigzane jest
nieodlgcznie z pojeciami poczucia wolnosci i odprezenia®.

Czas wolny oznacza zatem przestrzen czasowg bez obowiazkdw, prze-
znaczong gldéwnie na relaks i dowolne zajecia, ktore to czynniki sa glow-

2) Zob. J. Raczkowska, Znane i nowe problemy czasu wolnego, Problematyka Opiekuficzo-Wychowawcza
2000, nr 6, s. 13.
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nymi elementami sktadowymi turystyki. Wyrdznia si¢ nastepujace funk-
cje czasu wolnego:

* regeneracja sil fizycznych i psychicznych organizmu;

* rozrywka;

* r0zw0j 0sobowosci;

* uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Wypoczynek jest niezbedny dla zregenerowania sit fizycznych i psychicz-
nych organizmu, co ma decydujacy wplyw na efektywnos$¢ podejmowanych
przez czlowieka dziatan. Jest to szczegdlnie wazne dla dzieci i mlodziezy,
gdyz potrzeba wypoczynku ma kluczowe znaczenie w okresie intensywne-
go rozwoju fizycznego, intelektualnego, spofecznego i duchowego. Nadmiar
wolnego czasu lub jego brak moze doprowadzi¢ do dysfunkcji rozwojowych
czlowieka. Stad konieczne jest zapewnienie mieszkaficom miast odpowied-
nich mozliwosci zagospodarowania wolnego czasu.

Rozrywka przyczynia si¢ do rozwoju i poglebiania zainteresowan jed-
nostki, umozliwia tez uzewnetrzniania umiejetnosci. Funkcja ta przeja-
wia sie¢ we wszelkiego rodzaju dziataniach, ktdre pozwalaja na odprezenie
psychiczne. Rozrywka moze by¢ uzupelniana przez bierny wypoczynek®.
Funkcja rozrywki kompensuje monotoni¢ dnia, nude i powtarzajace si¢
codziennie czynnoSci‘.

Czas wolny uwazany jest takze za obszar, w ktorym zachodzi rozwdj
osobowosci cztowieka. Dzieje sie to w dwoch plaszczyznach: po pierwsze
wystepuje na skutek dzialania samoistnego, podczas realizacji wlasnych
zainteresowan, po drugie za$ nastepuje dzigki celowemu stwarzaniu i or-
ganizowaniu sytuacji umozliwiajacych powstawanie nowych doznan, skta-
niajacych do zaangazowania w dana czynnos¢. Chodzi tu o zajecia, ktore
daja zar6wno mozliwo$¢ wypoczynku i odprezenia, a zarazem rozrywki
sprawiajacej rados¢.

W ten sposob praca zawodowa czy nauka w powiazaniu z podejmo-
wanymi w wolnym czasie roznymi formami aktywnoSci, daja mozliwo$¢
rozwoju wewnetrznego, zaspokajania potrzeby poznania, ksztaltowania
i doskonalenia siebie samego oraz otoczenia lub tez dostarczania wrazen
estetycznych i umozliwiania tworczej aktywnoSci®.

Spedzanie wolnego czasu poprzez rdznego rodzaju aktywnosci powia-
zane z turystyka miejska daje rowniez szanse na uczestnictwo czlowieka
w zyciu spotecznym. Kazdy czlowiek odczuwa wewnetrzng potrzebe dzia-
tania w grupie i robienia czego$ wspdlnie z innymi. Szczegdlnie miodziez
posiada duze pragnienie identyfikacji z innymi, co umozliwia wtasciwa
socjalizacje jednostki. Bardzo duza ilo$¢ czasu spedzana jest w towarzy-
3) J. Raczkowska, Znane i nowe problemy czasu wolnego, op. cit., s. 14.

4) A. Kaminski, W czasach pelnych i wychowawczo poprawnych, Problematyka Opiekunczo-Wychowaw-

cza 1971, nr 3, s. 2.
5) J. Kargul, O czasie wolnym mlodziezy, Problemy Opiekunczo-Wychowawcze 2001, nr 6, s. 8.
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stwie innych osob, co pozwala na rozwdj umiejetnosci spotecznych, za$
wybor spedzania czasu wolnego wraz z gronem znajomych lub przyjaciot
wzmacnia ksztaltowanie zasad wspoidziatania i empatii®.

Zaszle zmiany, wywolane innowacyjna gospodarka spowodowaly
wzrost wolnego czasu, ktory w jaki$§ sposdb musi zostaé zagospodarowa-
ny. Turystyka miejska jest jednym z ciekawych i pozytecznych sposobow
spedzania czasu wolnego.

Pojecie i rodzaje turystyki miejskiej

Turystyka miejska siega swoimi korzeniami czaséw antycznych. W li-
teraturze pochodzacej z tamtych czaséw odnotowuje si¢ liczne przypad-
ki odwiedzania znanych miast, jak chociazby Aten, Rzymu, Aleksandrii
czy Konstantynopola. Zjawisko odwiedzania miast wystepowalo rowniez
w czasach Sredniowiecznych, gdzie ludzie podazali zwlaszcza do Rzymu
w celach religijnych. Pewnym zainteresowaniem cieszyly si¢ rowniez inne
miasta, jak np. Florencja’.

Wspolczesne zjawisko turystyki miejskiej jest znacznie bardziej zlo-
zone, stad w literaturze przedmiotu znajdujg si¢ liczne definicje, ktore
ujmuja jedynie pewne elementy bardzo ziozonej rzeczywistoSci. Wielu
podkresla, ze turystyka miejska to rozwoj réznych form uprawiania tu-
rystyki w mieScie®. Sformutowanie to jednak jest bardzo ogdlne i jedynie
oddaje ztozono$¢ samego zjawiska. Stad konieczne jest postugiwanie sie
definicjg opisowa, wskazujac na poszczegdlne komponenty tego zjawiska.

Na wspotczesng turystyke miejska sktadaja si¢ dwa nurty turystow.
Pierwszy to zewnetrzny, a drugi to wewnetrzny. Formy zaspakajania po-
trzeb turystycznych dla obu nurtéw moga by¢€ rdzne, ale mogg tez si¢ uzu-
petnia¢. Charakterystyczne formy turystyki dla nurtu zewnegtrznego to:
turystyka biznesowa, pielgrzymkowa, sportowa, uzdrowiskowa, kulturo-
wa, edukacyjna czy etniczna. Dla nurtu wewnetrznego za$ typowymi for-
mami turystyki sa: turystyka rekreacyjna, rozrywkowa, ale tez sportowa,
uzdrowiskowa, kulturowa, edukacyjna, etniczna czy religijna’.

Wtadze samorzadowe w sposob Swiadomy i celowy ksztaltuja charak-
terystyke turystyczng wspolczesnych miast, co jest typowym zjawiskiem
dla miast postmodernistycznych (post-modern-city) i postindustrialnych
(post-industrial-city). W tych miastach Swiadomie ksztaltowane sa obsza-

6) R. Tauber, Pedagogika czasu wolnego. Zarys problematyki, Wydawnictwo Wyzszej szkoly Hotelarstwa
i Gastronomii, Poznan 1998, s. 10.

7) A. Kowalczyk, Geografia turyzmu, Warszawa 2000, s. 15 n.

8) Zob. D.G. Pearce, An integrative framework for urban tourism research (Elsevier Science), Annals
of Tourism Reserch 28(4) 2001.

9) Zob. M. Sitek, Polityka ochrony srodowiska w sektorze uslug turystycznych w swietle prawa Unii Euro-
pejskiej, Olsztyn 2007, s. 25 i n.
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ry przeznaczone dla turystyki miejskiej. Dokonuje si¢ m.in. rewitalizacji
i modernizacji dawnych obszaréw przemystowych, przyktadem czego jest
Manufaktura w f.odzi czy dawne doki stoczni w Londynie!®. Mozna na-
wet powiedzie¢, ze to wlasnie turystka miejska ma obecnie najwickszy
wplyw na przemiany zachodzace we wspotczesnych wielkich i Srednich
miastach Europy.

Podmiotami korzystajacymi z turystyki miejskiej moga by¢:

* mieszkafcy miasta,

* mieszkancy regionu miejskiego,

* uczestnicy konferencji,

* pracownicy,

* pielgrzymi,

* wczasowicze i pensjonariusze sanatoriow i SPA,

* uczniowie lub studenci pochodzacy spoza miasta.

Do atrakcji turystycznych, ktére moga przyciaga turystow, tak we-
wnetrznych (mieszkancOdw miasta), jak i zewnetrznych nalezy zaliczy¢:

» zabytki ( dawne i wspolczesne, cywilne i wojskowe, a takze dawne fabryki),

* muzea i galerie,

* teatry, kina i koncerty,

* sanktuaria lub inne miejsca kultu religijnego,

* miejsca rozrywki (puby, kluby nocne, domy publiczne),

* restauracje, kawiarnie,

* sklepy,

* centra konferencyjne.

Rodzaj oferowanych atrakcji determinuje charakterystyke danego
miasta. Z tym, ze wielkie metropolie takie, jak Paryz, Londyn, Rzym ta-
cza w sobie jednocze$nie wiele ofert turystycznych. W Paryzu obok siebie
usytuowane sa znane sanktuarium Sacre Coeur i ulica Pigalle, najwigkszy
dom publiczny w Francji. Ze wzgledu na oferowane atrakcje mozna wy-
rozni¢ nastepujace miasta:

* zabytkowe (zabytki, muzea, teatry, kina, koncerty),

e kulturalne (muzea, teatry, kina, koncerty),

* rozrywkowe (teatry, kina, koncerty, kluby nocne, restauracje i kawiarnie),

¢ ustugowo-biznesowe (obejmuje wszystkie formy atrakcji turystycznej),

e pielgrzymkowe (sanktuaria lub inne miejsca kultu religijnego),

* sanatoryjne,

e edukacyjne (szkoly i uczelnie).

Wiele miast europejskich i polskich, m.in. Poznan, Warszawa, Kra-
koéw, celem wzmocnienia rozwoju turystyki miejskiej, przystapilo do mig-

10) Zob. A. Matczak, A. Plonski, Badania turystyki miejskiej w Wielkiej Brytanii, [w:] A. Matczak (red.),
Turystyka miejska, Bydgoszcz 2008, s. 40.
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dzynarodowej organizacji EUROPEAN CITIES MARKETING. Czion-
kostwo w tej organizacji daje wiele korzysci'!, m.in.:

* umozliwia wymiane doswiadczen pomiedzy miastami, organizacja-
mi turystycznymi,

* tworzy mozliwosci wspoOtpracy przy rozwigzywaniu problemow zwia-
zanych z turystyka miejska i kulturowa, biznesowo-konferencyjna,

* utatwia dostep do pomocy i wsparcia w zakresie rozwoju turystyki
miejskiej i kulturowej oraz biznesowo-konferencyjnej,

* zapewnia dostarczanie regularnych raportow na temat badan doty-
czacych np. sposobdw mierzenia wplywu turystyki na ekonomie,

* umozliwia sprawdzanie naj$wiezszych wiadomoSci na temat tren-
déw w turystyce europejskiej,

* zapewnia miesig¢czne i roczne porownanie liczby przyjazdow i noc-
legow z resztag Europy w oparciu o system gromadzenia danych TourMIS
oraz raport European Cities Marketing,

* umozliwia kontakt z Komisja Europe]skq, Parlamentem Europej-
skim i innymi partnerami mogacymi pomdc w rozwoju turystyki miejskiej
i konferencyjnej,

* zajmuje si¢ wspieraniem, koordynacja i rozwojem szkolen specjalistow
ds. turystyki miejskiej i konferencyjnej na europejskim rynku turystycznym.

W literaturze pomija sie catkowicie jeszcze jeden wymiar turystyki
miejskiej, a mianowicie jej zgodno§¢ z zatozeniami zréwnowazonej tu-
rystyki, a wigc takiej, ktoéra wprawdzie wykorzystuje zasoby naturalne,
jednak w spos6b umiarkowany. Miasta posiadaja bowiem liczne obszary
zielone takie, jak parki, lasy, jeziora czy inne zbiorniki lub cieki wodne.
W wolnym czasie z tych miejsc korzystaja mieszkancy i przyjezdni turysci.
Mozna tutaj podawac liczne przyklady, jak np. Englischer Park w Mona-
chium, Lasek Bulofiski w Paryzu, Planty w Krakowie czy Las Bielanski
w Warszawie. Obiekty te sa zarowno miejscami spotkan, odpoczynku czy
rozrywki, organizuje si¢ tam np. koncerty.

Podstawy prawne rozwoju turystyki miejskiej
w Europie i Polsce

Turystka miejska nie znajduje jak na razie wyraZznych uregulowan
w prawie Unii Europejskiej lub wewnetrznym panstw czlonkowskich.
Pewne odniesienia znajduja si¢ jednak w tzw. prawie migkkim, czyli w
soft law oraz w strategiach rozwoju miast czy turystyki.

11) Zob. Dokument Uzasadnienie do projektu uchwaty Rady Miasta Poznania [w:] http://webcache.googleu-
sercontent.com/search?q=cache:MleWGw0ADUgJ:bip.city.poznan.pl/bip/public/bip/attachments.htm-
1%3Fco%3Dshow%26instance %3D1037%26parent%3D15631%26lang%3Dpl %26id%3D28529 + turystyk
a+miejska+w+dokumentach+unii+europejskiej&cd =4&hl=pl&ct=clnk&gl=pl [23 VII 2010].
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Podstawy prawne rozwoju turystyki miejskiej
w Europie

Podstawowym dokumentem dla nas jest Komunikat Komisji Europejskiej
pt. Wspdine dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia - nowy poczg-
tek Strategii Lizboriskiej”, ktory jest jednoczesnie odnowieniem Strategii Lizbon-
skiej. Glowne kierunki rozwoju turystyki w UE zostaly okre§lone w Komunika-
cie Komisji z 22 marca 2006 r. zatytulowanym Odnowiona polityka turystyczna
UE: Ku silniejszemu partnerstwu na rzecz turystyki europejskiej>. W dokumen-
cie tym nie wspomina si¢ o turystyce miejskiej. Jest natomiast mowa o wyzwa-
niach, jakie stoja przed turystyka, a zwlaszcza o potrzebie jej zréwnowazone-
go rozwoju. Niekontrolowany rozwdj turystyki moze prowadzi¢ do zagrozenia
wfunkcjonowaniubior6znorodnosci,funkcjomekosystemu,zasobomnaturalnym
i dziedzictwu kulturowemu. Moze nawet zagrozi¢ funkcjonowaniu obszaréw
miejskich. Wprawdzie w dokumencie tym nie ma mowy o turystyce miejskiej,
jednak akcentuje si¢ wage miast w rozwoju turystyki. Europejskie miasta i re-
giony sg gospodarzami licznych wydarzen kulturalnych (takich, jak Europejska
Stolica Kultury'* czy festlwale) 1sp0rtowych tzn. wydarzen ktére moga odegrac
waznz} rolf; w promowaniu wizerunku miejscowosci-gospodarza przed wydarze-
niem, w jego trakcie i po zakonczeniu. W szczegdlnosci na takich wydarzemach
moga wiele skorzysta¢ MSP zwu}zane z turystyka, jesli odpowiednio zaangazuja
sie we wszystkie fazy ich organizacji.

Kolejnym aktem prawnym waznym z punktu widzenia niniejszego
opracowania jest Europejska Agenda 21 dla turystyki. W 2004 r. powo-
tano Grupe ds. Zréwnowazonego Rozwoju Turystyki. Opracowane przez
nig sprawozdanie miafo stanowi¢ podstawe do zaproponowania w 2007r.
Europejskiej Agendy 21 dla turystyki. Agenda ta zostala przyjeta i wdro-
zona w zycie 19 pazdziernika 2007 r. komunikatem Komisji Europejskie;j
Agenda dla zrownowazonej i konkurencyjnej turystyki europejskiej’.

12) KOM (2005)24.

13) KOM(2006) 134 wersja ostateczna. Komunikat ten zostal oparty na takich dokumentach jak:

* Komunikat Komisji z 13 listopada 2001 r., Pracujgc wspdlnie na rzecz przysztosci europejskiej turystyki;
* Uchwatla Rady z 21 maja 2002 r. W sprawie przyszlosci turystyki europejskiey;

¢ Komunikat Komisji do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu Gospodarczego
i Spotecznego oraz Komitetu Regiondw z dnia 25 listopada 2003 r., Podstawowe kierunki dotyczgce zrow-
nowazonego rozwoju turystyki europejskiej;

» Konkluzja Rady z 18 kwietnia 2005 r., W sprawie zréwnowazonego rozwoju turystyki europejskiej;

* Dokument Wspdine dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia — nowy poczqtek Strategii
Lizboriskiej [COM(2005) 24], ktory stanowit podstawe decyzji Rady Europejskiej o odnowieniu Strategii
Lizbonskiej i wyznaczeniu priorytetow wzrostu i zatrudnienia oraz do ktérego odwoluje si¢ Komunikat
KE w sprawie odnowionej polityki turystycznej. Przyjeto, ze europejska polityka turystyczna powinna
miec¢ charakter komplementarny wzglgdem polityk realizowanych w panstwach cztonkowskich.

14) Patrz: http://europa.eu.int/comm/culture/eac/other_actions/cap_europ/cap_eu_en.html.

15) KOM9(2007)621.,Tekst Agendy, Zob. http://eur-lex.europ a.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri-
=COM:2007:0621:FIN:PL:HTML [23 VII 2010],Zob. J. Walasek, Turystyka w Unii Europejskiej, Lublin
2009, s. 81 1in.
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Agenda opiera si¢ na trzech celach: dobrobyt gospodarczy, spra-
wiedliwos¢ i spdjnos¢ spoteczna oraz ochrona Srodowiska naturalnego.
Stwierdzono w niej, ze turystyka moze przyczyni€ si¢ do zrownowazonego
rozwoju obszaréw miejskich poprzez poprawe konkurencyjnosci przed-
sigbiorcdw, zaspokojenie potrzeb spofecznych i zachowanie Srodowiska
kulturowego i naturalnego. Miejskie oSrodki turystyczne musza zastoso-
wac podejScie globalne, oparte na zasadach zrownowazonego rozwoju,
ktore bedzie uznane i wspierane przez polityki publiczne na wszystkich
poziomach wiacznie z poziomem europejskim.

Turystyka miejska wpierana jest przez europejski program URBAN.
Inicjatywa URBAN nie jest bezpoSrednio przeznaczona na finansowanie
dzialan zwigzanych z turystyka. Nie mniej jednak projekty takie moga
wplywaé w sposob znaczacy na jakoS¢ Srodowiska naturalnego, z ktérego
korzysta turystyka w Srednich i duzych miastach. Turystyka miejska odgry-
wa coraz wigksze znaczenie, stad konieczne jest rOwniez podejmowanie
dzialan zmierzajacych do ochrony §rodowiska naturalnego w miastach,
w tym obszarow zielonych takich, jak parki czy tereny nadbrzezne wy-
korzystywane przez mieszkancow i turystdw najczesciej w sposob krot-
kotrwaly. O tej potrzebie wyraznie jest wspomniane w komunikacie KE
z 6 maja 1997 r. Towards an urban agenda in the European Union?®.

Mozna finansowaé¢ rozbudowe lub ulepszanie istniejacej bazy tu-
rystycznej, zwlaszcza w miejscowoSciach nadmorskich, np. Walencja
w Hiszpanii czy Bari we Wloszech, wprowadzenie Srodkéw transportu
przyjaznych srodowisku, szkolenia zasobow ludzkich réwniez w kontek-
Scie sensybilizacji na aspekty ekologiczne, redukcje iloSci odpaddw, sku-
teczne zarzadzanie woda i obnizenie poziomu hatasu, co z kolei ma pozy-
tywny wplyw nie tylko na ludzi, ale rowniez na caty ekosystem.

Przyktadem dziatania realizowanego w ramach inicjatyw URBAN jest
projekt przygotowany przez miasto Pescara we Wtoszech i realizowany
w latach 2001-2002. Jego celem byla restrukturyzacja nabrzeza morskie-
go w miescie, ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na jego udostepnienie
dla turystyki i jednoczesnym zachowaniem istniejacego tam systemu
ekologicznego, a zwlaszcza réznorodnoSci biologicznej. Przygotowanie
nabrzeza pozwolito na udostepnienie go turystom przybylym do miasta
w celach zwiedzenia znajdujacego si¢ tam dziedzictwa kulturowego czy
tez turystom, ktorzy zatrzymali si¢ w mieScie podczas podrdzy na potu-
dnie Wioch. Wybrzeze to jednak moze réwniez stuzy¢ dla samych miesz-
kancow Pescary, ktorzy rowniez we wlasnym miescie staja sie turystami
korzystajacymi z urzadzen nabrzeznych stuzacych turystyce!”.

16) KOM(1997)197 koncowy,
17) Wiecej o tym projekcie zob. http://www.europa.eu.int/comm/regional_policy/urban2/towns_prog_
it.htm, [24 VII 2010].
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Strategia Rozwoju Turystyki w Polsce
na lata 2007-2013

Strategia Rozwoju Turystyki w Polsce jest zgodna z zatozeniami poli-
tyki Unii Europejskiej. W Strategii Rozwoju Turystyki na lata 2007-201018
podkredla sig, ze turystyka jest sferg aktywnosci gospodarczej i waznym
instrumentem zharmonizowanego rozwoju gospodarek narodowych
panstw Unii Europejskiej. ROwnoczesnie turystyka przyczynia si¢ do od-
krywania najcenniejszych zasobow kulturowych i Srodowiskowych, kto-
rych eksponowanie poprawia wewnetrzny i zewnetrzny wizerunek kraju,
regiondéw oraz miejscowosci. Przy zachowaniu odpowiedniego podejScia
rozwdj funkcji turystycznych, zwracajac uwage lokalnych spotecznosci na
najwazniejsze atuty przyrodnicze i kulturowe, sprzyja¢ bedzie zachowa-
niu tradycyjnych w polskim spoleczenstwie warto$ci oraz bedzie zgodny
z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

W ramach zadan przydzielonych poszczegélnym ministrom przypisa-
no w Strategii konkretne zadania do wykonania. I tak, minister wlasciwy
ds. budownictwa, gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej winien zajac
si¢ odnowa miast i ksztalttowaniem polityki miejskiej. Konieczne jest row-
niez zwigkszenie bezpieczefnistwa turystow w miejscowosciach o zwiek-
szonym natgzeniu turystycznym. Konieczna jest tutaj wspdipraca policji
z podmiotami dziatajacymi w sektorze ustug turystycznych. Nie mniej
wazne jest zapewnienie turystom w miastach bezpieczenstwa przeciwpo-
zarowego i ekologicznego. Dalej kladziony jest nacisk na rozwoj infra-
struktury turystycznej w miastach o duzym nasileniu ruchu turystycznego
i w wielkich aglomeracjach.

Wazne jest oddziatywanie i wspoipraca wielu miejscowosci potozonych
blisko siebie w celu zwigkszenia atrakcyjnoSci turystycznej i zwigkszenia ru-
chu turystycznego. W strategii zaktada si¢ wspieranie przez panstwo tych
form turystyki, ktore rokuja najwigkszy rozwdj. W tym jest wiasnie turystyka
miejska i kulturowa. W Strategii stusznie podkre§la si¢ powigzania turysty-
ki miejskiej z turystyka pielgrzymkowa, biznesowa, etniczng i przemystowa.
Konieczna jest zatem rewitalizacja miejscowosci uzdrowiskowych.

Wspieranie rozwoju turystyki miejskiej, turystyki kulturowej i tury-
styki w obiektach dziedzictwa przemyslowego uzasadnione jest koniecz-

18) Tekst Strategii znajduje si¢ pod http://www.um-zachodniopomorskie.pl/zalaczniki/porojekt_starte-
gii_w_polsce.pdf [23 VII 2010]. Strategia ta zostala budowana w oparciu o nast¢pujace dokumenty:

* Program konwergencji. Aktualizacja 2005 przyjety przez Radg Ministrow w styczniu 2006 roku;

* Projekt Strategii Rozwoju Kraju 2007 — 2015 przyjety przez Radg¢ Ministrow 27 czerwca 2006 roku;

* Wstepny projekt Narodowej Strategii Spdjnosci przyjety przez Rade Ministrow 14 lutego 2006 roku

* Dane statystyczne i oszacowania okre$lajace stan turystyki w latach 2001-2005 zawarte w opracowaniu
Diagnoza stanu rozwoju turystyki do 2006 roku i prognozy na lata 2007-2013;

* Ustalenia i wyniki dyskusji nad projektem Strategii rozwoju turystyki na lata 2007-2013 przyjetym przez
Rade Ministrow 21 czerwca 2005 roku.
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noscia budowania nowego wizerunku polskiej turystyki, jak i wizerunku
kraju. Tworzac oferte eksponujaca najcenniejsze zasoby polskiej kultury,
nalezy podjac starania o dotarcie do zamoznych, a rGwnocze$nie opinio-
tworczych grup odbiorcoéw. Nalezy zwroci¢ uwage na odbiorcow o wyro-
bionym guscie i wysokim statusie materialnym.

W dzialaniu tym mieSci sie¢ rOwniez wzmacnianie metropolii, ich ofer-
ty kulturalnej, wykorzystanie Srodowisk tworczych zwigzanych z najsil-
niejszymi osrodkami regionalnymi. Realizacja tego dziatania pozwala na
lepsze wyeksponowanie potencjatu polskich miast zaréwno dla odwie-
dzajacych, jak i dla mieszkafncow.

W ramach tego typu turystyki powinny znalez¢ sie rowniez przedsigwzig-
cia wchodzace w zakres turystyki kulturowej i poprzemystowej. Na osobna
uwage zasluguje organizacja imprez sportowych oraz spotkan politycznych
mogacych tworzy¢ wizerunek regiondw i kluczowych metropolii.

Z turystyka miejska nieodlacznie powigzana jest turystyka pielgrzym-
kowa i etniczna. Rozwdj tego typu turystyki, mimo ze mniej atrakcyjny
z ekonomicznego punktu widzenia, ma zasadnicze znaczenie dla budowania
wizerunku Polski. Jednym z nielicznych wyr6znikdéw naszego kraju na Swie-
cie jest religijnos¢. Wyr6znik ten jest postrzegany bardzo rdznie; czesto jest
tez interpretowany negatywnie. Nalezy podjac starania, aby wykorzystac dla
realizacji tego dzialania potencjat polskich sanktuariow, ich kulturotworcze
i historyczne znaczenie, wieloletnie tradycje pielgrzymek (wiele pielgrzymek
0 znaczeniu regionalnym lub nawet krajowym i mi¢dzynarodowym), odwo-
ta¢ si¢ do spuscizny Jana Pawta II, a rownocze$nie pokazywac wielokulturo-
wos¢ naszego kraju, tradycje tolerancji religijnej i przyktady koegzystencji
roznych wyznan. W ten sposdb Polska ma szanse stac si¢ jednym z waznych
Swiatowych centrow ekumenizmu; podtrzymujac wizerunek kraju katolickie-
g0, moze pokazac swoja otwarto$¢ i roznorodno$¢. W oparciu o to dziatanie
mozliwe stanie si¢ eksponowanie lokalnego kolorytu oraz wykorzystanie
duzej aktywnoSci podmiotow zajmujacych sie dzisiaj turystyka tego typu.
Konieczne jest podwyzszenie standardu Swiadczonych ustug i wzbogacenie
infrastruktury dla potrzeb tej turystyki®.

Z turystyka miejska zwigzany jest rowniez rozwoj turystyki uzdrowi-
skowej, medycznej, rehabilitacyjnej oraz typu wellness. Dzigki turystyce
uzdrowiskowej mozna osiagnaé nastepujace efekty:

* rewitalizacja miejscowosci uzdrowiskowych,

* kreowanie nowych o§rodkoéw w oparciu o bogate regionalne zasoby
Srodowiskowe (mikroklimat, Zrodta itp.),

* wprowadzanie innowacji technologicznych w ofercie tego typu tury-
styki, w tym m.in. dla 0s6b niepelnosprawnych,

* stworzenie w kraju nowych atrakcyjnych miejsc pracy dla lekarzy,

19) Cel operacyjny 1.5 - Rozw6j wiodacych typow turystyki.
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pielegniarek, rehabilitantow itp. (powstrzymanie zjawiska migracji),
* generowanie oferty o wysokiej jakoSci i dochodowosci.

Rozwojowi tego typu turystyki sprzyjaja zmiany demograficzne (sta-
rzenie si¢ spolteczenstwa), polozenie geograficzne Polski zwigkszajace
dostepnos$¢ do ustug dla starszych osob z rozwinietych krajow UE, moda
na zdrowy styl zycia zwigkszajaca zainteresowanie ustugami uzdrowisk
ludzi o stosunkowo dobrym stanie zdrowia i 0s6b mtodszych.

Ostatnim rodzajem turystyki powigzanej z jej odmiang miejska jest
turystyka biznesowa i kongresowa. Ten rodzaj pozwala na realizacje dzia-
talnosci turystycznych o wysokiej efektywnosci ekonomicznej. Rownocze-
$nie wplywa na ksztaltowanie i wzmacnianie inwestycyjnego wizerunku
miasta. Turystyka biznesowa i kongresowa obejmie takie dziatania, jak:

e tworzenie bazy dla organizacji kongresow, spotkan biznesowych,
konferencji i seminariow,

* organizacje targdw, wystaw, spotkan gospodarczych i politycznych
0 wysokiej randze,

* rozszerzenie oferty dla firm w zakresie organizacji podrdzy motywacyj-
nych i innych form zwigzanych z integracja i edukacja zatog przedsiebiorstw.

Rozwoj turystyki biznesowej i kongresowej powinien takze uwzgled-
nia¢ polska specyfike, a wigc tworzenie i modernizacje zaplecza dla ma-
tych isrednich konferencji w obiektach dziedzictwa historycznego i kultu-
rowego, ktore znajduja si¢ w wiekszych i Srednich miastach.

Rozkwit turystyki miejskiej zalezy rowniez od dziatania wladz samo-
rzagdowych, ktére powinny dazy¢ do poprawy estetyki swoich miejscowo-
Sci, zwlaszcza zabytkowych i centralnych czesci miasta. Przeciwiefstwem
tego jest staba dostepno$¢ komunikacyjna, brak infrastruktury tech-
nicznej, ktora pozwolilaby na absorpcje ruchu turystycznego oraz chaos
w zagospodarowaniu przestrzennym i brak skutecznych instrumentow
ksztattowania fadu przestrzennego. Negatywny wplyw na ksztaltowanie
si¢ turystyki miejskiej ma dzika prywatyzacja i sprzedaz terenéw miej-
skich. W ten sposob wtadze miasta maja tylko chwilowe zyski, za§ miasto
czesto traci, pozbywajac si¢ atrakcyjnych terendw, ktdre mozna byloby
wykorzystac na inne cele.

Dlatego zarowno Unia Europejska, jak i Polska wspiera poprzez roz-
nego rodzaju programy zaangazowanie wtadz na poziomie lokalnym i re-
gionalnym. Konieczne jest zawieranie porozumienia pomig¢dzy réznymi
typami oSrodkéw turystycznych (np. wiejskimi, nadmorskimi, gorskimi,
miejskimi) zaangazowanymi w zrOwnowazone zarzadzanie oSrodkami
okreslone przez lideréw i otwarte dla wszystkich zainteresowanych stron.

Komisja Europejska wspiera wzmocnienie i stworzenie nowych plat-
form, réwniez poprzez wykorzystanie nowych technologii w przypadkach,
gdy mozliwa jest wymiana do$wiadczen wyniesionych z dobrych i zlych
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praktyk oraz gdy wspOtpraca pomigdzy sektorem turystyki i pozostaly-
mi powigzanymi sektorami moze ulec poprawie. Promuje si¢ wymiane
najlepszych praktyk w dziedzinie zréwnowazonego zarzadzania oSrod-
kami turystycznymi (np. proby rozwiazywania problemu zmian sezono-
wych oraz wydiuzenia sezonu turystycznego). Moga w znaczacy sposob
przyczyni¢ si¢ do konkurencyjnosci oSrodkéw turystycznych. Platformy
te mogtyby pozwoli¢ na bardziej specyficzne podejscie odzwierciedlajace
terytorialne i gospodarcze cechy oSrodkdow.

Umiejscowienie turystyki miejskiej
w wybranych strategiach

W niniejszym punkcie zostanie dokonana analiza czterech strategii
rozwoju turystyki. Pierwsza z nich dotyczy wojewodztwa §laskiego, na
terenie ktorego znajduje si¢ najwicksza w Polsce aglomeracja. Druga
strategia dotyczy Warszawy, najwickszego miasta w Polsce. Za$ trzecia
i czwarta bedzie dotyczy¢ Otwocka i Jozefowa, miasta Sredniego i matego.

Strategia rozwoju turystyki miejskiej
w wojewodztwie Slaskim

Mozliwa jest strategia rozwoju nie tylko miasta, lecz calego woje-
wodztwa, w ktorym dojmujaca role odgrywaja wielkie aglomeracje, jak
np. aglomeracja $laska. Ciekawe wnioski wynikaja z dokumentu Strategia
Rozwoju Turystyki w Wojewddztwie Slgskim na lata 2004-2013%. W doku-
mencie tym stwierdza si¢, ze Rozwaj turystyki w wojewodztwie slgskim od-
bywa sie¢ w poszanowaniu zasad zrownowazonego rozwoju oraz z uwzgled-
nieniem regionalnych uwarunkowan przyrodniczych i zroznicowan kulturo-
wych, uznajqc, iz turystka jest istotnym czynnikiem rozwoju wojewdodztwa
slgskiego tworzgcym nowe miejsca pracy dla mieszkaricow.

Podstawowym celem strategicznym rozwoju turystyki wojewodztwa
Slaskiego jest rozwdj produktu markowego, czyli turystyki biznesowe;.
W ramach realizacji tego celu zaktada sie:

* wzrost liczby turystow podrézujacych w interesach;

* wzrost znaczenia turystyki kongresowej i konferencyjnej;

* wspieranie turystyki zwigzanej z uczestnictwem w targach, wysta-
wach, gieldach;

* promowanie wyjazdow motywacyjnych.

Na drugim miejscu stawiany jest rozwdj turystyki miejskiej i kulturo-
wej. W ramach tego celu zaktada sig:

20) Tekst dokumentu Zob. http://www.silesia-region.pl/stratur/srt_4.htm [23 VII 2010].
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* zwickszenie dostgpnosci obiektdw archeologicznych dla celow tury-
stycznych;

* restauracja, promocja i udostepnienie turystom zabytkowych ukta-
dow urbanistycznych i obiektow architektury militarnej;

* rozw0j turystyki przemystowej (industrialnej);

* poszerzenie oferty kulturalnej, rozrywkowej i widowiskowo-sportowej;

* tworzenie warunkow i wzrost liczby odwiedzin w ramach turystyki
sentymentalnej;

* poszerzenie oferty turystyki pielgrzymkowe;.

W ramach tej strategii zostato realizowanych wiele dziatan. Miedzy inny-
mi na terenie dawnych fabryk powstajg centra handlowe, muzealne czy parki
technologiczne i przemystowe, jak np. Euro-Centrum w Katowicach.

Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Warszawie

Warszawa nie posiada opracowanej strategii rozwoju turystyki miej-
skiej, jaka maja nawet niewielkie miasta, np. Gniew kofo Tczewa. Podsta-
wa rozwoju turystyki miejskiej w Warszawie jest Strategia rozwoju narodo-
wego produktu turystycznego Miasta Stolecznego Warszawy Trakt Krolew-
ski. Strategia ta jest realizowana przez Ministra Kultury, funkcjonujace
na Trakcie Krolewskim instytucje kultury i edukacji o charakterze na-
rodowym oraz Prezydenta Miasta Stolecznego Warszawy. W ramach tej
strategii przewiduje si¢ odnowienie fasad doméw, naprawe nawierzchni
drog, rewitalizacja podworek i zieleni. Planowana jest odbudowa niekto-
rych publicznych obiektéw znajdujacych sie tam.

Drugim aktem prawnym jest uchwala Rady Miasta z 24 listopada
2005r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego War-
szawy do 2020r.*

Jednym z podstawowych zalozef tej Strategii jest wykreowanie no-
wych atrakcji i przedsiewzie¢ kulturalnych na §wiatowym poziomie, ktore
bylyby znakiem firmowym miasta. Oferta kulturalna, jaka maja do dyspo-
zycji mieszkancy i goScie przybywajacy do Warszawy, swoja roznorodno-
Scig i poziomem nie odbiega od standardow europejskich. Brakuje jed-
nak kulturalnego wizerunku naszego miasta, wyrazistych akcentow, ktore
pozwalalyby identyfikowaé Warszawe.

Dlatego podstawowym dzialaniem w zakresie budowania turystyki miej-
skiej w Warszawie jest promocja miasta. Podejmowane sa dziatania w celu
stworzenia marki Warszawy, ktdra uczni miasto rozpoznawalnym na catym
Swiecie. Podobnie, jak Paryz uwazany jest za stolice mody, Londyn za cen-
trum finansowe, Rzym za miasto zabytkdw, Wieden za miasto muzyki, tak
i Warszawa moze by¢ kojarzona chociazby z Chopinem, gdzie zyl i tworzyt,

21) http://www.um.warszawa.pl/v_syrenka/ratusz/strategia.pdf [24 VII 2010].
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a takze gdzie odbywaja si¢ migdzynarodowe konkursy chopinowskie?.

Waznym dziataniem jest kreowanie oraz promowanie imprez kultu-
ralnych, muzycznych i festiwali oraz poprawa infrastruktury turystyczne;j.
Muzea oferuja rowniez mozliwoSci edukacyjne. Mtodziez ze szkot Sred-
nich moze odbywac¢ tam swoje lekcje historii. Stworzony zostal juz peten
dostep do informacji turystycznej. W tym zakresie niezbedne jest zbudo-
wanie platformy wspotpracy z organizacjami hotelarskimi, turystycznymi
oraz centrami obslugi turystow.

Logiczna konsekwencja jest opracowanie tematycznych tras turystycz-
nych dla osob przybywajacych do Warszawy. Maja one laczy¢ ze soba
miejsca rozrywki, kultury, muzea z gastronomia i hotelarstwem. Caly czas
uatrakcyjniana jest oferta muzealna. Warszawa jest przeciez miastem pa-
mieci. W jej granicach rozgrywaly si¢ najwazniejsze wydarzenia w historii
kraju. Stad organizowane sa m.in. takie akacje, jak Noc Muzedw, w ktorej
co roku bierze udziat prawie 60 tys. 0osob z Warszawy i catej Polski.

W ramach dziatan operacyjnych planowane jest zwigkszenie atrakcyj-
nosci Warszawy dla mieszkafncow i turystow poprzez program zagospo-
darowania doliny Wisly i jej wykorzystanie jako atrakcji dla mieszkancow
i turystow. Ponadto podjete zostaly dzialania zmierzajace do stworzenia
warunkow do organizacji w Warszawie wielkich imprez sportowych. War-
szawa jest jednym z miast organizujacych Mistrzostwa Europy w Pilce
Noznej 2012. Planuje sie rowniez zadanie Warszawa Miastem Olimpiady
2020. Na terenach Legii przy ul. Lazienkowskiej koficzy si¢ budowa Na-
rodowego Stadionu Pifkarskiego

W koficu konieczne jest poprawienie estetyki miasta. Prowadzone
sa w tym zakresie dziatania zmierzajace do okreSlenia i wprowadzenia
w zycie zasad tworzenia przestrzeni miejskiej i planowego rozmieszcze-
nia malej architektury (kioskow, tawek, koszy na $mieci, przystankow,
stupow ogtoszeniowych itp.). Konieczne jest rowniez wprowadzenie wy-
raznych zasad rozmieszczania reklam tak, aby zmniejszy¢ ich negatywny
wplyw na estetyke przestrzeni miejskiej.

Analiza Strategii Rozwoju Miasta Stotecznego Warszawy ukazuje to
miasto jako dobrze przygotowane na wyzwania, ktore stawia przed nim
turystyka miejska. Liczba atrakcji turystycznych, transport oraz zaanga-
zowanie wladz lokalnych w sprawy turystyki sprawia, Ze mozna z duzym
optymizmem patrze¢ na rozwdj turystyki w tym mieScie. Konieczne jest
zbudowanie nowego centrum Warszawy oraz dokofczenie rewitalizacji
zdewastowanych obszarow, zwtaszcza Pragi Potudnie.

22) Wigcej o promocji miasta zob. A. Pawlicz, Promocja produktu turystycznego. Turystyka miejska, Byd-
goszcz 2008, s. 15 in.
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Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Otwocku

Podstawowym aktem normatywnym dla polityki rozwoju turystyki
miejskiej Otwocka jest Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego
Miasta Otwocka, ktora pochodzi z 2004 r. Otwock zamieszkuje ok. 45 tys.
mieszkancow i jest to oSrodek administracyjny, ustugowy, leczniczy i wy-
poczynkowy. Otwock znany jest jako oSrodek letniskowo-uzdrowiskowy.
Stad tez w Strategii Rozwoju Miasta znalazl si¢ punkt 1.1.13 zatytutowa-
ny ,, Turystyka”.

W Otwocku zbiegaja gtowne szlaki turystyczne na potudniowy wschod
od Warszawy. Polozenie u ujécia Swidra do Wisly, dogodne polaczenia
z Warszawa i innymi wickszymi oSrodkami miejskimi w regionie predesty-
nuja Otwock do petnienia funkcji oSrodka turystycznego Scisle zwigzane-
go z o$ciennymi gminami, stanowigcego dogodny punkt dla uprawiania
turystyki i wypoczynku jednodniowego i wielodniowego.

Przyciggajace uwage zabytki kultury materialnej znajduja si¢ w sa-
mym Otwocku i jego okolicach. Najcenniejszym zabytkiem w okolicy jest
wspanialy barokowy zespo6t patacowo-parkowy Bielinskich w Otwocku
Wielkim, udostepniony do zwiedzania w 2004 r. Z obiektow dwudzie-
stowiecznych na najwicksza uwage zastuguja znajdujace si¢ w Otwocku
budynki magistratu z okresu miedzywojennego przy ul. Armii Krajowej
5 i dawnego kasyna przy ul. Filipowicza (obecnie liceum ogoélnoksztalca-
ce). Zwraca uwage koScidt p.w. sw. Wincentego a’Paulo, budynek dworca
kolejowego oraz budynki Obserwatorium Geofizycznego PAN (dawne
Obserwatorium Magnetyzmu Ziemskiego).

Duza grupe zabytkow stanowi architektura drewniana, ktorej sto-
sunkowo sporo zachowalo sie w Otwocku i na catej tzw. ,,Linii Otwoc-
kiej”. Sa to drewniane wille wznoszone od konca XIX w. do lat 30.
XX w. w tzw. stylu otwockim (zwanym réwniez stylem nad$widrzanskim
lub ,$widermajerem”). Charakteryzuja si¢ one wielka réznorodnoScia
detali drewnianych, zdobien, gankoéw, werand, tarasow itp. Prekursorem
tego budownictwa byl Michat Elwiro Andriolli mieszkajacy w latach 80.
dziewigtnastego stulecia nad Swidrem. Obecnie pozostato ogétem okofo
tysiaca tych domow, w tym znaczna ich cze$¢ na terenie Otwocka, niestety
czesto grozi im zawalenie.

Do potowy XX w. Otwock byt najwigkszym nizinnym oSrodkiem lecz-
nictwa gruZlicy i chordb ptuc. Dziatalo tutaj wiele pensjonatow, lecznic,
szpitali i sanatoriow, z ktorych do dzisiaj przetrwalo niewiele. Mimo to
warto zwiedzi¢ wzniesione przed II wojna Swiatowa dawne Sanatorium
Miasta Stotecznego Warszawy przy ul. Reymonta czy dawne Sanatorium
Wojskowe przy ul. Borowej. Z bogata historia Otwocka mozna si¢ zapo-
zna¢, odwiedzajac Muzeum Ziemi Otwockiej przy ul. Narutowicza.
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W okolicach Otwocka zachowato si¢ sporo pamiatek po kulturze zy-
dowskiej, z ktorych na szczeg6lng uwage zasluguja dwa cmentarze po-
tozone na terenie gminy Karczew. Pozostaja one zaniedbane, ale stano-
wia podstawe do przyciagni¢cia zainteresowanych Sladami ich bytnoSci
w okolicach Warszawy oraz historig Otwocka. Przed druga wojng Swiatowa
Zydzi stanowili 75% jego mieszkancow, tu w latach 1940 - 1942 funkcjo-
nowalo getto, ktore liczylo 12-15 tys. osob. Niemal wszyscy sposrdd nich
zgineli: z chordb i glodu, rozstrzelani lub w obozie zagtady w Treblince.

W Otwocku oraz jego okolicach zachowaly sie murowane budynki
dworcow kolejki waskotorowej Karczew — Jabtonna, funkcjonujacej na
terenie powiatu otwockiego w latach 1914-63. Wsrod walordw turystycz-
nych Otwocka i jego okolic, SciSle zwiazanych z funkcja rekreacyjno-wy-
poczynkowa, na uwage zastuguje rzeka Swider, nad ktérg co roku od-
poczywaja mieszkancy Otwocka, powiatu i pobliskiej Warszawy. Niestety
brak wystarczajacej infrastruktury turystycznej oraz zty stan czystoSci tej
rzeki sa czynnikami utrudniajacymi petne wykorzystanie wszystkich jej
walorow. Na poétnoc i potudnie od miasta rozciggaja si¢ lasy wchodzace
w sktad Mazowieckiego Parku Krajobrazowego.

Bardzo staba jest infrastruktura turystyczna, zarowno pod wzgledem
ilosci hoteli, jak i restauracji i kawiarni. Brak jest odpowiedniej promo-
cji miasta. Trudno jest mu tez konkurowac z Warszawa, ktora posiada
wieksza liczbe atrakc;ji turystycznych. Niemiej jednak Otwock ma predys-
pozycje, by staé si¢ Sredniej wielkosci o§rodkiem turystycznym generuja-
cym gtownie ruch sobotnio-niedzielny z Warszawy, jak i turystow przy-
jezdzajacych do Warszawy. W tym celu trzeba przede wszystkim zadbac
o odpowiednig promocj¢ miasta, zapewnienie ustug okoloturystycznych
takich, jak noclegi, wyzywienie — na r6znym poziomie cenowym i w r0z-
nym standardzie. Istnieje potrzeba zapewnienia roéznych atrakcji (brak
jest niewielkich kawiarni, piwiarni itp. na odpowiednim poziomie). Brak
rowniez jednolitego systemu informacji miejskiej (kiepskie oznakowa-
nie ulic w tablice z ich nazwami, catkowity brak tablic informacyjnych
o miejskich zabytkach i miejscach godnych uwagi, brak jednolitego syste-
mu oznakowania posesji) oraz miejskiego centrum informacji turystycz-
nej. Z punktu widzenia perspektyw rozwoju turystyki negatywnie nalezy
ocenic fakt braku w Otwocku zagospodarowanych kapielisk, kempingow,
wypozyczalni sprzgtu turystycznego i sportowego. Miasto wciaz jest ko-
jarzone z jego stawnymi przed laty walorami przyrodniczymi, jednak od
wielu lat mozna méwié o regresie i wyraznym spadku zainteresowania
turystow Otwockiem. Do barier mozna zaliczy¢ braki w zakresie infra-
struktury turystycznej i sportowej, regularnie obowiazujacy zakaz kapieli
w Swidrze, brak rozreklamowanych atrakji.
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Strategia rozwoju turystyki miejskiej w Jozefowie

Samo polozenie Jozefowa pomigdzy wielkim miastem Warszawa
z jednej strony i Otwockiem z drogiej sprawia, iz wypromowanie samego
miasta i jego marki jest trudne, ale nie jest niemozliwe do zrealizowania.
Dokumentem podstawowym dla naszej analizy jest Strategia Rozwoju
Jozefowa z 2007 r. Juz tylko pobiezna analiza tego dokumentu pokazuje,
ze wladze miasta godza si¢ na ograniczanie roli miasta do sypialni War-
szawy i Otwocka. W pkt. 1.3 przyjeto, ze atrakcje turystyczne mieszkancy
Jozefowa maja zaspakaja¢ w Warszawie. Usprawiedliwieniem dla takiego
dziatania jest duze rozproszenie mieszkafnicéw uniemozliwiajace ich inte-
gracje. Wprawdzie dostrzega si¢ mozliwo$¢ integracji lokalnej spoteczno-
Sci poprzez organizacj¢ imprez sportowych czy wspotprace migdzy szko-
tami. Jednak wladze miasta nie wykorzystuja istniejacych mozliwoSci,
chociazby poprzez istniejacg na terenie wyzsza uczelnig, ktora posiada
bardzo rozbudowane kontakty miedzynarodowe. Studenci za§ stanowia
najwickszg grupe potencjalnych turystow, dla ktorych jednak brak jest
infrastruktury atrakcji podstawowych, jak kawiarnie czy restauracje.

Brak wizji rozwoju miasta skutkuje tym, ze podstawowym zatozeniem
strategii jest jedynie ochrona zasobow naturalnych w takim stanie, w ja-
kim aktualnie sa (pkt. 1.1. Strategii). Wszelkie inne dzialania, zwtaszcza
inwestycje, nie moga naruszad istniejacych terendw zielonych. To zalo-
zenie determinuje dalsze dzialania wtadzy do podejmowania czynnosci
z zakresu zaktadania wodociagdw i kanalizacji, budowy chodnikéw, i to
gldéwnie przy obiektach uzytecznoSci publicznej w okresie przedwybor-
czym, ulepszania gospodarki odpadami, ochrony powietrza atmosferycz-
nego, ochrony przed hatasem i ochrony zieleni.

W zwiazku z planowanymi inwestycjami, ktore mogltyby odegrac istot-
na role w rozwoju turystyki miejskiej i zwigkszenia atrakcyjnoSci miasta
nalezy stwierdzi¢, ze obecne wiadze, zwtaszcza burmistrz, niewiele zreali-
zowaly z zamierzonych zadan. W pkt. 1.2 Strategii wymieniono ogodlnie
takie zadania, jak: budowa kilku drog gminnych, rond czy oSwietlenia
ulicznego (pkt. 2). Zas w pkt. 1.3. zostaly wymienione konkretne zadania
takie, jak:

* Budowa i wyposazenie Integracyjnego Centrum Edukacyjno-Kultu-
ralnego w Michalinie, w skiad ktorego wchodza biblioteka z salg audio-
wizualng i przedszkole;

* Budowa terenowych urzadzen sportowych wraz z lodowiskiem
i zapleczem;

* Rozbudowa obiektu sportowego wielofunkcyjnego — MLKS ,, Jozefovia”;

* SP ZOZ Przychodnia Miejska- wybudowanie windy dla osob niepet-
nosprawnych oraz dalsza termomodernizacja budynku;
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* Budowa kolejnej Szkoty Podstawowej. Obecnie obserwujemy ten-
dencje wzrostowa: w wieku 0-2 jest 581 dzieci, podczas, gdy w wieku 6-7
jest 320; Budowa przedszkola publicznego przy ul. Sosnowej;

* Stworzenie terenu do rodzinnej rekreacji ,,Przywroci¢ Swider
mieszkancom”;

* Budowa boisk publicznych w kilku miejscach Jézefowa.

Spodrod tych o$miu zadan w pelni zrealizowano jedynie zadanie
nr 4, czeSciowo za$ zadanie nr 2 poprzez coroczne sezonowe wypozycza-
nie lodowiska przeno$nego. Brakuje za$ jakiejkolwiek wizji budowy infra-
struktury turystycznej, zwlaszcza atrakcji. Brak jest restauracji i kawiarni.
Wprawdzie nad Swidrem powstal zespdt hotelowy Holiday Inn. Jest on
jednak nastawiony na turystow zewnetrznych i wewnetrznych o wysokich
zarobkach. Brakuje zr6znicowania oferty w tym zakresie dla 0os6b o r6z-
nym zasobie finansowym. Nalezy wspomnie¢ o prawie calkowitym braku
imprez kulturalnych o wigkszym znaczeniu, poza okresami poprzedzaja-
cymi wybory samorzadowe.

Krotka analiza strategii rozwoju miasta J6zefowa prowadzi do jedno-
znacznego stwierdzenia, ze jest to miasto zmarnowanych szans na rozwoj
turystyki miejskiej. Wtadze lokalne nastawione giéwnie na przetrwanie
i wygranie nastepnej kadencji, podejmuja jedynie dzialania, ktére nie
budza kontrowersji spolecznych. Tym samym skazujac Jozefow na jego
degradacje, zastoj i powolne starzenie sig.

Szansy dla miasta nalezy szuka¢ w istniejacym zasobie szkol od
przedszkola az po uczelni¢ wyzsza. To wlasnie uczniowie i studen-
ci mogg najbardziej przyczyni¢ si¢ do rozwoju tego miasta. To oni
moga by¢ potencjalnymi klientami brakujacej, niestety, infrastruktury
i atrakcji. Nie mozna zapomnie¢ o istniejacej infrastrukturze hotelo-
wo-gastronomiczno-konferencyjnej OSrodka Konferencyjnego Gene-
ralnej Dyrekcji Drog Publicznych w Jozefowie, OSrodka Badawczo-
-Rozwojowego Ochrony Przeciwpozarowej w Jozefowie, zakonach
00. Szenstackich i Pasjonistow.

Whnioski

Jedna z bardziej rozwijajacych si¢ form turystyki jest jej odmiana miej-
ska. Nakierowana jest ona na zaspokojenie potrzeb zaréwno turystow ze-
wnetrznych, jak i potrzeb lokalnych mieszkancow. Przyczyng dynamicz-
nie rozwijajacej si¢ turystyki miejskiej jest rosngca ilo§¢ wolnego czasu
wymagajaca zagospodarowania. Stad wielkie, ale takze i Srednie oraz
mate miasta opracowujg strategi¢ rozwoju turystyki miejskiej. Obejmuja
one charakterystyke danej miejscowosci, typowe dla niej atrakcje oraz
okreslaja sposdb pozyskiwania nowych turystow.
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W prawie Unii Europejskiej wprawdzie trudno doszukiwac si¢ wyraznych
podstaw dla rozwoju tej turystyki. Jednak liczne akty prawne, zwtaszcza na-
lezace do soft law wskazuja kierunki rozwoju tego rodzaju turystki. Przede
wszystkim musi ona uwzglednia¢ wymogi tzw. zrownowazonej turystyki. Na
poziomie krajowym zostaly opracowane narodowe strategie rozwoju turysty-
ki, w ktorych jej odmiana miejska posiada znaczace miejsce. Polska rOwniez
posiada taka strategi¢ i jest ona podstawa do opracowania strategii woje-
wodztw 1 poszczegdlnych miast i miasteczek.

Przykladem wzorcowej strategii rozwoju turystyki w wojewddztwie
moze byé rozwdj turystyki na Slasku, gdzie znajduje sie najwicksza w Pol-
sce aglomeracja. Takze Warszawa moze $wieci¢ przyktadem pod wzgle-
dem strategii turystyki. Owczesny Prezydent Miasta Lech Kaczynski
dazyl do zwigkszenia liczby atrakcji i rozbudowy struktury turystycznej
Warszawy. Strategia ta jest obecnie realizowana.

Nie wszystkie Srednie i mniejsze miasta majg wiasng strategie rozwoju
turystyki. Czesto jest ona czeScig strategii rozwoju. Tak jest w przypad-
ku Otwocka. Wtadze tej miejscowosci dostrzegaja problem, wraz z jego
aspektami dodatnimi i ujemnymi. Przyjete zatozenia w strategii rozwoju
miasta pozwalaja stwierdzi¢, ze w niedtugiej przysztosci bedzie to wioda-
cy oSrodek turystyczny pod Warszawg. Zaprzeczeniem tych dzialah jest
strategia rozwoju miasta Jozefowa z 2007r. Przyjete w niej zalozenia za-
sadniczo nie przewiduja rozwoju infrastruktury turystycznej, wykorzysta-
nia walorow przyrodniczych terenu czy istniejgcej infrastruktury. Z kolei
zmierzajg jedynie do utrzymania przez wladze miasta istniejacego status
quo do nastgpnych wybordw i wygrania ich. Tym samym miasto staje na
bocznym torze w rywalizacji miast o turystOw wewnetrznych i zewnetrz-
nych, ktérzy z musu wybierajg atrakcje Warszawy lub Otwocka.
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