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Abstract. Electronic Process Module in response to a sense of security risks
in a domestic and European. In recent years, in order to reduce crime and
increase public confidence, and thus a sense of security for citizens, the police
implements a modern system of service organization and regulations. Enor-
mous importance is attached also to the event handler, and the high quality of
contacts with victims. In the aim of implementation of ongoing projects under
the name of the computer application Electronic Process Module allows the
simplification and shortening of procedural documentation and registration
requirements. The aim of authors of the article is to bringing the readers the
origins and characteristics of the applications, but mainly intention is to show
the desired results in connection with the implementation of the program into
the daily work of police officers, in the context of social expectations.

1) Nadkom. mgr Agnieszka Choromarnska, kom. mgr Monika Porwisz, Instytut Prawa Wydzialu Bezpie-
czefistwa Wewngtrznego i Administracji, Wyzsza Szkota Policji w Szczytnie.
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1. Uwagi wprowadzajace

Amerykanski psycholog Abraham Harold Maslow sformulowat teori¢
hierarchii potrzeb (tzw. piramida Maslowa), w ktorej przedstawit klasy-
fikacje potrzeb cziowieka od najbardziej podstawowych (wynikajacych
z funkcji zyciowych) do potrzeb wyzszego rzedu, ktére odczuwane sa
dopiero wowczas, gdy zaspokojone zostang potrzeby poziomu nizszego.
Wedtug tej klasyfikacji, w pierwszej kolejnoSci musza by¢ zrealizowane
potrzeby fizjologiczne, ale co ciekawe, tuz za nimi plasuje si¢ potrzeba
bezpieczenistwa, rozumiana przez Maslowa jako: opieka i oparcie, pro-
tekcja, wolnos¢ od leku, niepokoju, chaosu, a takze tad i porzadek. We-
dtug autora zaspokajaniem tych potrzeb zajmuje si¢ nie tylko rodzina, ale
1 otaczajace nas grupy spofeczne.

Konstruujac ogdlna definicj¢ bezpieczenstwa, podkreslic nalezy,
iz jest to stan niezagrozenia, spokoju, pewnoSci. Inaczej rzecz ujmu-
jac, bezpieczenistwo odznacza si¢ brakiem ryzyka utraty czego$ dla
cztowieka szczegblnie cennego: zycia, zdrowia, pracy, szacunku, uczud,
dobr materialnych i niematerialnych, a wigc brakiem sytuacji moga-
cych zaktoci¢ normalne funkcjonowanie obywateli. Obecnie pojecie
,bezpieczenstwo” pojmowane jest bardzo szeroko, stad dla dokfadne-
go okreslenia obszaru tematyki dodajemy przymiotniki np.: osobiste,
publiczne, wewnetrzne, terytorialne, teleinformatyczne. Wydaje sig,
iz z punktu widzenia obywatela najbardziej fundamentalnym, zgodnie
z maksymg ,koszula blizsza cialu”, jest bezpieczefistwo wewnetrzne,
odnoszace si¢ do zagrozen wewnatrz panstwa, pojmowanych przede
wszystkim jako przestepczoS¢ pospolita i zorganizowana oraz terroryzm
(rzeczywiste dziatania innych uczestnikOw spoteczenstwa niekorzyst-
nych i niebezpiecznych dla zywotnych interesoéw i podstawowych war-
toSci — zagrozenie realne). Nie sposob jednak nie wspomnieé, iz bez-
pieczenistwo nalezy takze ocenia¢ w kontekScie stanu psychiki ludzkiej,
postrzegania pewnych zjawisk jako niekorzystnych lub niebezpiecznych.
OczywiScie postrzeganie zagrozen moze by¢ odbiciem realnego stanu
rzeczy (zagrozenia rzeczywistego lub potencjalnego) lub moze by¢ tez
fatszywe. W takim ujeciu zagrozenie miesci si¢ w sferze SwiadomosSci
i ma charakter subiektywny. De facto, bezpieczefistwo ksztattuje sie
wigec w relacjach pomiedzy zagrozeniami, poziomem bezpieczenstwa,
polityka bezpieczenistwa a jego poczuciem. SzczegOlnie istotne sg tutaj
oceny formutowane przez spoleczefistwo, gdyz leza one u podstaw dzia-
tah podejmowanych w celu umacniania bezpieczenstwa panstwa.
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2. Bezpieczenstwo a odczucia spoleczne

Subiektywne poczucie bezpieczenstwa w duzej mierze zalezne jest
od wielu czynnikow, wsrod ktorych oprocz stanu psychiki niewatpliwie
wymieni¢ nalezy: rodzaj wystgpujacych zagrozen, skale ich wystepowania
(ilos¢, nasilenie, miejsce, czas) oraz efektywnos$¢ w ich eliminowaniu, po-
przez skuteczne oddzialywanie takich instytucji, jak: policja, straz miej-
ska, prokuratura czy sady. Ponadto wptyw na indywidualne odczuwanie
stopnia zagrozenia ma miejsce zamieszkania (miasto/wies-ich wielko$¢),
podatno$¢ na informacje uzyskiwane z mediow oraz doSwiadczenia wia-
sne (bycie ofiarg badz Swiadkiem zdarzenia, kontakty z przedstawiciela-
mi instytucji bezpieczenstwa publicznego i wymiarem sprawiedliwosci).
Oczywiscie im bardziej efektywne i sprawne jest dziatanie instytucji od-
powiadajacych za bezpieczefistwo pafstwa, tym wicksze powinno byc¢ su-
biektywne indywidualne poczucie bezpieczenstwa obywateli. Warto za-
uwazy¢, ze ten sposOb myslenia o bezpieczenstwie sprzyja otwieraniu si¢
podmiotéw (jednostek, grup spotecznych i catych systemdw) na otoczenie
oraz stuzy umacnianiu wzajemnego zaufania miedzy nimi. Taka sytuacja
moze przyczyniac si¢ do uruchamiania swoistego, samonapedzajacego sie
mechanizmu psychospotecznego, stuzacego umacnianiu bezpieczenstwa
poprzez wspOlprace i wielostronny rozwoj.

Bezpieczefistwo ludzi rowna si¢ Policja — takie skojarzenie mySlowe
funkcjonuje nadal w spoteczenstwie, choc i nie brakuje negatywnych ocen
pracy funkcjonariuszy organéw Scigania®. Majac tego Swiadomosé, pol-
ska Policja od 2007 roku prowadzi cykliczne badania®, ktére maja umoz-
liwi¢ zdobycie wiedzy o spotecznych oczekiwaniach w zakresie realizacji
przez Policje jej podstawowych zadan, tj. zapewnienia bezpieczenstwa
1 porzadku publicznego. Badania te maja na celu zebranie opinii na temat
poczucia zagrozenia przestgpczoscia, oceng pracy Policji w okolicy miej-
sca zamieszkania, a takze okreSlenie stopnia wiktymizacji respondentdw.
Wyniki tych badan stanowig rdwnoczesnie cze¢$¢ oceny efektow pracy po-
szczegblnych jednostek. Tak wiec nowoczesne zarzadzenie Policja opiera
si¢ miedzy innymi na wiedzy o spotecznych potrzebach w sferze bezpie-
czefistwa i na spolecznej ocenie pracy Policji°.

Badanie, przeprowadzone przez CBOS w dniach 8-19 kwietnia 2010
roku na liczacej 1056 oséb reprezentatywnej probie losowej dorostych

2) M. Cieslarczyk, Teoretyczne i metodologiczne podstawy badania problemow bezpieczeristwa i obronnosci
paristwa, Siedlce 2009.

3) M. Pomykala, Administracja bezpieczeristwa i porzqdku publicznego, Warszawa 2009, s. 41.

4) Wigcej zob.: Brzezniak, Kubik, Chmielewska (2009).

5) Poznawanie opinii spolecznej i oczekiwan ma niewatpliwie przelozenie na sprawniejsze i skutecz-
niejsze zarzadzanie bezpieczefistwem oraz porzadkiem publicznym. Z drugiej strony generuje wigksza
aktywno$¢ obywatelska. Spoleczenstwo dostrzegajac bowiem oczekiwane zmiany, chetniej wspoipracuje
na rzecz poprawy bezpieczenstwa, ewoluuje w strong spoleczenstwa obywatelskiego.
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mieszkancow Polski, wykazato, ze wiekszo$¢ Polakéw dobrze ocenia dzia-
talno$¢ Policji (73%), przeciwne zdanie wyraza jedynie co pigta osoba
(19%), natomiast 8% nie potrafi wypowiedzie¢ si¢ na ten temat.

Wynik ten niewatpliwie nalezy uznac za sukces, tym bardziej, ze po-
dobnie do Policji zostal oceniony wytacznie Kosciol, a wyzsze noty uzy-
skalo jedynie wojsko. Nie moze by¢ jednak mowy o u$pieniu czujnosci,
chocby z racji efektow uzyskanych podczas szeregu badan spolecznych
podejmowanych przez samg Policje. Badani obywatele wskazuja na sze-
reg mankamentéw funkcjonowania Policji. Najczestszym zarzutem jest
biurokratyzm, przejawiajacy si¢, zdaniem badanych, w wypelnianiu przez
policjantow prowadzacych postepowania przygotowawcze niezliczonej
liczby dokumentéw. Skomplikowane i czasochionne procedury, to kolejne
krytyczne uwagi 0sOb niezdajacych sobie sprawy z faktu, iz takie dziatanie
nierzadko podyktowane jest wymogami procesu karnego®. Respondenci
podnosili takze konieczno$¢ uczestniczenia w wielogodzinnych czynno-
Sciach w przypadku zaistnienia przestepstwa lub wykroczenia. Co wie-
cej, okoliczno$¢ te wskazywano najczeSciej jako przyczyne niezglaszania
zaistnienia zdarzen. W ramach oceny pojawialy si¢ tez opinie dotyczace
jakoSci sprzetu, na ktérym pracuja policjanci. Widzac policjantow sporza-
dzajacych protokoly na maszynie do pisania, obywatele postrzegaja cala
instytucje, jako zacofana technologicznie, a co za tym idzie niezdolna do
osiagniecia oczekiwanego poziomu skutecznosci’.

Majac na uwadze wyniki badan, Policja rokrocznie wdraza rozwiaza-
nia w zakresie organizacji stuzby i przepisow prawnych. Majac jednak-
ze na uwadze wyzwania wspoOlczesnosci, postep jest niezwykle pozadany
szczegOlnie w zakresie nowych rozwigzan informatycznych. Dlatego tez
w miejsce tradycyjnego spisywania czynnoSci procesowych, negatywnie
ocenianego takze przez samych policjantéw, proponuje si¢ wdrozenie

6) W ramach realizacji zadan Policja prowadzi postgpowania przygotowawcze w sprawach o przestep-
stwa i przestgpstwa skarbowe, a takze czynnosci wyjasniajace w sprawach o wykroczenia. Dziafania Po-
licji w tym zakresie w sposob bezposredni zmierzaja do spelnienia podstawowych celéw okreslonych
w art. 297 k.p.k., do ktérych nalezy zaliczy¢: ustalenie czy zostal popelniony czyn zabroniony i czy stano-
wi on przestepstwo, wykrycie i w razie potrzeby ujecie sprawcy, zebranie danych stosownie do art. 213
i214 k.p.k., wyjasnienie okolicznoSci sprawy, w tym ustalenie 0s6b pokrzywdzonych i rozmiaréw szkody,
zebranie, zabezpieczenie i utrwalenie dowodow dla sadu tak, aby rozstrzygnigcie sprawy nastapifo na
pierwszej rozprawie gléwnej. Policjanci prowadzacy postgpowania przygotowawcze napotykaja jednak
na barier¢ zwigzang z koniecznoscia wytwarzania ogromnej ilosci dokumentéw, co w zwiazku z nie-
kwestionowang czasochionnoScia tych czynnoSci, w sposéb negatywny wplywa na efektywnos¢ dziatan
wykrywczo-dowodowych. Zgodnie z obowigzujacym stanem prawnym, wszelkie ustalenia w ramach wy-
mienionych postgpowan prowadzonych przez Policje podlegaja dokumentowaniu w formie protokotu
(katalog czynnoSci, w ramach ktorych sporzadzenie protokolu jest obligatoryjne, okresla art. 143 par. 1
k.p.k.), wyjatkowo notatki urzedowej. Prowadzenie postgpowan przygotowawczych pociaga za soba po-
nadto obowigzki zwiazane z rejestracja informacji kryminalnych oraz statystycznych w systemach KSIP
(Krajowy System Informacyjny Policji) i PSSP TEMIDA (Policyjny System Statystyki Przestepczosci).
7) Elektroniczny modul procesowy. Zalozenia systemowe i projekt harmonogramu wdrozeniowego,
Warszawa 2007.
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wyspecjalizowanej aplikacji pod nazwa Elektroniczny Modul Procesowy
(EMP), umozliwiajacej uproszczenie i skrocenie czasu dokumentowania
1 czynnosci rejestracyjnych. Warto zaznaczy¢, iz program ten wpisuje si¢
w zadania Policji okreSlone w Rzagdowym Programie Ograniczania Prze-
stepczosci i Aspolecznych Zachowan ,,RAZEM BEZPIECZNIEJ”. Co
wiecej, w kontekscie dotychczasowych rozwazan mozna postawic teze,
iz Elektroniczny Modut Procesowy, z uwagi na jego funkcjonalno$¢ i moz-
liwosci rozwoju, wpisuje si¢ w globalng ,,architekture” bezpieczenstwa.

3. Geneza aplikacji

W 2006 roku w Biurze Kryminalnym i Biurze L.acznoSci i Informatyki
Komendy Gléwnej Policji podjeto prace inicjacyjne zwigzane z uprosz-
czeniem procedury postepowania przygotowawczego. Zdiagnozowano
bowiem potrzeb¢ dokonania zmian w obszarze sposobu dokumento-
wania poszczegOlnych czynnoSci procesowych w ramach postepowania
karnego, skrocenia czasu sporzadzania protokoldéw, postanowien czy
drukéw rejestracyjnych. Dostrzezono takze konieczno$¢ interwencji w
zwiazku z popelnianymi btedami formalnymi i merytorycznymi w spo-
rzadzanej przez funkcjonariuszy Policji dokumentacji. Efektem czego,
wychodzac jednocze$nie naprzeciw oczekiwaniom policjantéw — podjeto
budowe programu komputerowego stanowigcego samodzielng aplika-
cje o roboczej nazwie Elektroniczny Modut Procesowy, okreSlanej tak-
ze jako e-Posterunek. W zatozeniu za cel aplikacji wskazano wspieranie
policjantéw w wykonywaniu czynno$ci dochodzeniowo-§ledczych i reje-
stracyjnych. Prace projektowe rozpoczeto od budowy modutu aplikacji
czynnoSci procesowych przestepstwa kradziezy z wtamaniem. Wybor tej
kategorii przestepstwa podyktowany byl faktem, iz zakres czynnoSci wy-
konywanych w toku prowadzonego postgpowania jest bardzo szeroki, co
czyni ja bardzo reprezentatywna rowniez dla innych przestepstw. W marcu
2007 r. utworzono prototyp pierwszej czesci aplikacji, a nastepnie rozpo-
czely si¢ prace implementacyjne nad projektem okre§lanym rowniez jako
e-Posterunek. Wytypowano grupy osdb z pieciu jednostek Policji (KSP,
KWP Wroctaw, KWP Krakow, KWP Poznan, KWP Szczecin), ktorych
zadaniem byto sprawdzenie praktycznej przydatnosci programu. Kazdy
zespOl wyposazony zostal w niezbedny sprzet informatyczny wraz z urza-
dzeniami peryferyjnymi (drukarka, cyfrowy aparat fotograficzny). Przez
6 miesigcy przeszkoleni w zakresie obstugi programu policjanci testowali
w macierzystych jednostkach zar6wno system, jak i powierzony im w tym
celu sprzet informatyczny. Zadaniem zespotow byto przekazywanie uwag
co do funkcjonalnosci programu. Réwnolegle w Komendzie Gtownej
Policji dokonywano modyfikacji, dostosowujac program do oczekiwan
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praktykow. Uwagi zespolow testujacych przyczynily sie¢ do osiagnigcia
zamierzonego celu i uzyskania nowatorskiego rozwigzania informatycz-
nego gotowego do wykorzystania na terenie calego kraju.

Zgodnie z harmonogramem prac wdrozeniowych® wprowadzenie apli-
kacji e-Posterunek w KSP, KWP Wroctaw, KWP Krakow, KWP Poznan,
KWP Szczecin zostato zakonczone w pazdzierniku 2010 r. W pozostalych
wojewddztwach planowane jest wdrozenie narzedzia do konca czerwca
2011 r. W pierwszej kolejnosci aplikacja jest uruchamiana na sprzecie
dostepowym, bedacym na wyposazeniu jednostek Policji’. Planowane jest
doposazenie jednostek Policji w nowe urzadzenia umozliwiajace realiza-
cje zatozonych celéw budowy programu.

Pelne powodzenie projektu bedzie miafo wplyw na realizacje przez
Pollc]f; zadan takze o charakterze prewency]nym zwalczania zjawisk
i zachowan budzacych powszechny sprzeciw i poczucie zagrozenia, a tym
samym wplynie na wzrost realnego bezpieczenstwa w kraju.

4. Charakterystyka aplikacji

Celem wdrozenia przedmiotowej specjalistycznej aplikacji do dzia-
tan Policji jest optymalizacja czasu pracy funkcjonariuszy realizujacych
czynno$ci dochodzeniowo — §ledcze i rejestracyjne oraz skrdcenie czasu
uczestnictwa pokrzywdzonego, $wiadka czy innego uczestnika postepo-
wania karnego w czynnoSciach z ich udziatem. Testy przeprowadzane na
etapie projektowania wykazaly, ze uzytkownik programu skraca okres
trwania obstugi zdarzenia o okoto 50 %. Wygospodarowany w ten sposdb
czas umozliwi zaangazowanie si¢ w proces dowodowo-wykrywczy, tym sa-
mym zwickszy skutecznosc¢ i poprawi jako$¢ czynnoSci procesowych.

Program zapewnia kompletna obstuge postepowania przygotowaw-
czego prowadzonego przez funkcjonariusza Policji. Wykorzystywany
jest w kilku obszarach dziatalnoSci Policji, w tym przede wszystkim w:
zarzadzaniu zgloszeniami o zdarzeniu i obstudze postepowan w sprawach
o przestepstwa i wykroczenia, dzigki czemu program umozliwia edycje
danych, zasilanie danych rejestrowych na podstawie prowadzonego poste-
powania, ewidencje przebiegu postgpowania oraz formy jego zakonicze-
nia. Analogicznie mozliwe jest zarzadzanie dokumentacja prowadzonego
w formie elektronicznej postegpowania (dodawanie, edycja, usuwanie zbed-
nych zatacznikow). Kazda operacja dokonywana w systemie zostawia $lad,
ktory moze by¢ weryfikowany chociazby na poziomie nadzoru.

Program z uwagi na jego przejrzysto$¢ i funkcjonalno$¢ umozliwia

8) Pismo Lj- 73/10 Zastgpcy Komendanta Gléwnego Policji z dnia 8 czerwca 2010 r.
9) Jedyne wymagania dla aplikacji to: system operacyjny Windows XP lub wyzszy oraz pakiet biurowy
Microsoft Office.
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szybkie wdrazanie uzytkownika w jego obstuge. Zaleta programu jest od-
powiedni ukfad gtéwnego menu, logiczny podziat tresci, stonowana gra-
fika, ktora nie przestania funkcjonalnosci systemu. Konstrukcja systemu
umozliwia precyzyjne poruszanie si¢ w wybranych obszarach. Po rozwi-
nieciu zadanej zaktadki ukazuja si¢ kolejne opcje.

Uzytkownik korzystajacy z programu wypetniania okre$lone pola, z kto-
rych system sam generuje dokument — druk procesowy. Dane wprowadzo-
ne do jednego dokumentu wykorzystywane sa w kolejnych dokumentach
sporzadzanych w ramach postepowania. System automatycznie kopiuje raz
wprowadzone dane do innych dokument6w, w ktérych informacje te sa po-
zadane. Przyktadowo raz wypelniona zaktadka ,kartoteka uzytkownika”,
zawierajgca nastepujace dane: imie¢, nazwisko i stopien policjanta, okreSle-
nie jednostki Policji oraz miejscowosci bedacej siedziba jednostki, kategorie
jednostki, numer statystyczny jednostki Policji oraz wojewodztwa, umozliwia
pOzniejsze generowanie tych informacji w sporzadzanych protokotach, po-
stanowieniach oraz formularzach statystycznych.

Widok nr 1

Przyktad mozliwosci programu: Pola generujace dokumenty powia-
zane: protokot przyjecia zawiadomienia o przestepstwie oraz telegramy
rejestrujace

Zrédto: Prezentacja multimedialna nadkom. A. Choromariskiej i kom.
M. Porwisz (III Miedzynarodowa konferencja ,,Bezpieczeristwo duzych
i Srednich aglomeracji z perspektywy europejskiej” Jozefow 22.11.2010r.)
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Zatem skonstruowana aplikacja daje mozliwoS¢ wykorzystywania raz
wprowadzonej informacji na kazdym etapie policyjnych czynnoSci oraz
przetwarzania jej w r6znych bazach danych: rejestracji kryminalnej, ewi-
dencji dowoddw rzeczowych, rejestrach Sledztw i dochodzen, analizach
statystycznych.

Obok niewatpliwej zalety aplikacji jaka jest ograniczenie formalizmu,
poprzez wielokrotnie wpisywanie do protokoldéw tych samych danych,
program stanowi swoistg baz¢ danych. W szybki i prosty sposob umozli-
wia wyszukanie sprawy i dokumentu wedtug wskazanego kryterium, np.
numeru sprawy.

Atutem systemu jest takze mozliwoS¢ korzystania z danych umiesz-
czonych w poszczegblnych zaktadkach. Aplikacja posiada bowiem kata-
logi zawierajace specyficzne informacje, niezbedne dla uzytkownika. Do
systemu wprowadzony zostal bowiem wykaz przestepstw, cech charakte-
rystycznych przestgpstw, ich sprawcow i 0sOb podejrzanych. Taka baza
danych znacznie utatwia realizacje¢ czynnoSci stuzbowych i przyczynia si¢
do uproszczenia pracy.

Stosowanie programu pozwoli przede wszystkim skroci¢ skompliko-
wana i czasochtonng procedure¢ zwiazana ze sporzadzaniem wymaganych
prawem dokumentow procesowych czy drukdw statystycznych. Zwazyw-
szy na fakt, iz wielu policjantow, ulatwiajac sobie prowadzenie postepo-
wan, konstruuje swoje wlasne bazy danych z wzorami pism procesowych,
formularzy, pism przewodnich, to wdrozenie juz dopracowanej aplikacji
pozwoli ujednolici¢ tradycyjne metody wypetniania dokumentéw na po-
trzeby procesu karnego. W praktyce aplikacja utatwia takze prowadzenie
ksiag dowodow rzeczowych, rejestrow Sledztw i dochodzen oraz innych
rejestrOw lub wykazow. Informacje maja by¢ bowiem przetwarzane au-
tomatycznie, a nie jak ma to miejsce obecnie, poprzez ich wielokrotne
»reczne” powielanie.
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Widok nr 2
Przyktad mozliwosci programu: Czynnosci rejestracyjne - opisy stow-
ne przetwarzane automatycznie przez aplikacje na system cyfrowy
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Zrédlo: Prezentacja multimedialna nadkom. A. Choromariskiej i kom.
M. Porwisz (III Miedzynarodowa konferencja ,,Bezpieczeristwo duzych
i Srednich aglomeracji z perspektywy europejskiej”, Jozefow 22.11.2010 r.)

Wreszcie niebagatelny wplyw na wymiar bezpieczefistwa ma wy-
posazenie policjantéw wykonujacych czynnoSci na miejscu zdarzenia
w sprzet informatyczny sktadajacy sie z komputeréw przeno$nych wraz
z drukarkami i aparatami cyfrowymi. System ma w szczeg6lnoSci uspraw-
ni¢ obstuge miejsc zdarzen majacych charakter przestepstwa lub wykro-
czenia. Udajac si¢ na miejsce zdarzenia, np. kradziezy z wtamaniem, za
pomoca aplikacji uzytkownik sporzadzat bedzie protokoly z wymaganych
w kodeksie postgpowania karnego czynnosci, np. protokot ogledzin, pro-
tokol przyjecia ustnego zawiadomienia o przestepstwie i przestuchania
w charakterze $§wiadka osoby zawiadamiajacej. Po wprowadzeniu od-
powiednich danych do systemu, policjant obstugujacy zdarzenie bedzie
mial mozliwo$¢ ich wydrukowania na miejscu i przekazania do podpisu
osobom uczestniczacym w danej czynnosci albo, jezeli bedzie to koniecz-
ne, uda si¢ do swojej jednostki i w niej ostatecznie zakonczy prace przy
obstudze danego zdarzenia.
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S. Elektroniczny Modul Procesowy
w wymiarze europejskim

Jak stusznie zauwaza Katarzyna Zukrowska'”, ,Bezpieczefistwo we-
wnetrzne jest domeng polityki wewnetrznej danego kraju. Tak jest do dzisiaj,
cho¢ zmienit si¢ zaréwno charakter i rodzaj zagrozen, jak i metody zapo-
biegania im. Globalizacja, rozwdj migdzynarodowej komunikacji komuniko-
wania wymagaja umi¢dzynarodowienia sfery bezpieczefistwa wewnetrznego
(...)". Zagrozenia z zewnatrz moga bowiem bardzo fatwo przerodzi€ si¢
w zagrozenia wewnetrzne, w szczegdlnosci w takich obszarach, jak przestep-
czo$¢ czy terroryzm. Co wigcej, czlonkostwo Polski w Unii Europejskiej tak-
ze w istotnym stopniu determinuje podstawy bezpieczenstwa Polski. Ot6z
wzmocnienie pozycji Polski jednoczes$nie spowodowato wzrost jej odpowie-
dzialnoSci za ksztalt porzadku migdzynarodowego. Bezpieczenstwo Polski
stanowi dziS integralng czeS¢ bezpieczenstwa Unii. Nadrzednym celem dzia-
fan pafistwa jest wigc optymalizacja zdolnoSci reagowania, odpowiednio do
zaistnialej sytuacji, w przypadku zagrozenia zycia i zdrowia obywateli oraz
majatku narodowego przed bezprawnymi dzialaniami. Program zwigksza
efektywnos$¢ dziatania stuzb zajmujacych sie¢ zwalczaniem przestepczoSci,
chociazby poprzez mozliwo$¢ skutecznego i szybkiego dostepu i wymiany
informacji rowniez w wymiarze miedzynarodowym. Program wychodzi na-
przeciw nie tylko oczekiwaniom spotecznym, ale réwniez regulacjom w spra-
wach karnych ze stosunkéw miedzynarodowych. Otwarcie granic i swoboda
przemieszczania si¢ w ramach Unii Europejskiej ulatwily rozwo6j przestep-
czosci migdzynarodowej. Zjawiska te stanowia powazne wyzwanie dla stuzb
porzadku publicznego, zwlaszcza ze wzgledu na dynamicznie zmieniajacy sie
charakter i kierunki zagrozenia''. Nowy model wspolpracy, chociazby w ra-
mach Europejskiego Nakazu Aresztowania, wymaga koniecznoSci stosowa-
nia nie tylko zasad prawa unijnego, ale tez wdrozenia nowych technologii'.

Elektroniczny Modut Procesowy Swietnie wpisuje si¢ w te dazenia,
zwiekszy bowiem efektywno§¢ dziatania organdw Scigania oraz syste-
matycznie podwyzsza¢ bedzie poziom profesjonalizmu funkcjonariuszy.
Ponadto powszechna implementacja tej aplikacji podniesie stan tech-
niczny systemow i sieci teleinformatycznych oraz — docelowo — poziom
Swiadczenia ustug droga elektroniczna do przecigtnego poziomu ich roz-
woju w krajach UE. Wreszcie powodzenie projektu bedzie miato wplyw
na realizacj¢ zadan o charakterze zapobiegawczym, ograniczajacych zja-
wiska i zachowania budzace powszechny sprzeciw i poczucie zagrozenia
(wygospodarowany czas dzieki aplikacji policjanci przeznaczg na proces
10) K. Zukrowska, Bezpieczeristwo miedzynarodowe, Szkola Gléwna Handlowa, Warszawa 2006, s. 21.
11) B. Wisniewski, Z. Piatek, Wspdolczesny wymiar funkcjonowania Policji, Warszawa 2009, s. 69.

12) G. Jaworski, A. Soltysiiska, Postepowanie w sprawach karnych ze stosunkow migdzynarodowych, War-
szawa 2010, s. 17.
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dowodowo-wykrywczy) a tym samym wplynie na wzrost realnego bezpie-
czenstwa w Polsce i w Europie.

6. Oczekiwane rezultaty

W przesziosci wielokrotnie méwiono o koniecznosci uproszczenia poste-
powania przygotowawczego i towarzyszacych mu czynnoSci rejestracyjnych.
Wprowadzenie do uzytku Elektronicznego Modulu Procesowego pozwoli
na lepsze zorganizowanie pracy w komorkach dochodzeniowo-§ledczych Po-
licji. Automatyzacja i standaryzacja wykonywanych czynnosci przyczyni si¢
ponadto do eliminowania bledow i usprawnienia realizacji czynnosci proce-
sowych. Jednocze$nie nastapi poprawa jakoSci sporzadzanej dokumentacji,
zar6wno od strony formalnej jak i merytorycznej (minimalizacja rozbiezno-
$ci, pomylek, standaryzacja) oraz ich czytelnoSci.

Zaleta systemu jest takze optymalizacja dostgpu do informacji (mozli-
woS$¢ monitorowania przebiegu informacji, zwigkszona kontrola i nadzor
nad systemem uprawnien dostepu do informacji) a takze tatwos$¢ przepro-
wadzania analiz, z czym wiaze si¢ minimalizacja czasu i kosztow tych ope-
racji (archiwum elektroniczne, szybki i prosty sposob wyszukiwania sprawy
i dokumentow wedtug zakfadanych kryteriow). Nie bez znaczenia jest takze
trwato$¢ przechowywanych informacji ze wzgledu na istnienie w systemie ko-
pii bezpieczefstwa, a tym samym mozliwos¢ odtwarzania danych.

Istotnym elementem bedzie takze mozliwos¢ zintegrowania Elektro-
nicznego Modutu Procesowego z obecnie funkcjonujacymi systemami
i bazami policyjnymi i pozapolicyjnymi oraz integracja z systemami pro-
kuratorskimi i sagdownictwa. Zasadnym jest rdwniez podjecie prac nad
mozliwoScig zsynchronizowania programu z tworzonym Elektronicznym
Systemem Odzyskiwania Mienia (ESOM).

Przedsigwzigcie umozliwia monitoring, identyfikacje i przeciwdziata-
nie zagrozeniom bezpieczenistwa obywateli poprzez ocen¢ czynnoSci pro-
cesowych podejmowanych przez funkcjonariuszy Policji, w szczegblnosci
w kontekscie czasu i adekwatnosci reakcji na popelnione przestepstwo czy wy-
kroczenie. Aplikacja pozwala bowiem na sprawniejszg i szybsza weryfikacje
i kontrole pracy podwtadnych, umozliwia monitorowanie postepu realizacji
delegowanych zadan, terminowosci obstugi spraw czy logowania operaciji.

Wdrozenie programu wigze si¢ jednakze z koniecznoScia systema-
tycznego monitorowania i aktualizowania narzedzia pod wzgledem
prawnym i technicznym. Niezwykle istotna jest koordynacja i kooperacja
dzialan majacych na celu zapewnienie sprawnego funkcjonowania sys-
temu, z czym zwigzane jest rowniez wskazanie podmiotu uprawnionego
do sprawowania nadzoru. W celu sprawnej obstugi systemu wymagane
jest wskazanie podmiotéw odpowiedzialnych za administrowanie i ana-
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lizowanie danych oraz okreSlenie zasad prowadzenia rejestrow zgloszen
i dokonywania ich przegladu z mozliwoscia identyfikacji osob, ktore do-
konywaty wgladu w program. W kontekscie bezpieczefistwa informacji
nalezy zadba¢ o poprawne funkcjonowanie mechanizméw kontroli do-
stepu uzytkownikow (takze administratoréw) do gromadzonych danych
oraz realizowanych operacji wraz z ich rejestracja. Gwarantuje to mecha-
nizm logéw systemowych, czyli rejestracja zdarzen kluczowych dla dzia-
fania systemu, Sledzenie dokonywanych operacji, zapisywanie wszystkich
operacji przeprowadzanych na dokumentach (odczyt, zapis, modyfikacja,
dodanie wersji), mozliwo$¢ przegladania logéw i generowania na ich pod-
stawie raportow (data, godzina, dane indywidualne osoby, co wiaze si¢
ze sformutowaniem specjalnych indywidualnych kodéw dostepu pozosta-
wiajacych §lad w systemie). W celu zapewnienia sprawnego zarzadzania
zgromadzonymi danymi wymagane jest precyzyjne okreSlenie obstugi
zastepstw uzytkownikow i definiowanie czasu trwania tych zastepstw.
W sposob odpowiedzialny nalezy zarzadza¢ wersjami dokumentow, ze
wskazaniem zawsze wersji ostatniej. Podstawowym wymogiem systemu
jest tworzenie historii dokumentu, obejmujacej zakres i date modyfikacji
oraz osobe, ktora jej dokonywata, a takze mozliwo§¢ podgladu i przywro-
cenia poprzednich wersji.

Jedna z opcji programu jest mozliwos$¢ korzystania z ewidencji komo-
rek organizacyjnych, zawierajacych podstawowe dane na temat policjan-
toéw (imig, nazwisko, opis stanowiska pracy, opis miejsca pracy, telefony
kontaktowe, adresy e-mail). Sa to dane wrazliwe, podobnie jak dane oso-
bowe , klientow” Policji: pokrzywdzonych, Swiadkdw, ktore powinny by¢
chronione przed nieuprawnionym dostepem.

System osiggnie petna efektywnos$¢, gdy zostana zrealizowane zaloze-
nia sytemu we wskazanych nizej zakresach:

- stworzenie mozliwoSci klasyfikowania przez system dokumentow,
protokotow (dodatkowo okreslenie dokumentu powiazane z jego rodza-
jem np. skarga, wniosek, powddztwo);

- wprowadzenie mechanizmu informowania oraz wymagania kompletno-
Sci zestawu dokumentdw zwiazanych z okreSlonym typem sprawy, a w przy-
padku braku danych lub zatacznikoéw przyjetej juz korespondencji — automa-
tyczna emisja dokumentu z informacja o uzupelnienie brakujacych danych;

- prowadzenie ewidencji dokumentéw archiwalnych, umozliwiajacych
zapisywanieinformacji o lokalizacji fizycznego miejsca sktadowania papie-
rowych wersji materialow archiwalnych oraz dokumentacji niearchiwalnej;

- mozliwos$¢ prowadzenia i koordynowania sprawy realizowanej row-
nolegle przez kilka komorek organizacyjnych lub instytucji;

- szybkie wyszukiwanie informacji przy wykorzystywaniu wielopozio-
mowej struktury kryteriow (wyszukiwanie po numerach PESEL, NIP,
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REGON, nazwisku, nazwie, adresie, atrybutach dokumentéw, stowach
kluczowych);

- automatyczna kontrola, weryfikacja terminow zatatwiania poszcze-
golnych spraw i mozliwo§¢ delegowania droga elektroniczng zadan;

- wprowadzenie opcji nanoszenia adnotacji na obrazy dokumentow
lub dodawania notatek;

- mozliwo$¢ dofgczania dokumentow (zalacznikow) przygotowanych
w dowolnych formatach (tekst, obraz, dzwigk);

- wyposazenie programu w wariant udostepniania sprawy innym uzyt-
kownikom do wgladu (bez prawa edycji);

- implementacja opcji generowania, wraz z mozliwoscia eksportu do
zestawien statystycznych i innych zestawiefi pozwalajacych na analize
dzialalnoSci okreSlonej jednostki czy komorki organizacyjnej oraz two-
rzenia wlasnych raportow, a w szczegdlnosci istniejacych spraw w komor-
kach organizacyjnych;

Powyzsze plaszczyzny problemowe znajduja po czesci swoje odzwier-
ciedlenie w zrealizowanych juz aspektach funkcjonalnosci systemu. Nie
mniej jednak majac na uwadze globalne wyzwania w zakresie nowych
form przestepczosci, takze teleinformatycznej, pelen wymiar bezpieczen-
stwa rOwniez samego systemu jest pozadany. Standaryzacja Zrodel bez-
pieczefistwa, jej noSnikow, form przekazywania oraz odbiorcow stanowic
powinna jeden z gléwnych atutéw racjonalnie funkcjonujacego systemu
bezpieczenstwa informacyjnego’®. Rozwazania w zakresie bezpieczen-
stwa informacji sensu largo moga stanowi¢ asumpt do podjecia dyskursu
nad wymiarem bezpieczefnstwa globalnego.

13) M. Huzarski, Zmienne podstawy bezpieczeristwa i obronnosci paristwa, Warszawa 2009, s. 17.
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