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ABSTRACT

The paper shows that the police services need to be aware of possible
challenges especially in the context of non-military threats and prepare ap-
propriate plans of action to deal with them. The article indicates the im-
portance of personnel training and preparation for the purpose of combat-
ing emergency situations and dealing with public safety. It also highlights
the usefulness of simulation as a method of deepening the knowledge
and gaining practical skills in analyzing the risk (risk analysis) in complex
situations. The article also indicates the requirements to prepare command-
ers how to identify risk factors and how to describe and evaluate them. It
also presents the role of scenario planning as a method of commanders
activity. The next issue described in the article is connected with command
principles, legal solutions and experience. Author pointed fundamental
principles of command for instance: the principle of unity of command,
continuity, integration, decentralization and mutual trust and understand-
ing of the commander and his staff. The paper shows necessity of applica-
tion modern methods and techniques of training for example simulation.
It enable future commanding officers to become comprehensively famil-
iar with principles of command and during simulations to prepare them
to put these principles of command into practice.

KEYWORDS: police service, practical skills, training of competences, iden-
tification of risk factor, civilizational threat
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WPROWADZENIE

Wspolczesny $wiat jest tak samo nieprzyjazny czltowiekowi, jak byl
kilka tysiecy lat temu. Jednak konsekwencje wszystkich dziatan czlowieka
wspolczesnie wydaja sie by¢ znacznie powazniejsze niz w przesztoéci. Dla-
czego? Odpowiedz wydaje si¢ prosta — do zagrozen naturalnych dofaczyty
zagrozenia zwigzane bezposrednio z rozwojem cywilizacji, do skutkow zas
zniszczenie wytworow tejze cywilizacji'. Na $wiecie zyje obecnie niemal
7 miliardéw osob?, a $rednia gestos¢ zaludnienia wynosi 50 0os6b na km?,
nietrudno wigc zauwazy¢, ze bezpieczenstwo, rozumiane jako mozliwos¢
przetrwania i prawidlowego rozwoju (zaréwno jednostek, jak i catych
spoleczenstw) w $wietle mozliwych do przewidzenia zagrozen, jest coraz
trudniejsze do zachowania.

Bezpieczenstwo to we wspolczesnym $wiecie jedna z najwazniejszych
potrzeb warunkujaca prawidlowy rozwoéj spoteczenstwa i jego przetrwa-
nie. Bezpieczenstwo jest stanem, ktéry daje poczucie pewnosci, gwarantu-
je jego zachowanie oraz daje szans¢ na przyszly rozwoj’.

Nalezy mie¢ swiadomo$¢, ze wydarzenia z ostatnich kilku lat w sposob
zdecydowany wplynely na postrzeganie bezpieczenstwa, ktoére odnosi sie
zazwyczaj do faktycznego lub spodziewanego zagrozenia zaréwno ze stro-
ny czynnikéw zewnetrznych (wynikajacych z sytuacji migdzynarodowej),
jak i czynnikéw wewnetrznych.

1. BEZPIECZENSTWO - FUNDAMENT PRZETRWANIA I ROZWOJU

Wielkie zmiany, jakie mialy miejsce w Polsce po roku 1989, wprowa-
dzily oprécz skutkéw pozytywnych, szereg zjawisk niepokojacych. Mamy
do czynienia z liberalizacja prawa, fatwym dostepem do broni, rozwojem
przestepczosci gospodarczej i zorganizowanej, nie tylko rodzimej, ale row-
niez zagranicznej. Wspodlczesnie zagraza nam nie tyle konflikt zbrojny
(w postaci tradycyjnej wojny), ile nowe rodzaje przestepczosci i skutki z nig
zwigzane. Znamiennym przykladem obrazujacym zmiane jakosci w dzie-
dzinie bezpieczenstwa sa ataki terrorystyczne, zjawisko na stale wpisane
juz na liste potencjalnych niebezpieczenstw w swiadomosci przecigtnego
czlowieka. Wzrost dobrobytu i rozwdj gospodarki spowodowat réwniez
nasilenie si¢ zagrozen zwigzanych z awariami technicznymi, wywotywa-

1 Wolanin, 2002.

22009, http://www.stat.gov.pl/1-1_pow_ludn_stolice_kr_r.xIs [data dostepu:
30.10.2011 r.]

3 Stownik termindw z zakresu bezpieczeristwa narodowego, 2002.
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nymi rozwojem nowych technologii, zwigkszeniem sie liczby $rodkéw
transportu, starzeniem si¢ infrastruktury (zwlaszcza w funkcjonujacych
jeszcze dziatach przemystu cigzkiego) oraz czesto niefrasobliwoscia ludzi.
Z rozwojem gospodarki zwigzane jest rowniez zwiekszone ryzyko wysta-
pienia katastrofy naturalnej. Nierozwazne postgpowanie cztowieka wobec
$rodowiska naturalnego w XX wieku przyniosto ze sobg znaczne zachwia-
nie jego rownowagi, stad m.in. wystepowanie gwaltownych huragandw,
opadow deszczu i $niegu, katastrofalnych powodzi.

Od konca lat dziewigc¢dziesiatych bezpieczenstwo zaczgto pojmowac
przede wszystkim w kategoriach zapewnienia spokojnego rozwoju spote-
czenstwa, ze szczegélnym zwréceniem uwagi na zagrozenia niemilitarne,
w tym w szczegdlnosci katastrofy i inne zdarzenia zwigzane z dzialaniami
sif natury lub samego cztowieka. Coraz wigkszego znaczenia nabiera prze-
ciwdziatanie destabilizacji drogi rozwoju spoleczenistwa oraz rozwojowi
potencjalnych sytuacji kryzysowych, ktdre i tak pojawiajg si¢ w wiekszej
liczbie i obejmujg coraz to nowe obszary zycia i dziatalnosci cztowieka®.

Zapewnienie ochrony obywateli przed realnymi niebezpieczenstwami
zwigzanymi z wystepowaniem zagrozen militarnych, awarii technicznych
i klesk zywiotowych jest postrzegane jako bardzo wazne zadanie wspodlcze-
snego panstwa.

Jedna z podstawowych formacji powotanych do ochrony bezpieczen-
stwa 0s6b oraz utrzymania bezpieczenstwa i porzadku publicznego jest Po-
licja. Obowiazek ochrony bezpieczenstwa i porzadku publicznego naklada
na nig artykul 1 Ustawy z dnia 6 kwietnia 1990 roku o Policji’. Sprawne
reagowanie na zagrozenie oraz efektywne dzialanie na miejscu zdarzenia
w znacznym stopniu ksztaltujg obraz Policji w oczach spoteczenstwa.

W odpowiedzi na nowe wyzwania, stawiane stuzbom bezpieczenstwa
i porzadku publicznego, konieczne jest rozwijanie metod szkolenia i tre-
ningu kadr dowddczych. Przed polska Policja postawiono trudne zadanie
zapewnienia bezpieczenstwa osobom uczestniczacym i bawigcym sie pod-
czas Mistrzostw Europy w Pilce Noznej ,,Euro 2012”. Jednym ze sposobow
przygotowania sie¢ do tego zadania jest ciagle podnoszenie kwalifikacji
w zakresie kierowania (dowodzenia) operacjami policyjnymi.

4 Stec, Ploskonka, Prutis, Etel, Srocki, 1999, s. 5.
5 Dziennik Ustaw nr 43 z 2007 roku, poz. 277, tekst jednolity, patrz réwniez
art. 18.

WSGE | 475



2. ANALIZA RYZYKA — PODSTAWA SZKOLEN SYMULACYJNYCH

Wisrod wielu zasad ksztalcenia zawodowego na wyréznienie zastuguja
zasady pogladowosci i zwigzku teorii z praktyka. Pierwsza z nich pozwala
na fatwiejsze zrozumienie i zapamietanie nauczanych tresci, gdy do ich
przekazania uzyje si¢ np. graficznego lub symbolicznego przedstawienia
rzeczywisto$ci. Druga jest uzupelnieniem pierwszej. Wynika z niej to,
ze zdobywana wiedza musi Iaczy¢ konkretne dzialanie z jego faktycz-
nym zastosowaniem. Zasada ta jest zawsze respektowana w ksztalceniu
zawodowym, umiejetnie podkreslajac znaczenie tak teorii, jak i praktyki.
W zwiazku z powyzszym uwaza sie, ze jednymi z najlepszych metod na-
uczania w takim przypadku sa metody symulacyjne, stanowigce najbar-
dziej ztozony rodzaj gry dydaktycznej®.

Waznym elementem szkolen opartych na symulacjach jest wycwicze-
nie wlasciwego postrzegania zagrozen, zwlaszcza ich identyfikacji, a co za
tym idzie analizy i oceny. Istnieje wiec potrzeba pogtebiania wiedzy do-
tyczacej szeroko rozumianej analizy ryzyka jako podstawowego elementu
zarzadzania zaréwno w organizacji, jaki i instytucji odpowiedzialnych za
wzrost poczucia bezpieczenistwa lub za samo jego zapewnienie. Aby pra-
widlowo zrozumie¢ proces, jakim jest analiza ryzyka, nalezy przedstawi¢
uczestnikom szkolen i ¢wiczen ideg ryzyka w ogdle.

Ryzyko to przedsiewzigcie, ktérego wynik jest nieznany, zalezny od
przypadku, lub odwazenie si¢ na przyjecie mozliwosci, ze cos$ si¢ uda lub
nie’. Czy jednak rzeczywiscie? Ryzyko (z wi. risicare) to tyle, co ,odwazy¢
si¢, co wedtug P. L. Bernsteina® oznacza ze, ryzyko jest wyborem, a nie
nieuchronnym przeznaczeniem. Tylko odwazne dzialania, uzaleznione od
wolnosci wyboru, lezg u podstaw tego pojecia.

Ryzyko definiuje si¢ jako iloczyn prawdopodobienstwa wystgpienia
zdarzenia i jego skutkow, gdzie skutki to materialne efekty ryzyka gene-
rowane przez decyzje, wydarzenie lub proces’. Przedsigwzigcia moga cha-
rakteryzowa¢ si¢ wystepowaniem zdarzen pociagajacych za sobg skutki
zardwno pozytywne, stanowigce szans¢ na dalszy rozwdj badz uzyskanie
dodatkowych korzysci, jak i negatywne, stanowigce zagrozenia dla powo-
dzenia przedsiewziecia'’. Przyjmuje si¢ ogolnie, ze zarzadzanie ryzykiem
dotyczy obu powyzszych aspektow, to w dziedzinie bezpieczenstwa w za-

6 Augustyniak, 2001.

7 Maty stownik ..., 1993.
8 Bernstein, 1997, s. 19.

9 McNamee, 2004

10 Standard ..., 2003, s.3
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sadzie mamy do czynienia tylko ze zdarzeniami o nastepstwach nieko-
rzystnych badz zdarzeniami niekorzystnymi rozumianymi jako zdarzenia
nagte, powodujace $mier¢ lub uszczerbek zdrowia, szkody w mieniu lub
negatywne oddzialujace niekorzystnie na srodowisko naturalne i cywili-
zacje''. Ryzyko czgsto uznawane jest za miare niepewnosci, czyli stanu,
ktérego skutek mozemy jedynie prognozowac.

Ryzyko towarzyszylo czlowiekowi od zarania dziejow, ale dopiero
w XVI wieku zadomowilo si¢ w Europie na dobre, dotyczac poczatkowo
dzialalnosci kupiecko - handlowej. Ryzyko byto wtedy traktowane jako
przeciwienstwo pewnosci i stalo si¢ synonimem zagrozenia. Potrzeba pro-
wadzenia badan naukowych nad ryzykiem narodzita si¢ w czasach nowo-
zytnych, ale ich powazny rozwdj zwigzany z kontrolg i pomiarem ryzyka
rozpocza! si¢ dopiero w potowie XX wieku. Kamieniem milowym w za-
rzadzaniu ryzykiem byto opublikowanie w 1921 r. pracy doktorskiej Fran-
ka H. Knighta. Praca ta nosila tytut Risk, Uncertainty and Profit'’ i byla
studium o podejmowaniu decyzji w warunkach niepewnosci. Autor tej
pracy rozrdznil pojecia niepewnosci i ryzyka, wskazujac, ze niepewnos¢
to pojecie o charakterze niemierzalnym (zaleznym od kaprysu losu), na-
tomiast ryzyko to pojecie mierzalne (zalezne od wolnego wyboru). W tym
czasie (od potowy XX w. do lat 90.) ryzyko rozpatrywane byto jako pojecie
$cisle zwigzane z ekonomig (np. podejmowanie decyzji dotyczacych inwe-
stowania kapitatu, ubezpieczen). Realizujac badania nad ryzykiem prowa-
dzone w latach dziewiecdziesiatych XX wieku, naukowcy zainteresowali
sie¢ nowym obszarem, jakim byly zjawiska naturalne o charakterze kry-
zysu. W 1990 roku zapoczatkowano dziesiecioletni pogram ONZ pt. The
International Decade for Natural Disaster Reduction®, realizacja ktoérego
doprowadzita do przedstawienia w sposdb syntetyczny przyczyn ryzyka
(zagrozen), zmian proceséw spolecznych, kwestii przewidywania zagro-
zen i ich ewolucji'*. Wsréd nowych tendencji i kierunkéw w badaniach
nad ryzykiem na wyrdznienie zastuguja:

- globalne zmiany na $wiecie (w tym te zwiazane z bezpieczenstwem);

- odpowiedzialno$¢ za decyzje obcigzone ryzykiem;

- realizacje decyzji obcigzonych ryzykiem i sposéb ich wyjasniania.

W niniejszej pracy pojawilo si¢ juz pojecie zagrozenia zaréwno w kon-
11 Wolanin, 2005, s. 35-39, 368fhg.
12 Knight, 1921.
13 The International Decade for Natural Disaster Reduction (Dziesigcioletni

proi%ram badania przyczyn i skutkéw katastrof naturalnych).
14 Kaczmarek, 2005,’s. 17.
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tekscie pojecia ryzyka, jak i przyczyn zdarzen niekorzystnych, zagrazaja-
cych ludziom ze strony $rodowiska naturalnego. Zagrozenie nalezy rozu-
miec jako polaczenie ryzyka, skutkow tego ryzyka i prawdopodobienstwa,
ze dane zdarzenie nastgpi®. Pojecie zagrozenia czgsto zastepuje pojecie
ryzyka, zwlaszcza gdy rozpoczynany jest proces analizy ryzyka. Zagroze-
nie bowiem jest ,,materialnym” wyrazeniem ryzyka i jego odzwierciedle-
niem w rzeczywistosci. Zagrozenie to: ogien, blad cztowieka, zaniedbanie,
zjawiska naturalne itp. Na temat §wiadomosci zagrozen i subiektywnego
odczuwania identyfikowanego na podstawie badan sondazowych pisze
K. Dziurzynski'c.

Identyfikacja ryzyka wymaga szczegotowej wiedzy na temat rozpraco-
wywanego zagadnienia, niezaleznie od tego, czy jest to organizacja, rynek
kapitalowy, czy operacja policyjna. Do identyfikacji ryzyka nalezy pod-
chodzi¢ w sposdb metodyczny, tak, aby nie pomina¢ zZadnego z istotnych
czynnikow zagrozenia. Prawidlowo przeprowadzona pokazuje identyfiku-
jacemu, w jakim miejscu znajduje si¢ w stosunku do zdarzen niekorzyst-
nych o niepewnym charakterze. Pokazuje obraz dziatajacych i srodowiska,
w ktorym dziatajq.

Jak identyfikowa¢ ryzyko (zagrozenie)? Jedna z metod moze by¢
przeprowadzenie analizy SWOT. Z chwila ustalenia, do jakiej kategorii
(silne, stabe strony, szanse czy zagrozenia) nalezy zaliczy¢ dany czynnik,
uzyskamy katalog czynnikéw ryzyka. Majac na uwadze aspekty bezpie-
czenstwa, trzeba si¢ koncentrowac w takim wypadku na kategorii ,,zagro-
zenia”. Metoda ta zidentyfikowa¢ mozna zaréwno czynniki zewnetrzne
1 wewnetrzne.

Innym sposobem moze by¢ stworzenie arkusza kalkulacyjnego, w ktd-
rym umies$ci¢ mozna z jednej strony kryterium zagrozenia, a z drugiej
stopien jego zaawansowania'’. Najprostsza metoda zas, oparta na doswiad-
czeniu zespolu identyfikujacego, zdaje sie by¢ ,,burza mézgéw”, prowadza-
ca do stworzenia katalogu zagrozen.

Opis ryzyka stuzy do przedstawienia ryzyka w czytelnej formie. Naj-
czedciej przygotowywany jest w postaci tabeli (tabela 1). Rozwazajac skut-
ki i prawdopodobienstwa wystapienia poszczegolnych czynnikéow ryzyka
mozna zdefiniowad priorytety postepowania'®. Opisanie ryzyka, pozwala
na przedstawienie dwoch zasadniczych cech definiujacych ryzyko (skutki

15 McNamee, 2004.

16 Dziurzynski, 2009; Dziurzynski 2010a; Dziurzynski 2010b.
17 por. Janik, 2006; Maliszewski, 2006, Standard. .., 2003.

18 Standard ..., 2003, s. 6.
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i prawdopodobienstwo) okreslonych zagrozen w sposob pozwalajacy na
ich poréwnanie i wywazanie. Zestawienie tabelaryczne pozwala réwniez
na efektywniejsze postugiwanie si¢ informacjami, co w przypadku wyko-
rzystywania ich w realizacji ¢wiczen (symulacji) oraz dzialaniach rzeczy-
wistych ma duze znaczenie.

Ocena ryzyka jest zadaniem niezwykle trudnym. Matematycy i ekono-
misci maja tendencje do oceny ryzyka metodami matematycznymi, twier-
dzac, ze stwierdzenie ,jutro bedzie padat deszcz” méwi znacznie mniej niz
stwierdzenie ,,prawdopodobienstwo, ze jutro spadnie deszcz wynosi 0,37".
Natomiast zdecydowana wiekszo$¢ 0s6b woli mysle¢ o czynnikach ryzyka
w sposob jakosciowy. Pozwala to na odnalezienie si¢ w sytuacji, gdy je-
dyne stowa, jakich mozna uzy¢ do oceny ryzyka, to: mate, $rednie, duze.
W przypadku, gdy mamy do czynienia z niewielka grupa ryzyk, praca nad
ich oceng nie wydaje si¢ trudna, zbyt wiele zidentyfikowanych szczegé-
towych zagrozen moze natomiast znacznie utrudni¢ prawidlowe plano-
wanie. Stad tez konieczno$¢ postawienia kadr dowoddczych w procesie
szkolenia przed trudnym zadaniem hierarchizacji wyzwan i odpowiedzi
na pytanie, jakie zagrozenia mozna pomina¢, a z jakim trzeba si¢ zmierzy¢.
Efekt analizy ryzyka przybiera najczesciej forme tabeli, wykresu (matrycy
lub mapy ryzyka).

Tabela 1. Opis ryzyka

1. | Nazwa ryzyka Deskryptor ryzyka

2. | Zakres ryzyka np. opis jakosciowy zdarzen

3. | Charakter ryzyka np. strategiczne, operacyjne

4. | Grupy nacisku Grupy nacisku i ich oczekiwania

Znaczenie i prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka

Potencjalna wielkos¢ strat. Skutki.
Tolerancja w zakresie ryzyka | Prawdopodobienstwo i wielko$¢

5. | Opis ilosciowy ryzyka

6. | (poziom’akceptowanego oteanalnych szkdd. Cele w zakresie
ryzyka) ont.rl? owania ryzyka i optymalne
wyniki.

Podstawowe $rodki stosowane obecnie
do zarzadzania danym r}lf)zyklem.

7 | Dzialania wzgledem ryzyka | Poziom pewnosci przy obécnych
* | i mechanizmy kontroli mechanizmach kontroli. Istniejace
procedury monitorowania i analizy
systemu.

19 Arrow, 1979, s.11.
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g, | Potencjalne mozliwosci Zalecenia stuzace zmniejszeniu ryzyka.

poprawy sytuacji. i >
Okreslenie pionu odpowiedzialnego

Opracowanie strategii ; w1
% | i planow krétkookresowych | 73 opragowanie strategii i plan6w

Zrédlo: Standard ..., 2003, s. 7.

3. DOWODZENIE 1 ZASADY DOWODZENIA W POLICJI

Bezpieczenstwo i porzadek publiczny to wcigz dziedzina, dla ktorej
idea analizy ryzyka jest nowos$cig. Dopiero po okoto 10 latach doswiad-
czenie i rutyna zaczeta ustgpowaé miejsca nowoczesnej analizie ryzyka.
W dzialaniach policyjnych doswiadczenie i rutyna ustepuje miejsca no-
woczesnej analizie ryzyka.

Dowodzenie w Policji to ukierunkowana, celowa dzialalno$¢, reali-
zowana w ramach dziatan policyjnych, zapewniajaca wysoka zdolnos¢ sit
i srodkow Policji do osiggnigcia celu tych dzialan oraz charakteryzujaca
sie szczegolnie sprawnym, jednoosobowym podejmowaniem decyzji i po-
noszeniem za nie odpowiedzialno$ci, precyzyjnym rozdziatem i kontrola
przebiegu czynno$ci®. To powinno stanowi¢ dodatkowy bodziec do ko-
rzystania z metod analizy ryzyka. Dowodzenie jest procesem, ktory re-
alizowa¢ moga osoby posiadajace, obok glebokiej wiedzy merytorycznej,
doswiadczenie nie tylko zawodowe, ale i zyciowe, a takze odpowiednie
predyspozycje. Nalezy w tym kontekscie uzna¢, ze dowodzenie jest sztuka
i jako sztuka podlega pewnym prawidlowosciom. Osigganie sukcesu pod-
czas dowodzenia, np. sitami policyjnymi, zalezy od tego, jak poznawane
i rozumiane sg przez dowodcéw (a takze ich sztaby) pewne reguty rzadza-
ce procesem dowodzenia, w tym zasady dowodzenia®..

Uswiadomienie sobie (i innym) oraz uznanie za prawdopodobne oko-
licznosci, ktoére moga utrudni¢ dziatania jednostek Policji oraz odpowied-
nie przygotowanie przedsiewzie¢ uprzedzajacych i ograniczajacych nega-
tywny wplyw przewidywanych okolicznosci jest podstawa prawidtowej re-
akcji na zagrozenie. Zadaniem przewidywania i antycypacji jest ogranicze-
nie niepewnosci i ryzyka w dziataniach. Proces przewidywania powinien
by¢ ciagly i musi obejmowac nie tylko sam proces decyzyjny i planowanie
dzialan, lecz takze calg faze realizacji poszczegdlnych zadan.

20 Zarzadzenie 213/2007 Komendanta Glownego Policji z dnia 28 lutego 2007 r.
w sprawie metod i form przygotowania i realizac%'i zadan Policji w przypadkach
za%roienia zycia i zdrowia ludzi lub ich mienia albo bezpieczenstwa i porzadku
publicznego, Dz. Urz. KGP z 2007 r., Nr 5, poz.49.

21 Krecikij, Wolejszo, 2007, s. 28-36.
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Przedstawiona teza znalazta odzwierciedlenie w najnowszych przepi-
sach policyjnych. Zarzgdzenie 213/2007 KGP* wprowadza do uzytku stuz-
bowego (opcjonalnie) dokument sztabowy pt. Koncepcja realizacji operacji
policyjnej. W punkcie VI wymaga si¢ od sporzadzajacego wyzej wymie-
niony dokument przedstawienia prawdopodobnych scenariuszy dziatan.
Scenariusze powinny by¢ podstawa do opracowania mozliwych rozwigzan
problemoéw, jakie powstang w trakcie realizacji zadan zwigzanych z zapew-
nieniem bezpieczenstwa. W zaleznosci od rodzaju zdarzenia i przewidy-
wanego potencjalnego zagrozenia nalezy wybrac nastepujace kryteria bu-
dowy scenariuszy:

l.ilosciowe (dotyczy przewidywanej liczby oséb uczestniczacych
w zdarzeniu),

2. miejscowe (dotyczy miejsca wystapienia potencjalnych zagrozen),
3.zagrozenia (dotyczy charakteru zdarzenia).

Budowa scenariuszy jest bardzo skuteczng metoda identyfikacji ryzy-
ka w przypadku, gdy mamy do czynienia z bezpieczenistwem. Nie mniej
jednak prdba ich tworzenia wymaga bieglych specjalistow w zakresie
opracowywanych zagadnien, biegtych bezposrednio zwigzanych z samym
procesem dzialania w warunkach przedstawianych w scenariuszu®. Sku-
tecznie prowadzone szkolenie kadr dowodczych pobudza do rozwijania
wsrod szkolonych swoistej ,,eksperckosci” i wyczula zmyst postrzegania
zagrozen. Ma to nastepnie przelozenie na dalsze ksztalcenie umiejetnosci
dowo6dcow, chocby w zakresie stosowania zasad dowodzenia.

Zasady dowodzenia to opracowane teoretycznie i zweryfikowane
w praktyce ogoélne normy racjonalnego postepowania, ktére okreslaja
najrozsadniejsze sposoby dzialalnosci dowddztw (dowoddcow) podczas
przygotowania i prowadzenia dzialan sil policyjnych w ramach operacji
(akcji) policyjnych. Stanowia one czesto kryterium oceny prawidlowosci
przeprowadzonych dziatan, sg tez praktycznymi wskazéwkami pozwalaja-
cymi wybrac¢ najlepszy sposdb dziatania. Poznanie i stosowanie si¢ do nich
umozliwia dowddcom policyjnym sprawne dzialanie w zakresie ochrony
bezpieczenstwa i porzadku publicznego, zaniedbania za$ w tej dziedzinie
moga doprowadzi¢ do niepowodzenia dzialan, strat w mieniu, a w skraj-
nych przypadkach nawet do utraty zycia policjantéw lub oséb postron-
nych. Dlatego nalezy dolozy¢ wszelkich staran, aby w procesie szkolenia
wpoié przyszlym dowoédcom maksimum wiedzy na temat zasad dowo-

22 Patrz przypis 20.
23 McNamee, 2004.

WSGE | 481



dzenia i umozliwi¢ im odbycie ¢wiczen praktycznych w celu nabycia do-
swiadczen. W trakcie realizacji zaje¢ dydaktycznych nalezaloby skupic sig
co najmniej na 5 podstawowych zasadach: jednosci, ciaglosci, integraciji,
decentralizacji oraz wzajemnym zaufaniu i zrozumieniu.**

Pierwsza z zasad dowodzenia jest jednos¢ dowodzenia rozumiana jako
podporzadkowanie wszelkich dziatan jednemu dowoédcy, co pozwala na
spojnos¢ planowania i wykonania nalozonych na dowoédce zadan. Dowod-
ca osobiscie podejmuje i ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje decyzje i za-
dania zrealizowane przez podwladnych, co koreluje z nowymi trendami
w podejsciu do ryzyka. Zasada jednosci umozliwia takze koordynowanie
dzialan w kazdym momencie akcji/operacji policyjnej. W trakcie ¢wiczen
symulacyjnych jest jednym z wazniejszych elementéw ocenianych przez
instruktoréw.

Druga z zasad jest zasada ciaggloéci definiowana jako staty, nieprzerwa-
ny wplyw dowddcy i organéw dowodzenia na proces planowania dzialan,
ich przygotowania i przebiegu. Obejmuje ona réwniez przywracanie zor-
ganizowanego dzialania sit oraz dostosowanie dowodzenia do potrzeb wy-
nikajacych ze zmiennej sytuacji operacyjnej. Ciaglos¢ dowodzenia osiaga
sie poprzez monitorowanie rozwoju sytuacji, stanowcze i konsekwentne
wcielanie w zycie podjetych decyzji oraz opracowanych planéw dziafania.
Powyzsze nie oznacza jednak bezmyslnego trzymania si¢ zaplanowanych
rozwigzan, wymagana jest bowiem natychmiastowg reakcja na zmieniaja-
ca sie sytuacje. Waznym elementem w zachowaniu ciagtosci dowodzenia
jest rowniez ustalenie, w spos6b prosty i zrozumialy, kolejnosci jego po-
dejmowania w przypadkach szczego6lnych.

Integracja jest nastepng zasadg dowodzenia, ktérej dziatanie zauwazy¢
mozna w trakcie symulacji. Zasada ta méwi o stworzeniu takiej struktury
dowodzenia, aby zapewni¢ dowddcy zdolnos¢ do zdecydowanego i sku-
tecznego osiagnigcia zakladanych celow dziatania. Struktury organizacyjne
dowddztwa powinny by¢ tak konstruowane, aby mogty spetnia¢ wymagania
kazdej operacji, integrujac poszczegolne komponenty poprzez funkcjonal-
ny i sprawny system dowodzenia, przez ktory rozumie sie zbior zespotdéw
ludzkich, zasad, srodkéw materialnych i metod postepowania ujety w $ci-
sle ramy organizacyjne, ktéry do wykonania zadania w ramach akcji (ope-
racji) policyjnej musi zawiera¢ nastepujace komponenty zwigzane z dowo-
dzeniem: organizacje, $rodkiiproces. Wlasciwa organizacja wspotdziatania
stanowi réwniez jeden z zasadniczych czynnikéw integrujacych i przygo-

24 Michniak, 2005, s.66.
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towujacych dowddztwo do dzialania z elementami uktadu pozamilitarnego
w obszarze prowadzenia dziatan. Stad tez realizowane podczas symula-
cji zadania: zorganizowanie dowodzenia i facznosci, nawigzanie kontak-
tu z wlasciwymi podmiotami wspoétdzialajacymi na miejscu zdarzenia,
okreslenie zakresu wspoétdzialania (dowddca), ustalenie zasad wspotpracy
z pozostalymi dowodcami itp.

Interesujacg wspolczesng zasada dowodzenia jest decentralizacja.
Cho¢ z pierwszej zasady wynika jednoosobowa odpowiedzialnos$¢ za
podejmowane decyzje, to zasada decentralizacji umozliwia przekaza-
nie niektérych uprawnien poszczegdlnym dowddcom nizszego szczebla.
Umozliwia to wigkszg swobode dziatania, pozwalajac na szybka reakcje
w miejscu powstania problemu. Decentralizacja dowodzenia rozwija
w dowddcach nizszego szczebla odpowiedzialnos¢ za przebieg dziatan
poprzez koniecznos¢ dziatania kreatywnego, czgsto pod presja czasu. Jest
jednocze$nie motorem napedowym rozwoju przyszlej kadry dowddczej,
gdyz odpowiednio dawkowana odpowiedzialno$¢ za przezwycigzanie
trudnosci powoduje wytworzenie nawykéw przydatnych w samodzielnej
pracy na stanowisku dowddcy. Dowddcy decydujacy sie na przekazanie
uprawnien powinni jasno okresli¢ swéj zamiar oraz granice swobodne-
go dziatania dowodcy nizszego szczebla, jego mozliwosci i ograniczenia.
Wazne jest rowniez prawidlowe okredlenie celéw do osiagniecia. Warun-
kiem koniecznym prawidtowej decentralizacji pozostaje jednak ciagle pet-
na znajomos¢ sytuacji w rejonie odpowiedzialnodci w kazdym momencie
trwania dziatan®. Realizacja tej zasady w praktyce powoduje takze wydzie-
lenie czgsci sit i sSrodkow do dyspozycji dowddcy nizszego szczebla.

Podczas realizacji zaje¢ z wykorzystaniem symulacji policjanci
w pierwszej kolejnosci okresla wlasciwg organizacje systemu dowodzenia.
W czasie fazy przygotowania moze nastapi¢ podzial na podoperacje®.

Nastepna zasada dowodzenia, na ktéra nalezatoby zwrdci¢ uwagg, jest
zasada wzajemnego zaufania i zrozumienia dowddcy ze sztabem. Powin-
na ona funkcjonowac na wszystkich poziomach dowodzenia. Ze wzgledu
na skomplikowanie policyjnych sytuacji kryzysowych, w tym zwlaszcza
imprezy masowe podwyzszonego ryzyka, zgromadzenia i uroczysto$ci
publiczne wysokiego ryzyka oraz zbiorowe naruszenie bezpieczenstwa
i porzadku publicznego, rola sztabu bedzie niezwykle istotna, zwlaszcza
w kontekscie oceny zagrozen (analizy ryzyka). W powyzszych przypad-

25 Michniak, 2005, s.67.
26 Patrz przypis 20.

WSGE | 483



kach bowiem moze dojs¢ do réznorodnych dzialan na znacznym obszarze,
co spowoduje konieczno$¢ okreslenia znacznej ilosci celéw do realizacji
i pomnozy sposoby ich osiggania®. W zwigzku z powyzszym konieczne
bedzie stawianie dowodcy odpowiednio wysokich wymagan w zakre-
sie wykorzystania potencjalu i specjalistycznej wiedzy czlonkéw sztabu.
Przede wszystkim za$ jego dzialania skierowane beda na dazenie do mak-
symalizacji pewnosci podejmowanych decyzji, analize ryzyka w procesach
informacyjno- ecyzyjnych?.

W przygotowaniu dziatan oprdécz wiedzy teoretycznej istotna role od-
grywa zespolenie teorii z praktyka. Prawidlowa teoria jest stymulatorem
racjonalnej praktyki®. Stad tez w ¢wiczeniach z wykorzystaniem symula-
cji duzy nacisk potozy¢ nalezy na prawidlowe relacje pomigdzy dowddca
operacji a jego wspdtpracownikami. Istotne jest rowniez otwarcie na nowe
pomysty i rozwiazania, gdyz czesto bezrefleksyjne powielanie ,starych
i sprawdzonych” metod (nawet gdy byty one skuteczne) owocuje spadkiem
skuteczno$ci dziatan.

Wyzej wymienione zasady dowodzenia nie s3 oczywiscie, jedynymi,
jakich doszuka¢ mozna si¢ w literaturze®. Wsrod szeregu opisywanych na
uwage zastuguja ponadto:

- zasada ekonomii sit — nie moze zaangazowa¢ w dzialania wigcej sit
niz wynika z przeprowadzonej analizy ryzyka. Trzeba rozwazy¢, ktdre za-
dania wymagaja pelnej koncentracji sit, a ktére mozna wykonac¢ (akceptu-
jac ryzyko niepowodzenia) minimalnymi sitami;

- zasada rozpoznania — spelnienie wymagan dotyczacych wiedzy na
temat wystepujacych zagrozen, zaréwno naturalnych, jak i zwigzanych
z dziataniem przeciwnika (thumu, przestepcy);

- zasada elastycznosci — reakcja w przypadkach wymagajacych odsta-
pienia od realizacji zalozen wypracowanego planu. Dotyczy to zwlaszcza
sytuacji nieprzewidywanych wczesniej lub tych, ktére pominigto w plano-
waniu, uznajac ryzyko ich wystapienia za nieistotne. Wazne jest wigc, aby
kazdy wykonawca planu znat zamiary przelozonego i cel dzialania tak, aby
szybkie podejmowanie decyzji czy zmiana organizacji dowodzenia nie po-
wodowaly spadku skutecznosci dziatan.

Omowione wyzej zasady rowniez winny znalez¢é swoje odzwier-

27 Krecikij, Wotejszo, 2007, s. 37.

28 Posobiec, 2008, s.116.

29 Nozko, 1985, s. 228.

30 Por. Michniak, 2005, Krecikij, Wolejszo, 2007.
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ciedlenie w procesie dydaktycznym, w realizowanych podczas ¢wiczen
symulacjach.

ZAKONCZENIE

Jezeli postawimy przysziego dowddce w zatozonej sytuacji kryzysowej,
pojawiaja si¢ nastepujace elementy: decydent, w tym przypadku osoba
szkolona, okolicznosci bedace przyczyna zaistnialej sytuacji (wywolujace
sytuacje¢), zbidér mozliwosci przysztego dzialania oraz kryteria niezbed-
ne do dokonania wtasciwego wyboru®. Niestety sytuacje zazwyczaj nio-
s3 za soba pewien zbidr czynnikéw (zagrozen) wplywajacych na ksztalt
sytuacji bedacych poza kontrolg decydenta. W takiej sytuacji pogtebia-
nie znajomosci i umiejetnosci stosowania zasad dowodzenia w zwigzku
z biezacg analizg ryzyka wydaje si¢ niezbedne do prawidtowej realizacji
zadan (zwlaszcza, gdy mamy do czynienia z dziataniami Policji moga-
cymi nie$¢ za sobg konsekwencje polityczne, spoteczne i medialne) i jest
nie do przecenienia. Bardzo interesujaca analize oczekiwan i zadowolenia
ze szkolen policyjnych przedstawiajg w niniejszym tomie K. Dziurzynski
i K. Szadecki®.

Dzigki nowoczesnym metodom szkolenia funkcjonariusze beda lepiej
przygotowani do pelnienia funkcji dowodczych, mogac wielokrotnie po-
wtarzaé wszystkie warianty dzialan.

Szkolenia prowadzone w formie symulacji powinny wyrabia¢ przede
wszystkim aktywno$¢ dowddcy w poszukiwaniu prostych a jednoczesnie
skutecznych rozwiazan probleméw decyzyjnych. Cwiczacy, majac mozli-
wos¢ wspolpracy w grupie, obserwowania wlasnych reakcji w warunkach
emocji zblizonych do rzeczywistych, powinni réwniez nauczy¢ si¢ pozy-
tywnego myslenia oraz nastawienia na sukces. Silna aktywizacja uczestni-
kow szkolen, ksztaltowanie pozytywnych postaw przyszltych dowddcow,
w tym umiejetnosci sprawnego podejmowania decyzji zgodnych z obo-
wigzujacym prawem, jest walorem edukacyjnym, dla ktérego warto podja¢
wysitki®.

Eliminacja kryzyséw i zapobieganie ich wystepowaniu jest dziataniem
stabilizujagcym system spoleczny w relacjach wewnetrznych i zewnetrz-
nych. Skuteczno$¢ takiego dzialania jest miarg niezawodnosci systemu
bezpieczenstwa panstwa. Dzialanie we wspolnej sprawie jest jednak sku-
31 Gérny, 2004, s. 9.

32 Dziurzynski, Szadecki, 2011.
33 Urban, Gudzbeler, Nepelski, Kamka, Rolka, 2009.
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teczne dopiero wtedy, gdy wszystkie elementy systemu zgodnie ze soba
wspolpracuja, uzupelniajac sie wzajemnie. W przypadku, kiedy nie wy-
stepuja zagrozenia, trudno jest oceni¢ stworzony system bezpieczenstwa.
Najlepszym sposobem na dokonanie tego jest regularne przeprowadzanie
¢wiczen, analiza osiggnigtych rezultatéw i co za tym idzie, ewentualna ko-
rekta wypracowanych rozwigzan.

Polskiej Policji postawiono trudne zadanie zapewnienia bezpieczen-
stwa i porzadku publicznego a jednoczes$nie kreowania wizerunku wy-
sokiego zaufania spolecznego oraz zapewnienia najwyzszych standar-
dow bezpieczenstwa z jednoczesng swiadomoscia troszczenia si¢ o gosci
i uczestnikéw podczas Mistrzostw Europy w Pilce Noznej ,Euro 2012”
Proces przygotowania oraz realizacji przedsiewzigcia wymaga od stuzb
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i porzadek publiczny rozwijania me-
tod szkolenia i treningu kadr dowddczych. Jednym ze sposobdw przygo-
towania si¢ do tego zadania jest ciggte podnoszenie kwalifikacji w zakresie
kierowania (dowodzenia) operacjami policyjnymi.

Bezpieczenstwo nie jest juz waska $ciezka, lecz szeroka droga, ktora
podazaja ludzie, droga trudng, wymagajaca mobilizacji wszystkich stuzb,
instytucji i obywateli.
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