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AGRESJA I PRZEMOC W CYBERPRZESTRZENI A PRZESTEPCZOSC
DZIECI I MEODZIEZY

AGGRESSION AND VIOLENCE IN CYBERSPACE FOR CHILDREN
AND YOUTH CRIME

STRESZCZENIE

Przedstawiciele $rodkéw masowego przekazu utrzymuja, ze wplyw
mass mediéow na postawy oraz zachowanie odbiorcéw nie zostal udo-
wodniony i nie sposéb oddzieli¢ go od innych czynnikéw wywoluja-
cych agresje, brutalizacje, a takze wulgaryzacje zachowan spolecznych
(w szczegolnosci dzieci i mlodziezy). Srodki masowego przekazu oddzia-
tujac na uczucia szczegdlnie dzieci, wywoluja silne przezycia emocjonalne,
spowodowane ogladaniem nie tylko scen grozy, okrucienstwa w filmach,
ale takze innych programoéw zawierajacych tresci o duzym napigciu dra-
matycznym. Swiat w wielu filmach ukazywany jest jako §rodowisko ludzi,
w ktorym panuje kult pienigdza, bezwzglednos¢, cynizm. Dzieci bardzo
wczesnie oswajajg si¢ z widokiem krwi, tortur, zbrodni, a takze scen tyl-
ko z pozoru obojetnych, w rzeczywisto$ci jednak silnie oddzialujacych na
ich uktad nerwowy. Uczucia, jakich doswiadczaja mtodzi odbiorcy, prze-
ksztalcajg si¢ czesto w dlugotrwale stany ogdlnego zmeczenia i rozdraz-
nienia, powoduja zniechecenie, agresje.

Badania A. Balandynowicza wskazujg, ze przemoc w mediach przyj-
muje coraz bardziej brutalne, podstepne i perwersyjne formy. Zjawisko to
jest widoczne w nowych nosnikach informacji — multimediach elektro-
nicznych, na portalach informacyjnych i forach dyskusyjnych. Pojawiaja
sie rowniez niezwykle subtelne i trudne do uchwycenia manipulacje men-
talne famigce kod etyczny odbiorcéw. Eliminacja tych zagrozen powinna
by¢ szczegdlnie brana pod uwage w strategii ochrony maloletnich przed

1 Wyzsza Szkota Nauk Spolecznych Pedagogium w Warszawie, Andrzej Batandyno-
wicz: profesor nauk prawnych. Rektor Wyzszej Szkoly Gospodarowania Nieruchomo-
Sciami w Warszawie. Wybitny specjalista z zakresu nauk prawnych, autor ponad 300
prac naukowych, w tym 7 ksigzek. Jego zainteresowania naukowe koncentruja si¢ na ba-
daniu zjawisk spotecznych z zakresu kryminologii, penologii, penitencjarystyki, socjo-
logii prawa i filozofii prawa. Cztonek Komitetu Doradczego Komendanta Gtownego Po-
licji, ekspert migdzynarodowy do spraw wigziennictwa i systemu postpenitencjarnego.
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szkodliwymi tre§ciami prezentowanymi w srodkach masowego przekazu.

Stowa kluczowe: agresja, wulgaryzacja jezyka, przemoc, brutalizacja oby-
czajow, kontrola wewnetrzna

ABSTRACT

Mass media representatives claim that the impact of mass media
on attitudes and conduct of a mass media on audience has not been
proved and cannot be separated from other factors provoking aggres-
sion, brutalization and vulgarization of social behaviour (in particular
among children and young people). By affecting the feelings of chil-
dren in particular, mass media evoke strong emotional experiences,
resulting from watching not only sights of terror and cruelty shown
in films, but also other programmes containing content of high dra-
matic tension. In many television or video films the world is depicted
as a community of people with prevailing ruthlessness, cynicism and
the worship of wealth. It is very early that children get accustomed to
the sight of blood, torture, crime and seemingly neutral scenes, which
as a matter of fact very strongly affect their nervous system. Emotions
experienced by young viewers are often transformed into long lasting
states of general fatigue and irritation, causing discouragement and ag-
gression.

Research conducted by Andrzej Balandynowicz shows that vio-
lence in the mass media assumes increasingly brutal, treacherous and
perverted forms, which is also noticeable in new information carriers
(electronic multimedia, information portals, discussion forums). In
addition, there appear extremely subtle and difficult to notice mental
manipulations which break the ethical code of the audience. Elimina-
tion of these risks should first of all involve protecting juveniles against
harmful mass media content.

Key words: aggression, vulgarization of the tongue, violence, brutalization
of customs, internal control
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Istotnym problemem w naukach spolecznych jest poszukiwanie od-
powiedzi na pytanie o geneze¢ nadmiernej agresji i przemocy w relacjach
spolecznych. Szukajac jej zrodel, podkresla sie, ze w etiologii zachowan
agresywnych coraz wigksza role moga odgrywac srodki masowego prze-
kazu, a zwlaszcza media elektroniczne (telewizja satelitarna, gry kompute-
rowe, dvd, video, Internet). Staly si¢ one w ostatnich dziesigcioleciach nie-
odlacznym atrybutem naszej codziennosci i wiedzy o otaczajacym $wiecie.
O tym, ze mass media sg silnym czynnikiem ksztaltowania naszych postaw
i zachowan, $wiadczy chociazby liczba zamieszczanych tam reklam, a tak-
ze chec ich zdobycia, przejecia nad nimi kontroli w momentach przemian
czy przewrotdw politycznych. Potega srodkow przekazu jest tak wielka,
ze wplywaja one nie tylko na to, jak ludzie mysla, ale takze o czym mysla.
Sa teorie, wedlug ktorych nawet uklad tzw. ramoéwek, czy kolejnos¢ kon-
kretnych informacji moze oddzialywac na nastrdj odbiorcy i ksztaltowac
odpowiedni stosunek do poruszanego tematu, zgodnie z zalozeniami ich
twdrcow. Skoro taka teoria jest choc¢by tylko prawdopodobna, rodzi poku-
s¢ wykorzystania takiego wplywu?.

Dokonujac analizy sposobu funkcjonowania mediéw, nietrudno od-
nie$¢ wrazenie, Ze mamy do czynienia ze swoistym ,,szokiem medialnym”,
czyli rozbieznodcia miedzy zyciem codziennym wiekszosci a obrazem
tego zycia w mediach. Wielu obserwatoréw i badaczy podkresla, ze w co-
raz wigkszym stopniu w $rodkach masowego przekazu zaczyna domino-
wac agresja i przemoc. Duza skala pokazywania przemocy coraz czgsciej
kieruje uwage naukowcéw na poszukiwanie zaleznosci miedzy tresciami
emitowanymi przez media, a agresywnym zachowaniem ludzi. Szczegélna
uwaga badaczy skoncentrowana jest na skutkach oddzialywania przemo-
cy w mediach na odbiorcéw niedojrzatych psychicznie: dzieciach i mlo-
dziezy, ktére stanowig grupe szczegoélnego ryzyka. Dzieci i mlodziez naj-
chetniej korzystaja z najnowszych technologicznych osiagnie¢ przekazéw
informacyjnych, zwlaszcza Internetu, traktujac je jako atrakcyjng zabawe.
Wyjatkowa role odgrywacé tu moze wlasnie komunikacja internetowa,
ktéra z zalozenia pozbawiona jest kontroli i moze by¢ skutecznym narze-
dziem ,,uwodzenia” nieletnich przez dewiantéw seksualnych nawigzuja-
cych tym sposobem kontakty. Zagadnienie wplywu tresci przemocowych
w multimediach na eskalacje zachowan dysfunkcyjnych i aspotecznych

2 O tym, ze zaniepokojenie funkcjonowaniem mediow wzrasta, $wiadczy kontrowersyjny
projekt ustawy o ,,Centrum Dobrych Mediéw”, ale i tu pojawia si¢ problem, poniewaz dla
zwolennikow jest ,,dalszym doskonaleniem wolno$ci stowa”, dla oponentéw natomiast
sposobem na wprowadzenie cenzury.
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w zyciu codziennym, aczkolwiek bedace juz przedmiotem analiz, nie jest
wystarczajaco rozpoznane i wymaga dalszych poszukiwan badawczych.
Potrzeba kontynuowania pogtebionych badan wiaze sie¢ rowniez z ciaggtym
postepem technologicznym i nowymi formami ,wirtualnej komunikacji”
za pomoca sms — 6w czy tzw. blogéw w Internecie. Analiza tresci w nich
zawartych moze by¢ istotnym elementem wzbogacenia wiedzy odnosnie
problemu przemocy w mediach i jej skutkéw spotecznych.

PRZEMOC W MEDIACH

Chociaz zjawiska przemocy i agresji towarzyszyly cztowiekowi od
zawsze, niektdrzy obserwatorzy wspodlczesnosci sklonni sa przyjac teze,
ze zyjemy w czasach, w ktérych osiagnety one swoje apogeum. Zdaniem
M. Binczyckiej-Anholcer (2003) przemoc jest obecnie zjawiskiem po-
wszechnym; obejmuje wszystkie dziedziny zycia, Srodowiska spoleczne,
grupy zawodowe i wiekowe. Przemoc stala si¢ zjawiskiem spotecznym,
wrecz nieodlgcznym elementem zycia wspdlczesnego czlowieka. Prze-
moc pojawia si¢ we wszystkich formach komunikacji masowej i dotyczy
telewizji, prasy, ksigzek, komikséw, Internetu, kaset video, reklamy, fil-
moéw, bajek dla dzieci (Batandynowicz, 2006). Znaczacy wplyw mediéw,
zwlaszcza najnowszych nosnikéow informacji opartych na technologiach
informatycznych, na ksztaltowanie §wiadomosci spotecznej spowodo-
wal, Ze zagadnienie wystepujacej w nich przemocy od dluzszego czasu
stanowi przedmiot zainteresowan specjalistow réznych dziedzin. Sg oni
zaniepokojeni faktem promowania w coraz wiekszym stopniu kultury
strachu, polegajacej na epatowaniu aktami przemocy i reprezentowaniu
negatywnej wizji swiata. Nadal kwestig otwarta pozostaje podstawowy
problem wptywu przemocy w mediach na odbiorcéw; czy zachecaja do
nasladownictwa, czy tez odstraszaja, czy dokonuja katharsis agresji, czy
ja wzmacniaja (Beier, 2006). Jednak badania amerykanskie i niemieckie
dowiodly, ze przemoc i agresja pokazywane w telewizji wyzwalajg takie
same badz podobne zachowania u dzieci i mlodziezy w zyciu (Batan-
dynowicz, 2006). Badania psychologiczne potwierdzaja podwyzszenie
poziomu zachowan agresywnych u dzieci ogladajacych przemoc w me-
diach i korzystajacych z gier komputerowych opartych na przemocy.
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TELEWIZJA

Telewizja dazac do zwiekszenia swej ogladalno$ci, stara si¢ pokazywaé
wydarzenia spektakularne, wstrzasajace, niezwykte. Pokazuje wszystko to,
co odbiega od normalnosci: samolot zostaje porwany, rolnik ucina kosiar-
ka nogi wlasnego dziecka, sgsiad morduje sgsiada. W telewizji wystepuje
takze nadmierna prezentacja agresji w stosunku do rzeczywistoéci. Po-
fowa o0s6b wystepujacych w telewizji bierze udzial w jakiejs konfrontacji
z uzyciem przemocy, cho¢ w rzeczywistosci dotyczy to 1% Amerykanow
(Balandynowicz, 2006). Problem wydaje si¢ szczegolnie wazny, biorac pod
uwage badania statystyczne ostatnich lat, ktére wskazuja, ze przecietny te-
lewidz spedza przed ekranem $rednio az 4 godziny i 20 min. dziennie. Co
siddmy Polak nie wyobraza sobie bez niej zycia. Wedtug danych firmy tele-
metrycznej AGB Nielsen Media Research telewizje oglada 99,8% rodakow
powyzej 4 roku zycia, czyli prawie wszyscy. Obraz brutalizacji przekazu
emitowanych programéw telewizyjnych potwierdzaja badania. ,,P6t tysia-
ca trupéw, ponad dwa tysigce scen przemocy, ponad szes¢dziesiat ostrych
scen erotycznych, pot tysigca stow powszechnie uwazanych za obrazliwe”
— zarejestrowano w 2005 r. podczas tygodniowego monitoringu najwiek-
szych polskich stacji telewizyjnych. Tak duza skala pokazywania przemo-
cy coraz czesciej kieruje uwage naukowcdw na poszukiwanie zaleznosci
miedzy tresciami emitowanymi przez media, a agresywnym zachowaniem
ludzi. Pojawilo si¢ juz okreslenie ,telewizjowladzy” zywiacej si¢ zbioro-
wymi emocjami, ktére wznieca i ktérymi manipuluje (Sobolewski, 2006).
Zaniepokojenie nasilaniem si¢ przemocy w mediach sygnalizuje T. Pilch,
ktoéry wyraza poglad, ze dzigki zmasowanej informacji o zalewie przemocy
wytworzyl si¢ dzi$§ u cztowieka dotkliwy syndrom zagrozenia i zanik po-
czucia bezpieczenstwa (Pilch, 1996). Stawiana jest tez teza, ze banalizacja
problemu $mierci i brutalno$ci powoduje, iz te zjawiska przestaja by¢ dla
wigkszo$ci widzow odrazajace. Brutalne sceny ogladane w telewizji moga
u bardziej wrazliwych zwigkszy¢ poczucie leku i zagrozenia badz wywotaé
»lelewizyjny Zespol Odwrazliwienia’, polegajacy na stopniowym zaniku
reakcji emocjonalnych, zobojetnienia, a w konsekwencji uksztattowania
sie postawy psychopatycznej (Gujska, 2005).

Szczegolny niepokdj badaczy budzi jednak fakt, ze sceny agresji i okru-
cienstwa stanowig staly komponent wielu filméw dla dzieci. Wigkszo$¢
animowanych filméw adresowanych do najmlodszej widowni to brutal-
ne kreskowki, ktdre codziennie emitujg zwlaszcza prywatne stacje telewi-
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zyjne. W wielu tego typu filmach ma miejsce skrajnie agresywny sposéb
postepowania w sytuacjach trudnych. W rozwiazywaniu konfliktéw do-
minuje przemoc m.in. w tak brutalnej formie, jak: miazdzenie konczyn,
pobicie czy spalenie przeciwnika. Filmy takie uczg takze najmtodszego wi-
dza, w jaki sposéb moze odnies¢ sukces, zachowujac si¢ agresywnie i sto-
sujac przemoc. Horrory, brutalne bajki z gatunku science fiction i inne
filmy dla dzieci pelne przemocy i agresji, bedace wytworem zachodniego
przemystu animacyjnego, zalaly polski rynek telewizyjny nieomal catko-
wicie. Rodzime produkcje typu ,,Bolek i Lolek” i ,,Reksio” musialy ustapi¢
miejsca produkcjom z nowym, brutalnym i agresywnym bohaterem typu
~Wojownicze Zé6twie Ninja”, ,Power Rangers”, ,Batman”. W kinach z kolei
postaci z filméw wychowawczych, takich jak ,,Krél Lew” czy ,,Pocahontas”
przegrywaja z nowym, brutalnym i agresywnym bohaterem. Wspoélcze-
sne seriale animowane dla dzieci, zwlaszcza japonskie, czesto z wloskim
dubbingiem i tekstem czytanym przez lektora, ucza najmlodszych, jak
osiggnac sukces w szkole, domu czy na boisku, jak pokona¢ przeciwnika:
trzeba go uderzy¢, kopna¢, a najlepiej zabi¢. Media poprzez oddzialywania
na uczucia dzieci wywoluja silne przezycia emocjonalne, spowodowane
ogladaniem scen grozy, okrucienstwa, ale takze innych filméw i progra-
moéw zawierajacych tresci o duzym tadunku emocjonalnym. Uczucia, ja-
kich doswiadczaja mtodzi odbiorcy, przeksztalcajg sie w dlugotrwate stany
ogolnego zmeczenia i rozdraznienia, powoduja zniechecenie, agresje (Ba-
tandynowicz, 2006).

Na problem zagrozen dzieci ze strony mediéw zwracaja uwage praw-
nicy. Odnoszac si¢ do obywatelskiego projektu ustawy o zakazie promo-
wania przemocy w $srodkach masowego przekazu, A. Zoll (2002) podaje,
ze ,,stan, jaki mamy obecnie, stanowi zagrozenie dla prawidtowego rozwo-
ju przysztego pokolenia (...). Ochrona dziecka przed przemocy, okrucien-
stwem, wyzyskiem i demoralizacjg jest warto$cia konstytucyjna. (...). Za-
grazajace dziecku zjawiska moga mie¢ wspolczesnie rozne oblicza. Rozpo-
wszechnianie $rodkow przekazu Iaczy sie z ich zblokowaniem, szczegdlnie
sugestywnym oddzialywaniem na cztowieka. Nie mam tu na mysli tylko
telewizji, ale wszystkie $rodki przekazu, z pismami, filmem, Internetem
wlacznie. Przekazywane przez media tresci majg bezposredni wptyw na
rozwdj i osobowos¢ mlodych ludzi w sytuacji, gdy z braku innych propozy-
cji telewizja, gry komputerowe sg czgsto jedynym zrédtem doznan. W pro-
gramach, takze informacyjnych w telewizji, brakuje czasu na pokazywanie
pelnej wiedzy o okolicznosciach drastycznych zdarzen i ich nastepstwach.
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Bardzo rzadko przedstawia si¢ wzorce postgpowania szlachetnego wywo-
dzace si¢ z zakorzenionych w europejskiej cywilizacji norm moralnych
i z ducha odpowiedzialnos$ci za wlasne postepowanie” (Zoll, 2002).

Inni prawnicy, cho¢ nie kwestionujg problemu przemocy w mediach,
wskazujg jednak na trudnosci z zastosowaniem w prawie odpowiedniej
definicji poje¢, takich jak: przemoc, obscenicznos¢, ktoére ich zdaniem sg
nieostre i ocenne (Batandynowicz, 2006, s. 63).

Analizujac problem agresji, warto zwrdci¢ uwage na telewizyjne sta-
cje muzyczne w Polsce. W programie stacji MTV pojawily si¢ balansujace
na granicy dobrego smaku programy realizowane wedlug schematu: jak
najwiecej wyglupow, idiotycznych zadan dla uczestnikéw zakonczonych
bolesnym upadkiem i eksponowaniem wlasnej fizjologii. Stacja MTV
w poszukiwaniu nowej formuly nadawata np. serial rysunkowy ,,Happy
Tree Friends” —pelen przemocy, ale tak naprawde diabelnie przewrotny, bo
realizowany w konwencji przestodzonych dobranocek dla dzieci (Sankow-
ski, 2006). Dzisiejszy widz kanaléw muzycznych nie przypomina zbytnio
swego réwiesnika sprzed 10 lat. Zyje w zupelnie innej - zdominowanej
przez Internet i telefony komodrkowe — rzeczywisto$ci medialne;j. Jest nie-
ustannie bombardowany ogromng masg czesto zupelnie nieistotnych in-
formacji. Muzyka nie jest dla niego tak wazna, jak dla poprzednich poko-
len nastolatkow - to tylko jeden z elementow rozrywki. Zyje tez w $wiecie,
w ktérym tematy jeszcze kilkanascie lat temu bedace tematem tabu dzis
regularnie pojawiaja si¢ w mediach. Aby przyku¢ jego uwage, potrzebne
sa bardzo silne bodzce. MTV i VIVA po takie bodzce si¢gaja. Stacja MTV
podaje, ze w ostatnim roku ogladalno$¢ w grupie wiekowej 11-24 lata
wzrosta o 11% a czas ogladania przecietnego widza wydtuzyt sie o 15%
(Sankowski, 2006).

L. O. Beier zwraca uwage na jeszcze grozniejsze zjawisko, tj. pokazy-
wania egzekucji i tortur w filmach i serialach telewizyjnych, a takze w In-
ternecie. Jako przyklad podaje on nagrania z egzekucji zakladnikow, ktore
staly si¢ internetowym ,,przebojem” terrorystéw. Wspotczesne filmy z tor-
turami, jak np. powstala w 2003 roku readaptacja krwawej orgii Hoopera,
probuja wynies¢ okrucienstwo do rangi dzieta sztuki, kuszac widzéw do
zmiany frontéw i przekraczania granic. Filmy jak ,,Sin City” czy ,,Pifa 2”
probuja zmienic¢ tortury w estetyczng lub intelektualng podniete, uniesz-
kodliwiajac ja pod wzgledem moralnym. Sklaniajg widza do mniejszego
wspolczucia wobec ofiar, a wigkszego podziwu dla pomystowych zbrod-
niarzy (Beier, 2006). W filmie ,,Pita 2” juz na samym poczatku widz zostaje
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wtajemniczony w sadystyczne zasady gry, dajac mu nie tylko przewage nad
ofiarami, lecz réwniez udzial w sile kata. Filmy z tej serii zapraszajg wi-
dzéw do wejscia w wyobrazni¢ oprawcy i do wspolnego odkrywania coraz
to bardziej perfidnych fantazji. Natomiast w filmie ,Hostel” trzech ame-
rykanskich studentéw, zwabionych obietnicg zaspakajania kazdej fantazji
seksualnej, wpada w macki perwersyjnych biznesmendw, ktdrzy zamiast
do sitowni idg do izby tortur. W ,,Mission Impossible III”, filmie propagu-
jacym doktryne scjentologdéw, tortury staja si¢ metoda rewanzu.

W USA mozna uslysze¢ opinie, ze nalezy zainstalowaé wideokamery
pozwalajace kontrolowa¢ katéw podczas sankcjonowanych przez panstwo
tortur. Pdzniej zdjecia te moglyby by¢ pokazywane w telewizji, aby obywa-
tele mieli szanse zobaczy¢, jak w ich imieniu torturuje si¢ w dobrej sprawie
- na zywo i w kolorach. Zdaniem L. O. Beiera filmy ze scenami uniewaz-
niaja etyczne zasady, gwizdzga na godnos¢ cztowieka, gloryfikuja ideologie
bezwzglednosci i odbieraja widzom sumienie, ktére uniemozliwia czerpa-
nie radosci z cierpienia innych.

INTERNET

Powszechno$¢ korzystania z Internetu, jego atrakcyjnos$¢ zwlaszcza
wsrod ludzi mlodych powoduje, ze uwaga specjalistow nakierowana jest
coraz czgsciej wlasnie na to medium. Internet jest dla wielu zZrédlem wie-
dzy, wiadomosci i rozrywki, ale moze on si¢ rowniez okaza¢ niebezpiecz-
ny. Z jednej strony Internet stwarza znacznie wieksze mozliwosci przekazu
i komunikacji medialnej niz tradycyjne narzedzia, z drugiej za$§ manipu-
lowania odbiorcami. Niewiedza uzytkownikéw Internetu jest juz wyko-
rzystywana przez oszustow i manipulatoréw na tak duza skale, ze wladze
w Polsce zmuszone zostaly podja¢ interwencje w postaci informacji pi-
semnej Urzedu Komunikacji Elektronicznej rozestanej indywidualnym
odbiorcom.

Zdaniem K. Wilber (1997) sie¢ ,zajeta jest prawie wylacznie przez
mezczyzn i podsyca anarchiczng i egocentryczng aktywnos¢ mezczyzn”
Z badan wynika réwniez, ze najczestszymi odbiorcami Internetu sg lu-
dzie bardzo mlodzi i dzieci. Kontakt ludzi bardzo mtodych, niedojrzatych
emocjonalnie, intelektualnie i spotecznie, z drastycznymi scenami poka-
zywanymi w Internecie ma niszczacy wpltyw na ich psychike, poniewaz
stawia te osoby wobec doswiadczen przerastajacych ich zdolnosci ada-
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ptacyjne i poznawcze oraz dostarcza wzorcow patologicznych zachowan.
Anonimowos$¢ sieci utrudnia zaréwno $ciganie juz popelnionych prze-
stepstw, jak i zapobieganie przyszlym. Pomieszczenia do rozmoéw chats ro-
oms szczegdlnie nadaja si¢ do utajnionych kontaktéw, nowych rozwigzan,
np. z ofertami dzieci, i s3 wykorzystywane przez pedofilow (Hotyst, 2005).

W opinii D. Sarzaly (2004) problem przemocy w multimediach elek-
tronicznych bedzie narastal, poniewaz istnieja juz technologie pozwala-
jace faczy¢ telewizje z komputerem, a wiec wykorzystujace Internet jako
nieograniczone zrédio wyszukiwania réznych programéw, filmow i wie-
lu innych ofert medialnych, ktére mozna przenie$¢ na domowy ekran.
W wyniku rozwoju technik audiowizualnych powszechno$¢ komputeréw
wzrasta bardzo szybko i w najblizszej przyszlosci komputer wraz z odbior-
nikiem telewizyjnym bedzie stanowil jedno urzadzenie. Dostep do tresci
o charakterze przemocowym bedzie wiec jeszcze wigkszy.

GRY KOMPUTEROWE

W ostatnim okresie uwaga niektoérych badaczy koncentruje si¢ na
przemocy w grach elektronicznych. Przecigtny uzytkownik gier kompute-
rowych to zwykle mlody cztowiek, uczen lub student. Wérdd gier zawie-
rajacych komponent agresji badz przemocy wymienia si¢ miedzy innymi
»gry symulacyjne’, ,gry przygodowe’, ,wyscigi’, ,strzelanki’, ,gry stra-
tegiczno-wojenne lub ekonomiczne”. Dokladne opisanie tych gier przez
W. Poznaniaka wskazuje, ze ,,nie sa obojetne dla ich myslenia, odczuwa-
nia, dla ich systemu wartosci, a takze dla ich decyzji i zachowan (Pozna-
niak, 2003, s. 85). Autor zastrzega jednak, ze nie ma jednoznacznej odpo-
wiedzi, czy przemoc obecna w grach komputerowych czyni uzytkownikow
tych gier osobami bardziej agresywnymi, czy tez moze jest tak, ze po takie
gry siegaja osoby o ponadprzecigtnej agresywnosci rozumianej jako cecha
osobowosci.

Zdaniem D. Sarzaly gry elektroniczne zaczynaja si¢ stawac czescia
oferty programu telewizyjnego w najgorszym tego sfowa znaczeniu. Istnie-
je bowiem mozliwos¢ korzystania z nich za pomocg tego samego odbior-
nika, czyli programu telewizyjnego, ktéry w coraz wigkszym stopniu staje
sie programem interaktywnym. Tenze autor zwraca uwage, ze podanie
precyzyjnej prawnie definicji gry komputerowej nie jest fatwe, poniewaz
czesto trudno jest okresli¢, co wlasciwie stanowi gre komputerows, co pro-
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gram edukacyjny, a gdzie zaczyna si¢ interaktywny program telewizyjny.
Zjawisko gier komputerowych budzi niezwykle silne i bardzo spolaryzo-
wane emocje zardwno wsérod dzieci i mlodziezy, jak i dorostych. Z jed-
nej strony gry te odbierane sg jako nowoczesna oraz niezwykle atrakcyjna
forma edukacji i zabawy, ktéra pozwala na przezycie wielu fascynujacych
przygdd w wirtualnym $wiecie, a z drugiej, gry te przerazajg niejednokrot-
nie ogromnym ladunkiem agresji i wyrafinowanego okrucienstwa. Zde-
cydowana wigkszos¢ uzywanych przez dzieci i mlodziez gier stanowig te,
w ktorych wystepuje nadreprezentacja agresji (Sarzala, 2004).

Zaangazowanie si¢ dziecka w gre komputerowa nie polega jedynie na
biernej percepcji tresci wizualnych, lecz uruchamia rézne obszary jego ak-
tywnos$ci. Mtody gracz nie tylko obserwuje, ale takze osobiscie dokonu-
je aktow brutalnej agresji. Gry oddziatuja na wszystkie elementy postaw,
czyli na aspekt intelektualny, emocjonalny i behawioralny. Niezaleznie od
faktu, ze jest to agresja wirtualna, osoba grajaca oswaja si¢ z nig i nabiera
sprawnosci. Przede wszystkim, zeby gra¢ i wygrywa¢, musi identyfikowaé
sie z bohaterem-agresorem, ktory zaréwno zabija, jak i dokonuje wielu in-
nych czynéw wyrafinowanej przemocy i okrucienstwa. Agresja i przemoc
obecna w grach komputerowych wbudowana jest w ich reguty oraz kaz-
dorazowo nagradzana poczuciem sukcesu. Niepodejmowanie przemocy
uniemozliwia kontynuowanie gry i prowadzi do porazki. Natomiast zabi-
jajac przeciwnikoéw, grajacy zyskuje ,,nowe zycie”, co umozliwia mu dalsza
gre i ponowne zabijanie, za ktore nie otrzymuje zadnych kar, lecz atrak-
cyjne premie. ,Wirtualna §mier¢” wprowadza jednoczesnie w podswiado-
mo$¢ gracza poczucie swej relatywnosci, bezbolesnosci, a nawet odwracal-
nosci, w zwigzku z tym traci nie tylko swa naturalng groze, lecz staje si¢
widowiskowo atrakcyjna i nabiera wymiaru przygodowego. Uzaleznienie
osiggniecia sukcesu od stosowania przemocy i zabijania przeciwnikow
sprawia, ze akty brutalnej agresji stajg si¢ warunkiem skutecznego dziala-
nia i tym samym zyskuja pozytywne znaczenie.

Nad negatywnymi skutkami przemocy dla psychiki czlowieka w me-
diach elektronicznych zastanawia sie takze P. Czocholska (2004). Jej zda-
niem w rozmowach internetowych pojawia si¢ nieporéwnywalnie wigcej
obelg, wyzwisk i przeklenstw niz ma to miejsce twarza w twarz. Czgsciej
tez broni si¢ swego zdania do upadtego. Zwraca ona uwage, ze w odrodznie-
niu do kontaktéw bezposrednich, w ktérych istotng role odgrywaja komu-
nikaty niewerbalne (gesty, mimika twarzy), w Internecie porozumiewamy
sie wylacznie stowem pisanym. Jest to wiec kontakt zubozony i moze by¢
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zle odczytany. W ten sposob dochodzi do eskalacji agresji, ktéra w kon-
takcie twarza w twarz dawno juz zostataby zazegnana lub konflikt wca-
le nie rozpoczalby sie. Autorka sygnalizuje takze, ze w sieci pozwalamy
sobie na wigcej. Brak hamulcéw wzmaga anonimowos¢ oraz trudny do
ustalenia fizyczny dystans miedzy dyskutantami. Takie warunki utatwiajg
przejawianie napastliwych zachowan. Autorka wyraza poglad, ze wzajem-
ne stfowne wyzywanie si¢ na sobie stuzy tylko i wytacznie nakrecaniu spirali
agresji i nie pomaga rozwigzywa¢ problemoéw. Warto zrewidowac swoje re-
akcje i czasem odpuscic sobie natychmiastowe reagowanie agresja na cos, co
niekoniecznie jest atakiem na nas (Czocholska, 2004, s. 72).

TEORIE PSYCHOLOGICZNE A SKUTKI PRZEMOCY W MEDIACH

Nadawcy i producenci przekazéw medialnych nasyconych agresja
i przemoca podkreslaja, ze ich celem nie jest zwickszanie agresywnosci
odbiorcéw. Twierdza, iz jedynie wychodza naprzeciw ich oczekiwaniom
i preferencjom. Wspierajac sie przeprowadzonymi na swoj uzytek bada-
niami, przyjmujg stanowisko, Ze emitowane filmy, programy, czy inne
przekazy medialne sg takie, jakie jest zapotrzebowanie odbiorcow.

Czynnik ,,ogladalnosci” a w konsekwencji zysk finansowy jest jedynym
waznym determinantem podejmowanych decyzji tychze producentéw.
Argumentem wspierajacym (a moze rozgrzeszajacym) sa dla nich pogla-
dy niektérych badaczy, akcentujacych teorie psychologiczne o korzystnym
wplywie agresywnych przekazéw medialnych. W pracach poswieconych
zagadnieniu przywolywana jest najczesciej hipoteza katharsis, wywodzaca
sie z psychoanalitycznej koncepcji redukowania popedéw za posrednic-
twem wyobrazni. Wskazuje si¢ w niej, ze poprzez wysitek fizyczny, ob-
serwacje zachowan agresywnych innych ludzi lub w wyniku dokonania
aktu przemocy nastepuje zjawisko uwalniania ,,agresywne;j” energii. Agre-
sja staje si¢ zatem sposobem ,wyladowania energii”. Podkresla sie, ze nie
tylko podjecie pewnych form aktywnosci fizycznej, np. uderzanie w worek
treningowy, lecz takze obserwowanie walki zapasniczej czy ogladanie bru-
talnego filmu moze zastapi¢ podejmowanie agresywnych zachowan. Ogla-
danie scen zadawania obrazen innym ma powodowa¢ u widzéw zreduko-
wanie agresywnych popedéw (Schneider, 1992). Obserwujac na ekranie
sceny gwaltow, widzowie ,wyzwalajg si¢” od kryjacych sie¢ w nich uczué
agresji, poniewaz otrzymujg substytut tych gwaltow, do ktérych byliby
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zdolni w zyciu realnym. W wyniku ogladania brutalnych scen przemo-
cy nastepuje ,,odptyw” nagromadzonego w widzach okrucienstwa. Dzie-
ki temu ich dzialanie nie jest skierowane przeciwko normom prawnym
i moralnym. Ogladanie zatem przemocy fikcyjnej oczyszcza czlowieka ze
sktonnosci lub popedu do agresji oraz redukuje ja, poniewaz zaangazowa-
nie emocjonalne towarzyszace ogladaniu obrazéw umozliwia roztadowa-
nie wlasnej agresywnosci.

Znana tez jest hipoteza ,zastepowania rzeczywistosci”. Odwoluje
sie ona do dos¢ prostej tezy, zakladajacej, iz zamiast uczestniczy¢ w re-
alnych aktach przemocy, lepiej bra¢ udzial w przemocy na niby, a wiec
przemocy obecnej w $wiecie wirtualnym, w ktérym mozna zabi¢, zgwal-
ci¢ i upokorzy¢, a takze lepiej bawic sie seksem wirtualnym niz realnym.
Krytykujacy te teorie D. Sarzala (2004) podkresla, ze czeste (nawet sy-
mulowane) postepowanie kolidujace z normami moralnymi ostabia po-
czucie winy. Wielokrotne dokonywanie czynéw agresywnych bez poczu-
cia winy za nie (wykonywanych ,,na niby”) przynosi poczucie satysfakeji
(poniewaz s3 nagradzane, np. poprzez wygrang w grze) i prowadzi do
zatarcia granic miedzy dobrem a ztem. Nie mozna réwniez zapominac,
ze w wyniku czgstego ogladania przemocy czy ,,bawienia si¢ nig” w grach
komputerowych, dziecko moze nabra¢ przekonania o jej normalnosci.
W konsekwencji bedzie reagowac na nig obojetnie takze w Zyciu codzien-
nym bez poczucia jakiejkolwiek skruchy, nawet w przypadku dokonania
przez siebie aktu przemocy.

Istnieje tez hipoteza socjocentrycznosci, w ktorej zwraca sie uwage,
ze posiadanie filmow ze scenami nasyconymi agresja i przemoca, a takze
»agresywnych” gier oraz wysokiej klasy sprzetu komputerowego powo-
duje, ze osoba taka staje si¢ bardziej popularna i atrakcyjna spolecznie.
Osoby preferujace podobne zainteresowania chetnie wchodza z nig nie
tylko w roznego rodzaju interakcje spoteczne, lecz takze nawigzujg gleb-
sze wiezi spoleczno-emocjonalne. Zwolennicy tej hipotezy dopatruja sie
nawet korzysci w relacjach rodzinnych. Podkreslaja, ze przed ekranem
komputerowym czy telewizorem spotyka si¢ nieraz cala rodzina i docho-
dzi wowczas do pozytywnych interakeji, do ktérych by nie doszlo, gdyby
w domu nie byto mocnych, ,,atrakcyjnych” filméw i gier lub nowoczesne-
go sprzetu komputerowego. W teorii tej podkresla si¢ takze, ze jeszcze
wigkszych mozliwosci socjocentrycznych dostarczaja gry sieciowe, ktore
umozliwiaja réwnoczesne granie wielu osobom. Gry takie zblizaja ludzi do
siebie i sprzyjaja powstawaniu przyjazni. Gracz ma mozliwo$¢ zawierania
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nowych znajomosci, a nawet przyjazni z osobami oddalonymi od niego
o setki kilometréow. Wysadzajac kogos w powietrze, mozna np. spotkac si¢
z gratulacjami innego gracza mieszkajacego nawet w innym kraju. Mozna
tez nawigzac z nim blizszy kontakt elektroniczny, a nawet osobisty. Zwo-
lennicy teorii ,,socjocentrycznosci” twierdza, ze nawet bardzo krwawe gry
mogga zbliza¢ ludzi do siebie: ,,(...) chociaz na co dzien w tej grze strzelamy
do siebie i rywalizujemy ze sobg, to jednak jesteSmy mala spotecznoscia.
Pomagamy sobie w rozwigzywaniu probleméw, piszemy do siebie e-maile”.
Zdaniem D. Sarzaly nie mozna jednak pomina¢ faktu, ze mlody czlowiek
uczestniczac w przemocy na ekranie telewizora lub monitorze kompute-
ra, realizuje zachowania, ktére przy czgstym powtarzaniu w $rodowisku
rodzinnym lub szerszym gronie znajomych oséb nabieraja cech spotecz-
nego przyzwolenia. Oczywidcie stopien i czesto$¢ przenoszenia tych za-
chowan do $wiata realnego zalezy od sytuacji dziecka, jego uprzednich
doswiadczen, przezywanych frustracji i wzoréw zachowania w bezposred-
nim $rodowisku. Niemniej trzeba pamigta¢, Ze nadreprezentacja agresji
moze w tym przypadku prowadzi¢ nie tylko do blednego wyobrazenia
o rzeczywistosci, lecz takze ksztaltowac przekonanie: ,,(...) ze zachowania
agresywne sa spofecznie akceptowane i w zwigzku z tym nie muszg budzi¢
poczucia winy”. Zadziata¢ tutaj moze opisany przez psychologie mecha-
nizm ,spolecznej stusznosci’, ktéry polega na tym, ze ludzie, przekona-
ni o jakim$ postepowaniu, ze ,wszyscy tak robig’, dochodza do wniosku,
iz zachowanie takie jest stuszne (Sarzala, 2004, s. 75).

Istnieje tez hipoteza ,adaptacji” podkreslajacej, ze gry komputero-
we przygotowuja (adaptuja) miodych ludzi do funkcjonowania w coraz
bardziej elektronicznym $wiecie realnym. Dzigki grom komputerowym,
takze tym ,,agresywnym’, mlody czlowiek chetniej zapoznaje sie ze skom-
plikowang technologia elektroniczng, ktéra dla osob starszych jest znacz-
nie trudniejsza do opanowania. Zdaniem D. Sarzaly zwolennicy tej teorii
zapominajg jednak, Ze ogladanie przemocy, a zwlaszcza stosowanie jej na
ekranie komputera, zwigksza tolerancje na agresje oraz prowadzi¢ moze
do ,znieczulicy” emocjonalnej. Prezentowana w przekazach medialnych
wizja $§wiata, w ktorym agresja i przemoc jest czyms powszechnie wystepu-
jacym, sprzyja zobojetnieniu na nig. Dzieci ogladajac ,,agresywne” filmy,
o wiele stabiej reaguja na przejawy agresji i przemocy wérod rowiesnikow.
O wiele rzadziej przychodza z pomoca bitym kolegom, nie widzac nic zle-
go w zachowaniu bijacych. Zaczyna ksztaltowac si¢ u nich poglad, ze $wiat
jest niebezpieczny, a przemoc musi by¢ powszechnie akceptowana, ponie-
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waz czesto jest ona jedynym sposobem rozstrzygania nieporozumien (Sa-
rzala, 2004, s. 92).

Obszerna literatura odnosnie negatywnych skutkdéw przemocy w me-
diach skoncentrowana jest gléwnie na jednostkach niedojrzatych, dzie-
ciach i mlodziezy. Wielu psychologéw podkresla, ze dzieci, ktére czgsto
ogladaja w mediach sceny przemocy (bicia, zabijania itp.) sg bardziej agre-
sywne od tych, ktore je ogladajg rzadziej. Nie tylko nasladuja zachowania
agresywne obserwowane w przekazie medialnym, lecz takze charaktery-
zuje je mniejsza wrazliwo$¢ na przemoc. Ponadto mlodzi ludzie nasyceni
obrazami przemocy prezentowanymi w mediach elektronicznych bardzo
czesto w swoim zachowaniu wykazuja podwyzszong agresywno$¢ nie tyl-
ko wobec réwiesnikow, lecz takze wobec 0sdb starszych, pod$wiadomie
wierzac w skuteczno$¢ przemocy jako sposobu na rozwigzanie swych
»trudnych” spraw.

Wyrézni¢ mozna nastepujace argumenty wskazujace na negatywne
konsekwencje zwigzane z odbiorem oraz stosowaniem agresji i przemocy
w mediach elektronicznych przez dzieci i mlodziez (Sarzata, 2004, s. 92
inast.):

Hipoteza desensytyzacji (znieczulenia). Wielokrotne ogladanie scen
przemocy oraz branie w nich udzialu (wprawdzie ,na niby”, w formie
zabawy) jest poczatkowo poruszajace, z czasem staje si¢ coraz bardziej
obojetne. Widzowie pod wplywem czgstego ogladania scen agresji i prze-
mocy staja si¢ przekonani o ich normalnosci. Nastepuje desensytyzacja,
czyli zobojetnienie na tego typu sceny, ktére musza by¢ coraz bardziej
wstrzasajace, zeby wywola¢ reakcje. Wprawdzie film zawierajacy sceny
przemocy nie powoduje, ze czlowiek automatycznie podobne akty bedzie
stosowal w rzeczywistoéci. Zalezy to raczej od procesu decyzyjnego danego
czlowieka, réwniez od tego, jak zareaguje na obejrzane sceny. Nalezy jednak
podkresli¢, ze nawet u nieagresywnych widzéw moze dojs¢ do stopniowego
przyzwyczajenia si¢ do przemocy i zmniejszenia zahamowan wobec agresji
Czlowiek ogladajacy akty przemocy ulega stopniowemu znieczuleniu wo-
bec nich, w zwigzku z czym nastepuje rozwdj ztych postaw wobec przemocy
skierowanej na inne osoby oraz zmniejszenie prawdopodobienstwa podje-
cia dzialan w obronie ofiary przemocy.

Hipoteza ,spolecznego uczenia si¢”. Badania nad oddzialywaniem
obrazéw przemocy ukazaly, ze mlodzi odbiorcy nie tylko obojetnieja na
ogladane zachowania agresywne, ale takze je nasladujg, identyfikujac si¢
z modelami oglagdanymi na ekranie. Istotny wplyw odgrywa tu mecha-
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nizm spolecznego uczenia si¢. Podkresla si¢ w nim, ze przemoc widziana
w telewizji, czy tez ,realizowana” na monitorze komputera petni role¢ mo-
dela agresywnego zachowania, szczegdlnie w odniesieniu do dzieci, wzma-
gajac skfonnosci do uciekania si¢ do agresji jako sposobu rozwigzywania
swych problemoéw.

Hipoteza ,,dwuczynnikowej teorii emocji”. Wiele bodzcow zewnetrz-
nych, miedzy innymi dostarczanych przez gry komputerowe, wywoluje
najpierw stan niespecyficznego pobudzenia organizmu gracza, a dopiero
pozniej owo niespecyficzne pobudzenie staje si¢ przedmiotem interpre-
tacji poznawczej, czyli nadaje mu si¢ okreslone znaczenie. Wedlug tej hi-
potezy nie tyle elementy tre$ciowe gier (gry edukacyjne, gry, w ktérych
obecna jest przemoc, gry rozrywkowe itd.), lecz ich cechy formalne, takie
jak dzwiek, kolor lub jego brak, a takze napigcie miesniowe i pozycja ciala
przed komputerem wywoluja stan niespecyficznego pobudzenia organi-
zmu. Takiemu niespecyficznemu stanowi pobudzenia nadawane jest poz-
niej okreslone znaczenie, np. pobudzenie wskazujace na ,,gniew’, ,,zt0$¢”,
»ZaWis¢” czy ,,zazdrosc¢”

Hipoteza ,,kompasu”. Agresja i przemoc obecna w mediach i grach
komputerowych moze spetnia¢ dla mlodego czlowieka role pewnego ro-
dzaju ,,kompasu”, umozliwiajacego mu orientacje w terenie oraz wyzna-
czajacego kierunek postepowania. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze ten meta-
foryczny ,,kompas” nie kazdemu pokazuje strony §wiata w jednakowy spo-
sob. Wskazuje natomiast okreslony kierunek postgpowania w zaleznosci
od tego, jakie s3 doswiadczenia gracza zwigzane z agresja — doswiadczenia
widza, ofiary i aktora. Kompas ten moze wiec jednego gracza zachgca¢ do
czynienia w $wiecie realnym tego, co dzieje si¢ na ekranie lub monitorze,
a innego powstrzymywac przed takim postepowaniem. W wielu filmach
przedstawiane s jednak utopijne wizje tatwego zycia bez odpowiedzialno-
$ci za skutki swego postepowania. Twércy medialni lansuja, niejednokrot-
nie nowe, kontrowersyjne wzorce zachowan, w tym agresje i przemoc jako
»SposOb na zycie” oraz promuja i utrwalaja pseudowartosci. Wiekszos¢
emitowanych treéci filmowych ukazuje bowiem, ze osiggniecie awansu
spolecznego lub innego ,sukcesu” zyciowego czgsto uwarunkowane jest
podstepem, uzyciem sity, szantazem czy innym nieuczciwym sposobem
dzialania. W konsekwencji mlody widz moze nabra¢ przekonania, ze naj-
skuteczniejsza zasada to: ,,cel uswieca $rodki”
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PRZEMOC W SRODKACH MASOWEGO PRZEKAZU — ANALIZA BADAN
WLASNYCH

Badania podjeto z zamiarem lepszego poznania mechanizméw zja-
wiska przemocy w mediach. Uznano, ze waznym czynnikiem skladowym
w analizie tego zfozonego problemu s3 postawy dziennikarzy, ktérzy maja
wplyw na tre$¢ i forme przekazu medialnego, takze zawierajacego kompo-
nent przemocy. Poznanie pogladéw srodowiska oséb redagujacych pro-
gramy medialne moze mie¢ znaczenie w rozpoznawaniu mechanizméw
warunkujacych pokazywanie aktéw o charakterze przemocy w mediach.
Postanowiono zbadac¢ stosunek dziennikarzy do tego problemu i czy etyka
w mediach ma dla nich znaczenie. Poniewaz sytuacja w mediach ulega
ciaglej ewolucji, zdecydowano si¢ réwniez na aktualng analiz¢ wystepowa-
nia przemocy w srodkach masowego przekazu, skupiajac si¢ na Internecie.
Przedmiotem szczegdlnego zainteresowania byly najwigksze portale infor-
macyjne, strony dyskusyjne i tzw. blogi. Celem badawczym bylo ustale-
nie, jakie tresci sa na nich najczgsciej prezentowane, czy dominuje w nich
przemoc i jakie sg reakcje internautéw w odniesieniu do tekstow przesy-
conych przemocy. Zastosowang metoda badawcza byla analiza tematow
przedstawianych na portalu informacyjnym wraz z komentarzami inter-
nautéw oraz wypowiedzi dyskutantéw w wybranych blogach, pod katem
wystepowania w nich czynnika agresji werbalnej, w postaci stéw uznanych
powszechnie za niecenzuralne badz o silnie negatywnym fadunku emo-
cjonalnym (monitoring przez 14 dni w grudniu 2005 r.). W badaniach wy-
korzystano tez eksperyment polegajacy na wlaczeniu sie ,,podstawionego”
internauty w dyskusje internetowa. W badaniu postaw dziennikarzy od-
nosénie problemu przemocy w mediach wykorzystano metod¢ sondazowsa.
Anonimowa ankieta skierowana do dziennikarzy reprezentujacych naj-
wazniejsze nosniki informacji zawierata trzy pytania zamknigte i ,,uwagi
wlasne”, umozliwiajace prezentacj¢ wlasnych sugestii i uzupetnien odno-
$nie zadawanych pytan. Badania przeprowadzono wiosng 2006 roku.

WYNIKI BADAN PRZEPROWADZONYCH W INTERNECIE

Monitoringiem objeto jeden z najwigkszych portali informacyjnych
w Polsce: Interia. PL. Fakty. Trwal on przez 14 dni w grudniu 2005 r. Ana-
lizie poddano tematy przedstawiane na pierwszej stronie, tzw. ramoéwece.
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Analiza wykazala, ze wigkszo$¢ informacji tam zamieszczanych ma cha-
rakter sensacyjny, przedstawiajacy negatywny obraz rzeczywistosci. Kom-
ponent przemocy i agresji pojawial si¢ w wielu prezentowanych tekstach.
Najbardziej szokujace informacje umieszczane sg w ramkach, by przycia-
gnac wieksza uwage internauty. Informacje przesycone przemoca i agresja
pojawiaja si¢ w nich czesto na pierwszym miejscu. Oto niektdre skroty
wiadomodci z pierwszej strony informacyjnej: ,,Bil synka i jego matke’,
»Pora na alarm; Bite, klute, przypalane”, ,Napad na bank’, ,,Polski europo-
sel gwalcicielem?”, ,,Bija, kopia, wysSmiewajq”.

Analizujac komentarze internautéw, co do tematéw poruszanych
w portalu, pod katem wystepowania w nich agresywnych wypowiedzi,
stwierdzono zréznicowanie wypowiedzi. W wielu wypowiedziach doty-
czacych popelnionych zbrodni bardzo czesto ujawnia si¢ strach o wlasne
dzieci, che¢¢ zemsty a nawet samosadu. Informacje o charakterze przemo-
cowym spotykaly si¢ znacznie czeéciej z agresywnymi reakcjami inter-
nautéw niz przekazy niezawierajace komponentu przemocy. Wypowiedzi
agresywnych byto szczegélnie duzo, gdy poruszony temat dotykal kwestii
przemocy seksualnej. W nich tez stosunkowo czesto uzywano stéw agre-
sywnych i wulgarnych, uznanych powszechnie za niecenzuralne.

Uzupelniajgcej analizie poddano w 2006 r. przez okres okofo miesiaca
wybrane strony www oraz tzw. blogi, na ktérych prowadzone s3 réznego
rodzaju dyskusje. Szczegélowa analiza wypowiedzi dyskutantow wykazata,
ze liczba komentarzy do tematdéw przesyconych przemoca zawierajacych
agresj¢ werbalng stanowi od 20% do 50% wszystkich wypowiedzi. Oto
przyktady:

~Czterolatek pobity na §mier¢” — na 40 wypowiedzi, 20 agresywnych.
Wypowiedzi w rodzaju: ,Smier¢ za $mieré!!! Dozywocie to za mato!”,
»Czapa dla zabdjcow”. ,,Skatowany na przestuchaniu” - na 40 wypowiedzi,
21 agresywnych. ,,Dzieci w beczce, ojciec uniewinniony” - na 40 wypo-
wiedzi, 12 agresywnych. ,,Zgwalcili i zabili 8-latka” — na 40 wypowiedzi, 23
agresywne. ,,Pora na alarm; bite, klute, przypalane” — na 40 wypowiedzi,
9 agresywnych. Stwierdzono, ze poziom agresji werbalnych uzalezniony
jest od konkretnych tresci zawartych w informacji medialnej. Najwieksze
nasilenie wypowiedzi agresywnych wystepuje, gdy informacje dotycza
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drastycznych przypadkéw przemocy seksualnej wobec dzieci.
WYNIKI BADAN DOTYCZACE POSTAW DZIENNIKARZY

Anonimowemu badaniu ankietowemu poddana zostala grupa przy-
padkowo wylonionych dziennikarzy reprezentujacych najwigksze no$niki
informacji (Super Ekspres, Fakt, Gazeta Wyborcza, PAP, telewizja i inne),
w tym roéwniez przedstawiciele mediow katolickich. W ramach sondazu
postawiono trzy pytania:

1. Czy w mediach jest zbyt duzo przemocy?
2. Czy przemoc w mediach eskaluje przemoc w Zyciu codziennym?
3. Czy powinny istnie¢ granice wolnosci stowa w mediach?

Sposéréd 75 ankietowanych dziennikarzy tylko dwoch nie udzielito od-
powiedzi na pytanie nr 3. Padla réwniez jedna odpowiedz jednoczesnie
twierdzgca i przeczaca na pytanie nr 2, co dowodzi niejednoznacznosci
ocen przedstawiciela srodowiska w kwestii generowania przemocy w zyciu
codziennym poprzez jej przekazywanie w mediach. Tylko 31 dziennikarzy
nie skorzystalo z mozliwosci przedstawienia w ankiecie wlasnego komen-
tarza.

Wiekszos¢ badanych dziennikarzy (50 — 66.6%) uwaza, ze w mediach
jest zbyt duzo przemocy. Siedemnastu ankietowanych (22.6%) jest prze-
ciwnego zdania, natomiast osiem 0sob nie ma zdania w tej kwestii (10,6%)
(por. rys. 1).

Drugie pytanie ankiety dotyczylo oceny, czy pokazywanie przemocy
w mediach generuje przemoc w zyciu codziennym. Sposrod ankietowa-
nych dziennikarzy 47 (62,6%) 0s6b uznalo, ze jest zwigzek miedzy pokazy-
waniem przemocy w mediach a jej istnieniem w Zyciu. Przeciwny poglad
wyrazito 23 uczestnikdéw sondazu, co stanowi 30,6%. Tylko pie¢ osob nie
mialo zdania w tej materii (6,65%). Wyniki prezentuje rys. 2.

Trzecie pytanie dotyczylo kwestii istnienia badz nieistnienia etycznych
granic wolnosci sfowa w mediach. W pytaniu tym dwaj respondenci nie
udzielili zadnej odpowiedzi. Sposréd 73 odpowiedzi czterdziesci byto od-
powiedziami twierdzacymi (54,8%). Nieco ponad 26% (19 oséb) uznalo,
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ze nie ma zdania w tej kwestii (rys. 3).

Rys. 1. Czy w mediach jest zbyt duzo przemocy? (w%)
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Rys. 2. Czy przemoc w mediach eskaluje przemoc w Zyciu codziennym?
(w%)
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Rys. 3. Czy powinny istnie¢ granice wolnosci stowa w mediach? (w%)
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Wtasne komentarze dotyczace przemocy w mediach napisalo 44 ba-
danych. W zdecydowanej wickszosci komentarze, mimo ograniczonej
objetosci, cechujg si¢ powaznym podejsciem do tematu. Od tego odbiega
tylko jeden komentarz, zapewne - zdaniem autora — dowcipny, wedle kto-
rego ogladanie przemocy w mediach jest substytuowane wobec przemocy
w stosunku do tesciowe;j.

Zdecydowana wigkszos¢ komentujacych uznaje, Ze jest bezposredni
zwigzek miedzy przemocg w zyciu a jej odzwierciedleniem w mediach.
»W mediach jest tyle przemocy, ile w Zyciu. Rozpychanie si¢ fokciami, brak
zyczliwosci, tzw. wyscig szczuréw to tez przemoc. Media to rejestruja, bo
taka jest rzeczywisto$¢. Programy telewizyjne ,,celujg” w poszukiwaniu sen-
sacji tak, jakby ,normalne tematy” byly nudne. Pokazywanie takiej dawki
przemocy sprawia, ze zjawisko to jest czyms normalnym, wszechobecnym.
Stepia nasza wrazliwo$¢ na to wszystko, co moze wyrzadzi¢ krzywde. Wi-
dok nieboszczyka to co$ zwykltego skoro dookota trup si¢ Sciele. Czasem
mam wrazenie, ze to doskonate ,instrukcje” dla niezbyt normalnych po-
szukiwaczy wrazen”. Taka ocena zakladajaca, ze liczba obrazéw przemo-
cy w mediach jest prostym odwzorowaniem Zzycia spolecznego zdarza sie
w wiekszosci komentarzy. Tylko nieliczni zwracaja uwage na zachwia-
nie proporcji miedzy iloscig przemocy w zyciu a jej odzwierciedleniem
w srodkach przekazu. ,(...) proporcjonalnie do Zycia stanowczo zbyt duzo,
co wynika ze specyfiki mediow, sifg rzeczy skupiajacych sie na sytuacjach
wyjatkowych, kuriozalnych (...). Przemoc nie jest czyms typowym, z czym
spotykamy si¢ na kazdym kroku” Wiekszo$¢ odpowiadajacych zwraca
uwage na oddzialywanie obrazu przemocy na dzieci i mlodziez. Pokry-
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wa sie to rdwniez z pytaniem o zakres i granice wolnosci stowa. ,,Pokazu-
ja (media) sposoby dreczenia ludzi, jak i zwierzat. Zdjecia zamieszczane
w gazetach pokazujg drastyczne ilustracje zbrodni, w filmach 90% obrazu
to zbrodnie i dreczenie, a fobuzeria patrzy i widzi, ze jest taki sposob, kto-
rego oni nie znali, wiec moga wykorzysta¢. Dzieci, ktére czesto ogladaja
te sceny, potem maja zmory senne i s3 nerwowe, a takze przestaja cenic¢
warto$¢ zycia, poniewaz aktor zabijany jest 1000 razy i zyje”

Generalnie dziennikarze sg przeciwni ograniczeniu wolnosci stowa,
nawet ze wzgledow etycznych, cho¢ pojawiajg sie i takie wypowiedzi:
-W mediach wolnosé¢ stowa powinna by¢. Natomiast nie powinna powo-
dowac¢ niszczenia ludzi i idei. Wszystko ma swoje granice, to prawda, bo
nigdy nie ma jednej prawdy i jednej sprawiedliwo$ci. Kazdy ma prawo
do btedoéw, ale nie kazdy ma prawo do sadzenia, bo tylko w swoim mnie-
maniu o sobie jesteSmy prawymi”. ,Wolnos$¢ stowa nie oznacza, Ze mozna
w mediach moéwic¢ jak sig chce i co sie chce. Wiele 0s6b uwaza (tych o nie-
wyrobionych pogladach), ze skoro ktos o czyms mowi w jakis sposob w te-
lewizji, to tak jest. Jesli t¢ sama opinie uslyszymy 10 razy, to dla niektorych
jest to pewnik. Media powinny w wigkszym stopniu zadawac sobie sprawe
z sily swojego oddzialywania na ludzi - zwtaszcza mlodych”. ,,Zto zawsze
wyzwala zto, ktére w nas tkwi. Pokazujmy dobro”

Obawiaja si¢, by etyczne granice nie przeksztalcily si¢ w cenzure:
»granice sfowa powinny by¢ wyznaczone, ale musi by¢ przeprowadzona
rozsadnie i ostroznie, Zeby etyczne granice nie przeksztalcily si¢ w cenzu-
r¢’, »Izw. ,etyczne” granice wolnosci stowa w mediach nie powinny by¢
w zadnym wypadku pretekstem do wprowadzenia cenzury w mediach pod
wzgledem obyczajowym, czy ideologicznym. Nalezy je wytyczy¢ z niezwy-
kig ostroznoscia, tak, by naczelna zasada demokracji, jaka jest wolnos¢ sto-
wa, byla zachowana”. ,,Z granicami wolno$ci stowa trzeba uwaza¢, bo niby
kto bedzie je ustalal? Ale zakreslitem ,tak”, bo nie mozna w TV pokazy-
wac scen gwaltu, samobdjstw czy np. po¢wiartowanych zwlok. Jako mtody
ojciec wiem, ze takie obrazki szkodza psychice dziecka” Pojawila si¢ tez
wypowiedz ze ,Dziennikarz sam powinien oceni¢ czy zdjecie, ktore chce
umiesci¢ w gazecie badz materiale telewizyjnym eskaluje przemoc, czy nie.
Etyczne granice powinni wyznacza¢ redaktorzy naczelni, a nie politycy!!!”.

Zgoda srodowiska dotyczy wlasnie oddzialywania na dzieci i mlodziez.
Jedynym ograniczeniem, na ktore istnieje zgoda wsrod respondentow jest
pora nadawania drastycznych materiatéw dziennikarskich. Jednak znacz-
na cze¢$¢ odpowiadajacych uznaje, ze owa cenzura powinna si¢ odbywac
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w domu odbiorcy poprzez zmiang ogladanego programu. Czgste sg row-
niez oceny, Ze programy informacyjne epatujg przemocs, ,,staja si¢ kroni-
ka kryminalno-sagdowa” W tej kwestii zdarzajg si¢ réwniez opinie, wedle
ktérych w pokazywaniu przemocy specjalizujg si¢ stacje komercyjne. Ich
celem ma by¢ zapewnienie wyzszej ogladalnosci. ,,Programy telewizyjne
celuja w pokazywaniu sensacji, jakby ,normalne” tematy byly nudne”.

Zdumiewajacy jest fakt, ze wérod opisow szczegdlnie wyeksponowa-
na zostala przestepczo$¢ seksualna na szkode nieletnich. Czas prowadze-
nia badania nie pokrywa sie¢ z czasem aktywnej agitacji czesci stronnictw
politycznych za przywréceniem kary $mierci w stosunku do sprawcow
mordéw na nieletnich. Dowodzi to jednak tego, ze srodowisko uznaje
przestepstwa seksualne na szkode osob nieletnich za szczegdlng katego-
ri¢, wymagajaca od mediow i panstwa szczegolnego traktowania. ,, Mlodzi
ludzie bardzo czesto, to co przeczytaja lub zobacza, przenosza do swego
zycia” Taki poglad staje w sprzecznosci z nader czesto wyglaszang teza
o koniecznosci swoistej autocenzury poprzez zmiang programu na pilo-
cie. ,W mediach jest wolny wybor. Gazety, ktora ocieka przemocy, mozna
nie czyta¢. Radioodbiorniki i telewizory maja wylaczniki. Przemoc jest
jednym z elementéw zycia codziennego czlowieka. Nie mozna udawad,
ze jej nie ma. Takim podejsciem przemocy nie zlikwidujemy”.

Wynika z tego, ze srodowisko dziennikarskie cho¢ wie, ze pokazywa-
nie przemocy moze wywola¢ niekorzystne skutki wéréd czedci odbiorcow,
to w rekach tychze odbiorcéw pozostawia decyzj¢ o przyjeciu lub odmo-
wie przyjecia konkretnej informacji. A to dowodzi jednego - w $wiecie
natfoku informacji to odbiorca decyduje o tym, ktéra wiadomos¢ jest dla
niego istotna. Problem tylko w tym, ilu odbiorcéw jest w stanie §wiadomie
dokonac takiego wyboru?

Wyniki przeprowadzonych badan sg zbiezne z wczesniejszymi usta-
leniami badaczy wskazujacych na istnienie problemu przemocy w me-
diach. Dziennikarze w wiekszosci potwierdzaja réwniez eskalacje
przemocy w zyciu codziennym pod wplywem mediéw. Zarazem $ro-
dowisko to przeciwstawia si¢ wszelkim formom cenzury, traktujac ja
jako zamach na ,wolno$¢ mediéow”. Istotny wniosek, jaki si¢ nasuwa, to
ze dogmat ,wolnosci slowa” silnie determinuje postawy dziennikarzy,
mimo §wiadomo$ci narastania zjawiska przemocy. Niepokoi brak spdjno-
$ci w pogladach wielu dziennikarzy. Niejednoznaczne czy ambiwalentne
podejscie do problemu przemocy w mediach z socjologicznego punktu
wodzenia mozna interpretowac jako swoisty konformizm postaw $rodo-
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wiska, bo ,decyduje rynek”, w perspektywie psychologicznej natomiast
jako stan ,zawieszenia’, frustracji czy dyskomfortu psychicznego zna-
czacej czgéci 0sob uprawiajacy zawdd dziennikarski. Filozoficznie rzecz
uyjmujac, nie mozna tez wykluczy¢ istnienia w tym $rodowisku postaw
»bezideowosci’, o jakiej pisze M. Szyszkowska (2005). Nalezy tez podda¢
w watpliwos¢ autentyczna wolnos¢ mediow, skoro kierujg si¢ one w znacz-
nym stopniu ,,ogladalnoscig” i coraz czesciej ulegaja, oméwionym w czgsci
teoretycznej pracy, wpltywom Public Relations, ktére dziataja w mediach
na zlecenie okreslonych struktur. Stad tez pojawia si¢ pytanie: czy slogan
»wolnych mediéw” nie jest najczgsciej wykorzystywany przez tych, ktorzy
uprawiajac ,,handel rzeczywistoscig’, manipulujg psychika odbiorcow dla
celéw partykularnych grup interesu? Czy przyzwalajac na dziatania tzw.
czarnego PR, nie rodzi si¢ obawa uprawiania w mediach przez niektérych
dziennikarzy swoistej ,,prostytucji intelektualnej”? Poniewaz taka dziatal-
no$¢ jest starannie ukrywana, nie wiadomo, na jaka skale jest w Polsce pro-
wadzona. Czy zatem etos zawodu dziennikarskiego nie staje sie juz fikcja?

Przemoc w mediach przyjmuje coraz bardziej brutalne, podstep-
ne i perwersyjne formy. Zjawisko to jest widoczne w nowych no$nikach
informacji — multimediach elektronicznych, na portalach informacyj-
nych i forach dyskusyjnych. Pojawiaja si¢ réwniez niezwykle subtel-
ne i trudne do uchwycenia manipulacje mentalne tamigce kod etyczny
odbiorcéw. Eliminacja tych zagrozen powinna by¢ szczegélnie brana
pod uwage w strategii ochrony maloletnich przed szkodliwymi trescia-
mi prezentowanymi w $rodkach masowego przekazu. Powazny pro-
blem stanowi kwestia $wiatopogladu i wyboréw etycznych dziennikarzy,
od ktérych to w znacznym stopniu zalezy tre$¢ i forma danego przeka-
zu. Wydaje sie, Ze obecnie dominujacy poglad oparty na przekonaniu,
iz ,0 wszystkim decyduje rynek’, jest jednym z czynnikéw poglebiania
problemu. Przy calej ztozonosci problemu przemocy w $rodkach maso-
wego przekazu warto si¢ chyba zastanowi¢, czy dyskusji nie powinna by¢
poddana profesja dziennikarska jako zawdd zaufania spotecznego. Niepo-
koja, potwierdzone badaniami, ich niesp6jne postawy etyczne i pomijanie
pryncypialnej zasady odpowiedzialnosci za stowo.

PRZEMOC W MEDIACH A EDUKACJA I WYCHOWANIE

Wisrod specjalistow zajmujacych si¢ przemocg w mediach dominuje
sceptyczny poglad odno$nie zmiany strategii w emisji programow, zwlasz-
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cza komercyjnych mediéw. Trudno si¢ spodziewa¢, by producenci medial-
ni zastosowali samoograniczenie, jezeli chodzi o oferty nasycone obrazami
agresji i przemocy, na ktore istnieje duze zapotrzebowanie. Niwelowanie
skali zagrozen zalezy jednak nie tylko od nadawcéw przekazéw medial-
nych. Za jedna z form zapobiegania negatywnym skutkom przemocy
w mediach uwaza si¢ wlasciwg kontrole spoteczng przekazu medialnego.
Podkreslana jest tez ogromna rola rodzicow w kontrolowaniu kontaktu
dzieci z mediami (Poznaniak, 2003).

W ostatnich latach coraz czgsciej podnoszony jest problem odpowied-
niego przygotowania mlodego odbiorcy w zakresie edukacji medialne;j.
Zdaniem D. Sarzaly (2006) proces ten nalezy rozpocza¢ juz od najwcze-
$niejszych lat. Polega¢ on powinien nie tylko na dostarczaniu niezbednej
wiedzy o mediach, lecz réwniez ksztaltowaniu niezbednych w tej dziedzi-
nie umiejetnosci i nawykow. Ksztaltowanie odpowiednich postaw wobec
mediéw elektronicznych jest jednym z najpilniejszych zadan, jakie stoja
przed edukacja, a zwlaszcza przed najwazniejszymi srodowiskami wycho-
wawczymi, ktérymi sg rodzina i szkota. Podstawowym zadaniem rodzicéw
w zakresie edukacji medialnej powinno by¢ umiejetne kierowanie proce-
sem recepcji i percepcji odbieranych przez dzieci tresci i tym samym roz-
budzanie potrzeb poznawczych, spotecznych i kulturalnych dziecka. Ro-
dzice, ktorzy interesujg si¢ tym, co dzieci ogladajg, powinni wiedzie¢, jaka
jest zawarto$¢ treSciowa programu, jakie wartosci oferuje on ich dziecku
oraz jakie moga by¢ jego negatywne skutki. Wielu rodzicéw nie jest jednak
w stanie zapewni¢ dzieciom wystarczajacej pomocy w korzystaniu z me-
diéw, gdyz sami nie posiadajg w tym zakresie wystarczajacych umiejetno-
$ci.

Z AKONCZENIE

W krajach zachodnich prace nad zbudowaniem odpowiedniego sys-
temu wychowania do mass mediow trwaja juz od wielu lat. Przykladem
moga by¢: Wielka Brytania, Szwajcaria, Belgia oraz kraje skandynawskie.
Podstawowg tres¢ prowadzonych tam zaje¢ stanowi propedeutyka wiedzy
o mediach. Nastepnie ksztaltowane s umiejetnosci poprawnego korzy-
stania z mediéw. Zaréwno w pracach teoretycznych, jak i w dzialaniach
pedagogicznych réznych srodowisk dominujg dwie postawy, tj. pogtebie-
nie wiedzy o mediach (strukturze i mechanizmach) oraz ksztaltowanie
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wobec nich krytycyzmu. Najwi¢cksze mozliwosci naukowej pomocy oraz
tworczej inspiracji w dziedzinie przekazow medialnych moze zapewnié
wychowawcom pedagogika mass mediow, ktdra stwarza optymalne moz-
liwosci do wypracowania celéw, metod i srodkéw wlasciwych dla praktyki
wychowawczej. Dlatego poglebiona refleksja na gruncie pedagogiki mass
medidw jest niezbedna oraz pilnie oczekiwana przez wszystkie sSrodowiska
wychowawcze. Wsparcie w tym zakresie potrzebne jest nie tylko nauczy-
cielom, lecz réwniez rodzicom, ktérzy w wielu przypadkach sg bezradni
wobec negatywnych wplywéw mediéw elektronicznych na proces wycho-
wania miodego pokolenia (Sarzata, 2004, s. 72).
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