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Wstep

Swiat nieustannie si¢ zmienia. Szybki postep techniczny i cywiliza-
cyjny, ktoéry ma miejsce w obecnych czasach, rodzi w nas refleksj¢ nad
rozwojem cywilizacji naukowo-technicznej oraz spotecznymi i kulturowy-
mi skutkami wprowadzania nowych technologii. Refleksja ta jest istotna
czescia mySli spotecznej od poczatkéw rewolucji przemystowej. Ludzie
uswiadomili sobie olbrzymie mozliwoSci i znaczenie intelektualnych
sprawnosci cztowieka'.

Szereg kwestii spolecznych, etycznych i antropologicznych stawianych
przez pedagogow, a takze filozofow i socjologdw przez ostatnich dwiescie
lat zachowuje wcigz swa aktualno$¢, a w coraz szybciej zmieniajacym sie
Swiecie nabieraja one zgota nowego znaczenia?. Rewolucja informatycz-
na i rodzace si¢ spoteczenstwo informacyjne staly si¢ zjawiskiem global-
nym, od ktérego nie ma juz odwrotu. Dodatkowo, ze wzgledu na swoja
wszechobecno$é, sa jedna z najistotniejszych ptaszczyzn odniesienia dla
wspoOlczesnego cztowieka, w tym takze dziecka?.

Pod wplywem rozwoju najnowszych medidéw, rozwoju technolo-
gicznego rowniez komunikacja spoleczna, jej znaczenie i rola, ule-
ga istotnym przemianom. W zyciu czlowieka pojawily sie¢ przestanki
wywierajace olbrzymi wplyw na sposdb i forme¢ komunikowania sig,
a co za tym idzie — na ksztalcenie i wychowanie*. Nie spo-
sob ich ignorowaé, tym bardziej, ze zostajemy postawieni wo-
bec coraz to nowych wyzwan. Wszystko, co znamy, przeobraza si¢
i zmusza nas do dostosowywania si¢. Zmienia nas i nasz $wiat, a my nie
potrafimy tego uniknaé’.

Przemiany te nabieraja nowego charakteru. Nie tylko przez ko-
nieczno$§¢ ponownego zdefiniowania roli i formy komunikacji spo-
fecznej, ale takze przez fakt bardzo konkretnej odpowiedzi, ja-
kiej musimy udzieli¢ w stosunku do tych przemian. Wydaje sie,
ze w przysztosci cztowiek nie bedzie mogt by¢ neutralnym obserwatorem
i komentatorem. Bedzie on musiat si¢ opowiedzie¢ za lub przeciw poste-
pujacym przemianom. Aby jednak proces ten mogt zajs$¢, przemiana musi

1) W. Furmanek, Humanistyczne aspekty wychowania przez technike, FOSZE. Rzeszow
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3) B. Suchodolski, Wychowanie dla przysztosci, PWN, Warszawa 1960, s. 12.
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przez Instytut Filozofii Uniwersytetu Zielonogorskiego w 2003.
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zosta¢ rozpoznana i stwierdzona, a takze musi by¢ zdefiniowany kierunek,
wktorymzmierza. Czy cztowiek jest na to gotowy? Historia ludzkoSci poka-
zuje, ze umiemy si¢ przystosowac i uelastyczniaé. Nie mowi jednak, jakie sa
w tej dziedzinie nasze mozliwoSci. Jedynym wtaSciwym krokiem, jaki na-
lezy zrobié, jest przedtuzenie etapu uczenia si¢ z okresu mtodoSci na cate
zycie cztowieka®.

1. Komunikacja spoleczna i media
a kultura masowa

Cata wiedza jest reprezentacja tego, co dzieje si¢ w szczegblny sposob
w rzeczywistos$ci. Mowa ludzka wydaje si¢ znakomitym przekaZnikiem tej
wiedzy, by nie bytaonadostepnatylko dlacztowieka, ktoryjakasjejczesc po-
znal. Stowa moga by¢ nazwane substytutami rzeczy — zapewniaja pewnos¢
oparcia si¢ na nich, lecz trzeba mie¢ Swiadomos¢, ze zewng¢trzna forma zna-
ku zawsze bedzie nas odsytac do czegos$ wiecej. Filozofia nazywa te sytuacje
,koniecznym uswiadomieniem granicy rzeczywistosci przez granice jezyka”.
W ujeciu egzystencjalnym $wiadczy to o utomnoSci cztowieczego pozna-
nia, ale mimo jej obecnoSci nie nalezy rezygnowac z komunikowania sie¢’.

Komunikacja spoleczna oznacza proces tworzenia, przeksztal-
cania 1 przekazywania informacji mig¢dzy jednostkami, grupami
i organizacjami spotecznymi. Jej celem jest ksztaltowanie, modyfi-
kacja lub zmiana wiedzy, postaw i zachowan zgodnie z interesami
i wartoSciami oddzialujacych na siebie nadawcow i odbiorcow. Model
komunikacji spotecznej sktada si¢ z kilku elementdw, do ktorych zalicza
si¢: nadawce — komunikat — kanat komunikacyjny — odbiorce — spreze-
nie zwrotne. Efektywnos¢ procesu komunikacji zalezy od obiektywizmu,
kompetencji, wiarygodnoSci nadawcy. Przekaz powinien uwzglednia¢ na-
stawienie odbiorcow (pozytywne, negatywne, obojetne) w stosunku do
wysylanych informacji oraz ich wiek, wyksztalcenie, pte¢, otwarto$¢ na
innowacje itp. Znaczenie ma takze atrakcyjno$¢ formy, ktéra powinna ce-
chowac si¢ trafnoScig argumentacji (jednostronnej lub dwustronnej) oraz
odpowiednim doborem metod przekazywania informacji®.

W procesie komunikacjiwazng role spetniaja media, przezktore rozumie
sie ,,przedmioty, materialy, urzgdzenia przekazujgce odbiorcom okreslone in-
formacje (komunikaty) poprzez stowo, obrazy, dZwigki, a takze umozliwiajgce
im wykonanie okreslonych czynnosci intelektualnych i manualnych™. Poje-
cie medidw moze by¢ rozumiane w sposob szeroki, wtedy Srodki te okreSla

6) Zob. J. Jakubowski, Budowanie przyszlosci, Grupa TROP, Warszawa 2009.

7) S. Weil, Mysli, Instytut Wydawniczy PAX, Warszawa 1985, s. 111-112.

8) M. Smolski, R. Smolski, E. Stadtmiiller, Sfownik Encyklopedyczny Edukacja Obywatelska,
Wydawnictwo Europa, Wroctaw 1999.

9) W. Strykowski, Media i edukacja, ,,Edukacja Medialna”, nr 1/1996, s. 5.
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sie jako mass media, zaliczajac w ich poczet prase, film, radio, telewizje'.
Takie rozumienie oznacza, ze sg to Srodki masowego przekazu, instytucje
oraz urzadzenia techniczne (Srodki komunikowania) stuzace do szerokiego
i szybkiego przekazywania informacji wielkim grupom ludzi'’.Waskie po-
jecie medidéw proponuje W. Strykowski, ktdry uwaza, ze ,,uzywajgc pojecia
nadrzednego ,,media”, mozemy miec na mysli zarowno wszystkie jego ele-
menty, jak i tylko niektore z nich, w zaleznosci od kontekstu”'?. Jednak ro-
zumienie mediéw w sposob kompleksowy, jako ogét srodkdw masowego
przekazu, bioracych udziat w procesie kodowania, przekazywania, odbioru
i adaptacji okre§lonych tresci (informacji) umozliwiajacych wykonywanie
okres§lonych czynnosci intelektualnych, manualnych i tworczych'®, wydaje
sie pelniejsze i bardziej przystaje do procesu komunikacji, jaki nastepuje
w ramach kultury masowe;j.

Poczatki kultury masowej wiaza si¢ z rewolucjg przemystowa, w wyni-
ku ktorej powstata prasa drukarska, umozliwiajgca masowy druk gazet.
Dzigki maszynie drukarskiej mozna bylo przekazywac¢ identycznie sfor-
mulowane tresci, idee, mys$li i informacje milionom ludzi. Dominujacym
medium stata si¢ wowczas gazeta. Drugim etapem rozwoju kultury ma-
sowej bylo pojawienie si¢ radia i telewizji. Trzeci etap Iaczy si¢ natomiast
z pojawieniem si¢ komputerdw osobistych i Internetu oraz w krajach wy-
soko rozwinigtych technicznie zautomatyzowanych komunikatorow.

Obserwujac prace badawczo-naukowe nad rozwojem sztucznej inteli-
gencji, mozna postawic teze, ze kolejny etap rozpocznie si¢ wraz z upo-
wszechnieniem i wprowadzeniem na szeroka skale robotow!'*.

2. Wptyw nowych technologii
na komunikacje spoleczna

Nie sposOb przeceni¢ znaczenia elektronicznych technik komunika-
cyjnych dla rozwoju cywilizacyjnego ludzkosci. Dzisiaj powyzsze stwier-
dzenie mozna uzna¢ za truizm. Zyjemy bowiem w epoce okres$lanej mia-
nem cywilizacji informacyjnej, w ktorej prym wioda media funkcjonujace
w oparciu o energi¢ elektryczna — Internet, telefonie komdrkowa, telewi-
zje cyfrowg itp.

10) W. Okon, Nowy slownik pedagogiczny, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa
1996, s. 281.

11) D. Siemieniecka-Gogolin, Media a tworczosé¢, [w:] S. Juszczyk (red.), Edukacja medialna
w spoleczeristwie informacyjnym, Wyd. A. Marszatek, Torun 2002, s. 77.

12) W. Strykowski, Ewolucja roli mediow w edukacji, Materialy konferencji , Informatyka
w Szkole XII”, Uniwersytet Wroctawski, Wroctaw 1996, s. 21-23.

13) D. Siemieniecka-Gogolin, Media a tworczosc,..., dz.cyt., s. 77.

14) S. Koczy, Mozliwosci robotyki we wspdlczesnym swiecie i edukacji, Wydawnictwo
Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2009 [w:] A. Andrzejewska, J. Bednarek, Cyberswiat —
mozliwosci i zagrozenia, Wydawnictwo Akademickie ,,Zak”, Warszawa 2009, s. 112.
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Dzigki satelitarnym formom przekazu w kazdym miejscu na Ziemi
odbierane sg przez uzytkownikOw te same programy, podobne reklamy,
wzorce zachowan i wartoSci. Tworza one swoisty uniwersalny kod komu-
nikacyjny. To wszystko wywiera wplyw na cztowieka, jego poglady, sposdb
zycia, mySlenia. Media kreuja okre§lone wzory zachowania, nadaja emo-
cjonalne konotacje zdarzeniom, prowokuja do okreSlonego postepowania.

Powszechno$¢ srodkdw masowej komunikacji w krajach rozwinigtych
spowodowata szeroki dostep do dobr kultury. Jednak kultura stafa si¢
masowa, doprowadzita do uniformizacji wyobrazni spotecznej. Poprzez
media prezentowany jest widzowi przypadkowy, niespojny i wyrywkowy
obraz $wiata. Czlowiek juz nie szuka tego, co go interesuje w kulturze,
ale wybiera odpowiednio zareklamowany produkt kulturalny. Jakos¢ ofe-
rowanych przez media produktéw kultury jest dostosowana do przeciet-
nego masowego odbiorcy, rzadko w ofercie medialnej pojawiaja si¢ tak
zwane dzieta kultury wyzsze;j.

Jednak dzigki funkcjonowaniu masowych mediow stafo sie mozliwe
propagowanie wznioslych idei spotecznych (na przyktad zniesienie segre-
gacji rasowej) oraz spolteczne kontrolowanie wtadzy.

Ludzie nauczyli si¢ funkcjonowaé w Swiecie wypetnionym mass media-
mi, korzystac z oferowanych przez nie dobrodziejstw i w duzej mierze uod-
parniac si¢ na ich sile perswazyjna. Telewizja niejako przygotowata nowe
pokolenie na zetknigcie si¢ z kolejnym medium, jakim jest Internet. Poja-
wienie si¢ komputerow osobistych i Internetu oraz telefonii komorkowej
wywarto olbrzymi wplyw na rozw6j komunikacji. Ten rozwdj doprowadzit
do powstania spoteczefistwa informacyjnego, czyli takiego, ktére ma in-
strumenty techniczne, prawne, a przede wszystkim wiedz¢ pozwalajaca
z tych instrumentdw korzystac. Jest to spoteczenistwo, w ktorym powszech-
ne jest przekonanie o tym, ze nowoczesne technologie nie tylko utatwiaja
zycie, ale sprawiaja, ze praca ludzka jest bardziej wydajna, szybsza, a co
za tym idzie, efektywniejsza i bardziej konkurencyjna na bezgranicznym
rynku. Nowa kultura organizacji tegoz spoteczefistwa opiera si¢ na szybkie;j
i taniej wymianie informacji oraz komunikacji miedzy partnerami.

Dzigki swemu zasiegowi, wszechobecnoSci i regularnoSci ma-
sowe media staly si¢ konstytutywnym elementem i wyznaczni-
kiem nowych standardéow. Ograniczony lub wykluczony zostal bez-
posredni kontakt tworcy i odbiorcoéw, a czlowiek przeistoczyl sie
z uczestnika wydarzen w ich biernego widza'®. Jak pisze M. McLuhan:
Do trzech tysigcach lat eksplozji, osiggniety dzieki technikom fragmenta-
rycznym i mechanicznym, Swiat zachodni imploduje. W erze mechanizacji
przediuzylismy swoje ciala w przestrzeni. Dzisiaj, po przeszio stu latach pa-
nowania techniki elektrycznej, przediuzylismy nasz osrodkowy ukiad ner-

15) Zob. M. Leleniewska, Rola mediow we wspdlczesnym swiecie, ,,Edux.pl”, nr 1163/2010.
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wowy, obejmujgc nim swiat, obalajqc czas i przestrzeri na calej planecie'®.
Znajdujemy si¢ w okresie coraz szerszego uznania spoleczefistwa inter-
netowego jako czeSci spoleczefistwa rzeczywistego. Doprowadzil do tego
szereg osiagnig¢ technologicznych, do ktérych mozna przyktadowo zaliczy¢:
= dostepnos$¢ nowosci technicznych, takich jak tacznos¢ z Internetem
dla kazdego i w kazdym miejscu (telefony komorkowe, palmtopy,
netbooki itp.),

* powstanie i rozpropagowanie stron internetowych w kazdej dziedzi-
nie zycia,

= stworzenie protokoidéw opartych na jednolitym standardzie umozli-
wiajacym komunikowanie si¢ ze sobg wszystkich komputerdw i urza-
dzen zewnetrznych.

Osiggniecia technologiczne doprowadzity do wzrostu mozliwosci ko-
munikacyjnych, co mialo wplyw na zwigkszenie wspolpracy indywidualne;j
pomiedzy ludZzmi i spotecznoSciami. W rezultacie zaistnialy warunki do
poszerzenia obszaru dziatania spotecznego w Internecie. W obecnych cza-
sach mozna wrecz powiedziec, ze obszar ten powigkszyt sie do tego stopnia,
izidac §ladem mysli J. Banki, przyjmuje sie pojecie ,,somo technologicus”'’ na
okreslenie wspoliczesnego czlowieka. Istoty, ktdra dos§wiadcza przeksztatca-
nia natury przy pomocy nowych technologii, cztowieka bedacego w pewnym
stopniu wytworem genetyki, zyjacego we wlasnym laboratorium Swiata'®.

Wirtualna przestrzen funkcjonuje jako miejsce dyskusji o wszystkim
i dla wszystkich, gdzie mozna spotkac si¢ z ludZmi, ktorzy maja te same
problemy i zawsze chetnie wystuchaja problemoéw innych. Obecnie ludzie
aktywni i oddani idei Internetu oraz nowym technologiom dokonuja po-
zytywnych zmian spolecznych. Wspoipraca uzytkownikoéw sieci zwraca
uwage na mozliwos$¢ wykorzystania tego zjawiska w obszarze spoteczen-
stwa obywatelskiego, przyczyniajac si¢ do jego umocnienia. Internauci
chetnie przeszukuja zasoby Internetu, odczytujac i umieszczajac w nim
najrozniejsze informacje dotyczace praktycznie kazdego obszaru dziatal-
nosci czlowieka. Dzigki temu dokonywane sa odkrycia, czgsto unikalne,
ktore poglebiaja wiedze obywateli o danym zjawisku spotecznym?®.

Nowe media zmieniaja codzienno$¢, sposdb postrzegania S$wia-
ta, w odmienny sposob zaspokajaja intelektualne i emocjonalne po-
trzeby. Stymuluja powstawanie wirtualnych spotecznosci, przeno-
szac komunikacje migdzyludzka na poziom kontaktow globalnych,
a nie personalnych. Ciekawym przyktadem grupy funkcjonujacej

16) Zob. M. McLuhan, Undrestanding Media, New York 1964.

17) J. Banka, Cywilizacja — obawy i nadzieje, Warszawa 1979, s. 38 i nastepne.

18) J. Banka, Medytacje parmenidiariskie o pierwszej filozofii. Recentywizm i pannyngeneza,
Katowice 1992, s. 77.

19) A. Le$niewska, Reklama internetowa, Helion 2008, s.15, [w:] H. Rheingold, The Virtual
Community, Londyn 1995.
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gléwnie w Internecie sg fani, hobbySci, pasjonaci, ktorzy za poSred-
nictwem Internetu moga odnajdywaé sposoby pozwalajace dzie-
lic si¢ swymi doswiadczeniami, przemySleniami i zainteresowaniami
z podobnie myslacymi ludZmi na calym Swiecie. Internet stanowi dla nich
nowe narzedzie komunikacji, ktore moze by¢ uzywane na rézne sposoby,
na przyktad jako kolejna z form porozumiewania si¢?.

Nalezy uswiadomi¢ sobie, ze komunikowanie si¢ wylacznie
za poSrednictwem sieci komputerowych ufatwia mozliwo$¢ mani-
pulowania tozsamoScig, prowadzi do zacierania si¢ granic. W inte-
raktywnych systemach komunikacyjnych ilo§¢ posiadanych twarzy,
jak i r6znos¢ plci, jest nieograniczona — kazdy moze posiadac tyle elektro-
nicznych osobowosci, ile zdota wykreowac. Z pelna $wiadomoscia wcho-
dzimy w proces konstruowania i manipulowania wlasnym ,ja”. Nowe
zwielokrotnianie ,ja” powiela liczbe tworzonych tozsamosci?!.

W takich warunkach rozmowa twarza w twarz stanie si¢ przezyt-
kiem, a spotkania interpersonalne odejda do lamusa. Powszechna
wymiana informacji bedzie si¢ dokonywa¢ wylacznie w ramach sie-
ci komputerowych, a ludzie beda prowadzi¢ dyskusje, nie ruszajac sie
z fotela. Brak kontaktéw w realnym Swiecie przeniesie ludzka aktyw-
nos$¢ do Swiata wirtualnego. Bedzie to dotyczy¢ zar6wno zycia zawodo-
wego, jak i rozrywek, a nawet zycia intymnego (cyberseksu). Zostanie
stworzona kategoria nowej jakoSci zycia — ,,cyfrowe Zycie”, wyznaczane
przez kontakt z siecia. ,,Obywatele sieci” beda kreowac ,.cyberkulture”
i decydowac o ksztalcie ,,cyberprzysziosci”.

Czy to jeszcze fantastyka, czy moze juz rzeczywisto§¢? Era komunikacji
wirtualnej wcale sie nie zbliza — ona juz nadeszta. Chociaz obecnie trudno
stawia¢ znak rownoSci pomiedzy spoteczefistwem Internetowym i rzeczy-
wistym, poniewaz technologie komunikacyjne sa ciagle zbyt prymitywne,
aby stworzy¢ warunki chociazby zblizone do naturalnej komunikacji spo-
fecznej, a maszyny obdarzone sztuczng inteligencja nie zostaly wdrozone
do powszechnego uzytku na masowa skale. Jednak ciagle trwaja prace
badawcze, dynamicznie rozwijaja si¢ galezie nauki zajmujace si¢ sztucz-
na inteligencja. Ignorowanie tego faktu moze spowodowaé pojawienie si¢
spotecznej klasy ludzi wykluczonych spotecznie, odcietych od kontaktu za-
réwno z nowymi technologiami, jak i poprzez to z innymi osobami.

Rozpatrujac powyzsze stwierdzenia, trudno jest dzisiaj przewidziec,
jakie skutki cywilizacyjne moze przynie$¢ coraz szybszy rozwdj techniki.
Mamy tu do czynienia z sytuacja, w ktorej wkraczamy w kolejna wielka
epoke rozwoju cywilizacji®2.

20) Tamze.
21) Zob. M. Leleniewska, Rola mediow we wspolczesnym swieclie, ..., dz.cyt.

22) B. Siemieniecki, Komunikacja a spoleczeristwo, [w:] B. Siemieniecki (red.), Pedagogika
medialna, PWN, Warszawa 2007, s. 3.
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3. Srodki masowego przekazu
w ksztalceniu i wychowaniu

Powszechno$¢ stosowania narzedzi informatyki w komunikacji spo-
fecznej ma swoje okreSlone konsekwencje rowniez w edukacji. Nauczanie
ma dawaé wiedzg i sprawnosc zachowania wlasnej 1ndyw1dualne] posta-
wy wobec §wiata. Nie moze takze przebiega¢ w informacyjnej prdzni, po-
trzebne jest odpowiednio bogate Srodowisko edukacyjne, ktorego za-
warto$¢ stanowia $rodki dydaktyczne, zwane dzisiaj powszechnie media-
mi edukacyjnymi. Dominujacym paradygmatem wspolczesnej edukacji
jest koncepcja ksztalcenia multimedialnego, ktéra zaktada komplek-
sowe stosowanie mediow edukacyjnych. Walory tego ksztalcenia pole-
gaja na tym, ze jest ono nauczaniem wielokodowym, wielozmystowym
iwielostronnie aktywizuj acym ucznia. Badania pedagogiczne i praktyka edu-
kacy]na potwierdzaja teze, ze media skutecznie Wspomagajq proces ksztatce-
nia, ale takze samodzielnie organlzu]q proces nauczania i uczenia si¢®.

Przyjmuje si¢ umownie, ze strukture dobrze zorganizowanego pro-
cesu ksztalcenia tworza nastepujace elementy: nauczyciel, uczen,
material nauczania i §rodki dydaktyczne. Zatem media w edukacji, wcho-
dzac w zakres tzw. materiatlow dydaktycznych, sa przede wszystkim §rod-
kami utatwiajagcymi komunikacje?. Umozliwiaja one naoczne udowod-
nienie przedstawianej wiedzy. W tej roli doskonale sprawdza si¢ kompu-
ter lub robot, poniewaz zapewniaja nieinterpersonalny poziom interakcji.
Dodatkowo chodzi o odpowiednie uksztattowanie osobowosci mtodego
pokolenia, by styczno$¢ ze srodkami przekazu danych nie miata destruk-
cyjnego charakteru. Nalezy pamietac, iz przekaz informacji nie ogranicza
si¢ tylko do odbiorcy dojrzatego, ktorego cechuje myslenie abstrakcyjne,
bazujace na relacjach odwracalnych. Kontakt z umystowoScia dziecka
musi nastepowac w zupetnie inny sposob?.

Jest to mozliwe dzigki zastosowaniu komputeréw i robo-
tow. W ksztalceniu bardzo wazny staje si¢ aspekt relacji maszyna
— uczen, bowiem komputer posiada ,specyficzng ceche komunika-
tywnosci, ktora odroznia jqg od wszystkich innych, pozwala wstepowac
w konstruktywny dialog z uzytkownikiem i tworzy¢ z niq integralne, ope-
racyjne, zorientowane przedmiotowo srodowisko. (...) Nie tylko poszerza
intelektualne mozliwosci czlowieka, oddziatujgc na jego pamiec, emocje,

23) Zob. W. Strykowski, Media i edukacja medialna w tworzeniu wspolczesnego spoteczeristwa,
[w:] W. Strykowski, W. Skrzydlewski (red.), Media i edukacja w dobie integracji, Wydawnictwo
eMPi2, Poznan 2002.

24) W. Strykowski, Ksztalcenie multimedialne w szkole, Wydawnictwo ODN, Warszawa
1980, s. 10 — 11.

25) K. Sosnicki, Poradnik dydaktyczny, Pahstwowe Zaklady Wydawnictw Szkolnych,
Warszawa 1966, s. 91 — 97.
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motywy, zainteresowania, lecz zmienia samq strukture jego dzialalnosci
poznawczej”?. Ponadto zastosowanie maszyn — komputeréw i robotoéw
stworzylo nowa jakoS¢ i szanse, przede wszystkim dzieki interakcyjnym
mozliwosciom tych multimediow. Uczacy sie nie tylko odbiera informacje
za pomoca nowoczesnego komunikatora, ale moze wplywac za jego po-
Srednictwem na rodzaj i posta¢ informacji. Co wigcej, z pomocg mediow
ma réwniez mozliwo$¢ przeksztalcania i tworzenia nowych informacji?’.

J. Gajda zauwaza ponadto, iz komputer pozwala na aktualizowanie
posiadanych wiadomosSci, jak i przeprowadzenie kontroli stopnia opa-
nowania wiadomosci i umiejetnosci. Jednocze$nie umozliwia tak wazna
w procesie ksztalcenia jego indywidualizacje, w zakresie dostosowania
miedzy innymi tempa pracy do jednostki®. Zatem spetnia szereg funkcji
poznawczych, ksztatcacych i dydaktycznych mozliwych do zastosowania
takze w Srodowisku osdb niepetnosprawnych.

Komputer to rowniez potezne narzedzie wsparcia intelektualnego®.
W niedalekiej przyszioSci w miare doskonalenia si¢ informatycznych na-
rzedzi komunikacyjnych zostanie on wzbogacony o sztuczng inteligencje
i zostanie wykorzystany przy budowie robotow.

Jednak nawet tak znakomite narzedzia dydaktyczne nie zastapia na-
uczycieli, ktoérzy musza przygotowa¢ mtodych ludzi miedzy innymi do
skutecznego komunikowania sie, ale takze do umiejetnoSci wytworzenia
wlasnych osadéw oraz wartoSciowania otrzymanych informacji. Analizu-
jac zmiany zachodzace w otaczajacym Swiecie, a w szczegdlnoSci wplyw
nowych technologii na komunikacje, wyraznie widzimy pojawianie si¢
licznych symptomoéw Swiadczacych o konieczno$ci wprowadzenia zmian
w sposobie funkcjonowania edukacji*®. Aby zachowac¢ prawidlowa postawe
wobec procesu dydaktycznego i filozoficznej interpretacji, warto najpierw
okresli¢ wiasny sposob komunikowania ze $wiatem zewngtrznym tak,
aby zawsze myslenie konkretne bylo podstawa mySlenia abstrakcyjne-

26) W. Osmanska-Furmanek, M. Furmanek, Multimedialne technologie informacyjne
w optymalizacji procesow pedagogicznych, [w:] W. Strykowski (red.), Media a edukacja, Wyd.
eMPi2, Poznan 1997, s. 121.

27) Zob. M. M. Syslo, Technologia informacyjna w procesie edukacji, [w:] E. Gurbiel,
G. Hardt-Olejniczak, E. Kolczyk, H. Krupicka, M. M. Systo, INFORMATYKA. Podrecznik
dla ucznia gimnazjum, WSiP, Warszawa 2000, dodatek: INFORMATYKA. Poradnik dla
nauczycieli gimnazjum, WSiP, Warszawa 2000.

28) A. Szwarc-Adamiuk, Nowoczesne technologie w procesie ksztalcenia, [w:] A. Kozubska,
A. Zduniak (red.), Ksztalcenie zawodowe w teorii i praktyce edukacyjnej, Wyd. Wyzszej
Szkoty Bezpieczenstwa, Poznan 2000, s. 306.

29) M. Wasylewicz, Umiejetnosci informatyczne nauczycieli, [W:] P. Wasko, M. Wronska,
A. Zduniak (red.), Polski system edukacji po reformie 1990 roku. Stan, perspektywy,
zagrozenia, Dom Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2005, s. 365.

30) S. Koczy, Robotyka dla potrzeb ksztalcenia, Maszynopis, Konferencja Metodyczno-
Wychowawcza ,,Zagrozenia wychowawcze cyberprzestrzeni”, Chorzéw, pazdziernik 2009.
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go’l. Jest wiec rzecza oczywista, ze powodzenie programu edukacji zalezy
w pierwszym rzedzie od przygotowania merytorycznego i metodycznego
nauczycieli. Od ich zaangazowania, zrozumienia i akceptacji podstawo-
wych celdéw programu zalezy skutecznos¢ jego realizacji2.

Nowy model edukacji oparty na koncepcji edukacji medialnej powi-
nien lepiej przystosowywac si¢ do szybko zmieniajacej si¢ rzeczywistosci.
W. Okon podkresla, ze ,konsekwencjg encyklopedyzmu dydaktycznego
Jest przeladowanie programow [ksztalcenia] nadmiarem szczegolowych
wiadomosci, co nie sprzyja ani trwatemu opanowywaniu wiedzy, ani rozwi-
Janiu myslenia, ani stosowaniu wiedzy w nowych sytuacjach teoretycznych
i praktycznych”. M. M. Syslo trafnie zauwaza, ze ,szanse odejscia od
encyklopedyzmu, czyli od przekazywania przez nauczycieli i gromadzenia
przez uczniow duzych zasobow informacji, stanowiq komputery wraz z no-
woczesng technologiq postugiwania sie informacjg”. Jednocze$nie stwa-
rzaja one mozliwos$¢ powstawania u uczniow mechanizméw poznawczych
na bazie niewielkiego zasobu podstawowych informacji oraz wyrabiania
umiejetnosci ciagtego ksztalcenia sie i radzenia sobie z pojawiajacymi sie
zasobami informacji*.

Dlatego pamieciowe opanowywanie wiadomosci powinno by¢ zasta-
pione znajomo$cia metod wyszukiwania, gromadzenia i analizy infor-
macji, co jest mozliwe do uzyskania dzieki optymalnemu zastosowaniu
w edukacji mediéw. Pozwoli to na efektywniejsze przygotowanie czio-
wieka do funkcjonowania w zinformatyzowanym Swiecie. Komplekso-
we wykorzystanie nowoSci technicznych z zakresu informatyki i roboty-
ki w szkole wymaga przyjecia nowych zalozen zardéwno treSciowych, jak
i organizacyjnych. Aby moc realizowa¢ paradygmat ksztafcenia mul-
timedialnego w pelnym brzmieniu, potrzebne jest pelne wyposazenie
i urzadzenie szk6t. Ponadto duzego znaczenia nabieraja czynnosci zwigza-
ne z projektowaniem zaje¢. Nowatorskie programy nauczania wymagaja
nie tyle coraz wigkszej wiedzy informatycznej, ile wiedzy z zakresu dydak-
tyki, psychologii ucznia oraz socjologii wychowania.

Wazny takze staje si¢ pomysl oparty na tworczym dziataniu. Na miej-
scu tradycyjnego nauczyciela powinien pojawic si¢ kompetentny animator
wskazujacy droge do wiedzy. Jego gtowne dziatania beda sie koncentrowaé
na wyksztalceniu u uczniéw umiejetnosci poruszania si¢ w gaszczu infor-
macji, Swiecie otoczonym automatami i robotami, wybieraniu wartoscio-
wych wiadomosci, odpowiednich dla obranego celu maszyn i urzadzen,

31) K. Sosnicki, Poradnik dydaktyczny,..., dz.cyt., s. 91-97.

32) Zob. S.T. Kwiatkowski, Komputery w procesie ksztalcenia i zarzqdzania szkolg,
Wyd. IBE, Warszawa 1994.

33) W. Okon, Stownik pedagogiczny, PWN, Warszawa 1992, s. 54.

34) M. M. Systo, Technologia informacyjna w procesie edukacji,..., dz.cyt.
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a takze ukazywaniu struktury i hierarchicznosci wiedzy®.

Wychowanie nie moze by¢ przyjmowane jako adaptacja do istniejacej
rzeczywistosci, ale powinno stanowi¢ przygotowanie do udzialu w tych
wszystkich dazeniach, ktore zmierzaja do sterowania rozwojem cywilizacji
w nowy, odmienny sposob. Tymczasem psycholodzy juz dzi§ zwracaja uwa-
ge na to, ze dzieci i mtodziez wola obcowac ze Swiatami tworzonymi przez
procesory na ekranie monitora, a wigc z wirtualng rzeczywistoscia, niz
z realnym Swiatem™®.

Kluczem do wtasciwego i efektywnego wykorzystania mediow
w ksztatceniu i wychowaniu jest edukacja medialna, ktéra stawia przed
soba dwa gtowne cele. Po pierwsze przygotowanie do postugiwania si¢
mediami jako narzedziami pracy intelektualnej, komunikowania, ucze-
nia si¢. Cel ten mozna okresli¢ jako technologiczny, gdyz polega on na
nabywaniu kompetencji — wiedzy, umiej¢tnosci i sprawnosci dotyczacych
postugiwania si¢ urzadzeniami. Drugi cel edukacji medialnej to przygo-
towanie do Swiadomego i krytycznego odbioru przekazoéw medialnych.
Chodzi tu o kompetencje odbiorcow, ktore mozna okresli¢ jako kulturo-
we i pedagogiczne?’.

4. Roboty a futurystyczna wizja
komunikacji spolecznej

Rewolucja informacyjna to poczatek ery rosngcego wplywu przetwa-
rzania informacji i wiedzy na rozwdj spoteczenistw i zycia codziennego.
W nowoczesnym spoleczefistwie wirtualnym na porzadku dziennym sa:
praca na odlegios$¢, nauczanie na odleglos¢, zdalna opieka medyczna,
handel elektroniczny, czy bankowoS¢ elektroniczna. Postep i standard
zycia staja si¢ coraz bardziej zalezne od naszej zdolnoSci do efektywne-
g0 opracowywania, utrzymywania i wykorzystywania zasobow informacji
i wiedzy. Wprowadzenie inteligentnych maszyn do naszego zycia zmieni
w zasadniczy sposob forme i charakter komunikacji. Roboty stang si¢ dla
nas spersonalizowanymi partnerami edukacji, pracy i rozrywki.

Obecnie juz proponuje si¢ zastapienie czlowieka robotem-niania. Ma
ona wiele zalet: zapewnia dziecku bezpieczenstwo, potrafi je zaintereso-
wac ciekawg forma przekazu informacji, z przyjemnoscia i cierpliwoScia
nauczy si¢ rozmaitych umiejetnoSci. Jezeli roboty-nianie o stalowych
nerwach zaczna niedtugo zadomawiac si¢ w dziecigcej sypialni, to musi-
my na ten fakt by¢ przygotowani. Niektore z robotow stuzacych do opie-

35) Zob. S. Juszczyk, Komunikacja cztowieka z mediami, Wyd. Slask, Katowice 1998.

36) J. Bednarek, Multimedia w ksztalceniu,..., dz.cyt., s. 273.

37) Zob. W. Strykowski, Media i edukacja medialna w tworzeniu wspdlczesnego
spoleczeristwa,..., dz.cyt.
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ki nad dzieémi sg obecnie tak bezpieczne, ze rodzice zostawiaja z nimi
swoje dzieci na diugie godziny, a nawet dni. Tymczasem badania nad re-
lacjami migdzy dzieckiem a robotem prowadzone w Stanach Zjednoczo-
nych dowodza, ze male dzieci chetnie wchodza w interakcje z maszyna,
a pluszowe misie idg w odstawke. Sytuacja taka moze prowadzi¢ do ewentu-
alnych zaniedban w opiece nad dzieckiem, ktore beda trudne do udowod-
nienia, czy nawet wykrycia, zanim nie dojdzie do powaznych problemow
psychicznych. Ponadto maluchy moga uzaleznia¢ si¢ od automatow tak
samo, jak od telewizji i gier komputerowych?. Pamietajac o zniewoleniu
intelektualnym, ktére wprowadzaja urzadzenia elektroniczne pojawiajace
sie wsrod ludzi, nalezy zwroci¢ uwage, iz obecna informatyka, czyli dzie-
dzina zwigzana z wykorzystaniem komputeréw, bedzie nadal ewoluowata®
w strone nauk wykorzystujacych sztuczna inteligencje, biotechnologie, mi-
niaturyzacje i coraz nowsze osiagnigcia techniki.

Uczeni zauwazaja, ze funkcjonowanie robotéw w spolfeczenstwie ro-
dzi nieprzewidywalnie groZne sytuacje, ktore moga prowadzi¢ do izolacji
i braku kontaktu z ludzmi*.Opieka nad bezbronnymi czlonkami spote-
czefistwa nie powinna by¢ zostawiona maszynom, poniewaz moze ucier-
piec ich rozw6j emocjonalny. Wowczas zaczng przedkladaé zabawe z ma-
szynami nad stresujgce sytuacje interpersonalne, nie rozwing zdolnoSci
komunikacyjnych, potrzebnych w relacjach migdzyludzkich. Naucza si¢
zycia wsrdd maszyn, ale z ludZmi moga si¢ juz nie porozumiec.

Tak samo w trudnej sytuacji moga znaleZ¢ si¢ osoby starsze lub niepetno-
sprawne. Podobne roboty konstruowane sa z my$la o opiece nad starszymi
ludZmi. Relatywny wzrost populacji senioréow w wielu krajach przyczynit sie
do rozwoju technologii maszyn stuzacych do opieki nad starszymi. Podobnie
dostrzezono, ze osoby niepetnosprawne moga sta¢ si¢ odbiorcami robotdow,
ktorych zadaniem jest pom6c w samodzielnej egzystencji. Fizyczne utfomno-
Sci nie powinny prowadzi¢ do eliminacji ze spofeczenstwa. Taki stan moze
pociagac za soba psychiczne dolegliwosci, ostabienie checi zycia, rezygnacje.
Rozwigzaniem tych problemo6w sa roboty. Jednak ich dostepnos¢ wiaze si¢
z ryzykiem pozostawienia starszej lub niepetnosprawnej osoby pod wytacz-
na opieka maszyny i tym samym pozbawienia jej dostatecznego kontaktu
z ludzmi*. Nalezy dbac o to, aby przemiany technologiczne, umasowienie

38) A. Andrzejewska, J. Bednarek, W. Bozejewicz, A. Chaberska, Uwaga. Dziecko w sieci,
Fundacja Pedagogium, Warszawa 2008, s. 75-115.

39) J. Datek, K. Swigcicki, Edukacja informatyczna w Polsce, [w:] B. Siemieniecki (red.),
Perspektywa Edukacji z komputerem, Wyd. A. Marszatek, Torun-Plock 1995. Zob. takze
Strategia Rozwoju Informatyki w Polsce - stan, perspektywy, zalecenia, Raport Kongresu
Informatyki Polskiej, Warszawa 1995.

40) N. Sharkey, The Ethical Frontiers of Robotics, ,,Science” 19.12.2008.

41) S. Koczy, Zagrozenia edukacyjno-spoleczne czlowieka w kontekscie rozwoju robotow,
[w:] W. Mende (oprac.), Media a przemoc. Poradnik, Wydawnictwo Sw. Krzyza, Strzelce
Opolskie 2009, s. 44.
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sie robotdw w spoteczenistwie nie doprowadzily do kresu przyjazni, mitoSci,
poczucia obowiazku, wspolnoty i troski o drugiego cziowieka.

Stworzone bariery moga prowadzi¢ do zaburzen w komunikacji, ktora
jest rodzajem wydarzenia, w jakim pokonuje si¢ lek przed bliskoscia inne-
go. Polega ona na wzajemnym nauczeniu si¢ przekazywanej tresci, akcep-
tacji i tolerancji. Tymczasem roboty pdki co zapewniaja jedynie rutynowa
pomoc w wykonywaniu czynnoSci zyciowych. Nie rozwingely jeszcze dosta-
tecznie zdolnoSci okre§lanych mianem sztucznej inteligencji, aby stac sie
petnoprawnym partnerem zdolnym do komunikacji.

Zakonczenie

Postep techniczny wywiera duzy wplyw na zycie czlowieka i proces ko-
munikacji. Komputer-komunikator oraz robot-komunikator sa pomocne
w wyksztalcaniu u uczacych sie umiejetnosci efektywnego porozumiewania si¢
z nimi oraz uczacych si¢ pomigdzy soba lub z nauczycielem. Wymuszaja oni
precyzje myslenla logiczne formutowanie przekazu informacyjnego lub jego
odczyt, realny opis rzeczywistosci oraz jednoznaczny sposob postepowania.

Nowa jako§¢ wynlka] aca z zastosowania nowoczesnych technologn uwidacz-
nia si¢ takze w procesie komunlkaql Jak bardzo zmienia si¢ jej forma pod Wply—
wem mediow, obrazuje pojecie M. McLuhana:,, srodek jest przekazem”, poniewaz
wiasnie Srodek jest czynnikiem kluczowym, ksztattujacym i kontrolujacym zakres
i forme dziatalnosci ludzkiej*. Tres¢, czyli sposoby wykorzystania tego rodzaju
Srodkow, jestroznorodna, ale nieefektywnawprocesie ksztattowania formstosun-
kéw migdzy ludzmi. Zatem z punktu widzenia odbiorcy informacji, kluczowa role
odgrywa Srodek przekazu. Jego immanentne wlasciwoSci narzucajg przekazywa-
nym informacjom specyficzna forme, ktora implikuje sposob odbioru informacji
i przez to determinuje jej percepcje®.

Moze nigdy, tak bardzo, oczekiwanie przysztosci nie wigzalo si¢ zobawa
ilekiem przed nia, jak wta$nie w naszych czasach. Stad tezwaznego znacze-
nia nabiera ,wychowanie dla przyszlosci”*, czyli wychowanie dla kontynu-
owania terazniejszosci, a jednocze$nie przygotowanie do udziatu w budo-
waniu nowej jakosci §$wiata zdominowanego przez osiagnigcia informatyki
i robotyki, a przez to do nowej jakosci zycia cztowieka w tym Swiecie. Juz
niedtugo cate zastepy mniejlubbardziej inteligentnych robotow pojawig sie
W naszym otoczeniu, gruntownie je zmieniajac®.

42) M. McLuhan, E. Zingrone (red.), Wybor tekstow, Wyd. Zysk i S-ka, Poznan 2001, s. 214.
43) S. Sokotowski, E. Sokolowska-Katzer, Idee McLuhana inspiracig w modernizacji
nauczania na odleglos¢, http://www.elearning.pl/filespace/artykuly/Sokolowski_3.pdf [data
dostepu: 9.10.2008].

44) Twoérca tego pojecia jest B. Suchodolski. Zob. B. Suchodolski, Wychowanie dla
przyszlosci, PWN, Warszawa 1960.

45) S. Koczy, Niebezpieczeristwa wychowania w obecnosci automatow i robotow, Maszynopis,
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