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Streszczenie

Zyjemy w czasach, w ktorych coraz trudniej jest nam zidentyfikowaé zagrozenia lub ich
zrodta, dlatego mozemy przyjac teze, ze bezpieczny swiat dzi$ jest niemozliwy, a pan-
stwa i narody staja si¢ tylko bezpieczniejsze, ale nigdy calkiem bezpieczne. Rozprze-
strzenianie si¢ nieuleczalnych chorob, uaktywnianie si¢ wyznawcow skrajnych dogma-
tow religijnych, plaga narkomanii czy zwigkszanie si¢ liczby przestepstw kryminalnych
stanowig nieuniknione nastepstwo rozwoju cywilizacyjnego i liberalnej polityki pan-
stwa. Dazenie do zaspokojenia potrzeby bezpieczenstwa na mozliwie najwyzszym po-
ziomie to istotny element ludzkiej egzystencji, traktowanej zard6wno jako byt jednost-
kowy, jak i spoteczny. Istotnego znaczenia nabiera dzisiaj bezpieczenstwo w wymia-
rze lokalnym, zwazywszy na ogdlne trendy spoteczno-cywilizacyjne, w ramach ktorych
wsrod dobr chronionych coraz wyzsze pozycje osiagaja wartosci lokalne, a lokalizm
pojmowany jest jako sprzeciw wobec rozbudowanej biurokracji i powigkszajacego sie
dystansu mig¢dzy rzadzonymi a rzadzacymi. Ujmowane jest czesto przestrzennie, posia-
da tez staty wktad w budowaniu bezpieczenstwa jednostek, panstw, a takze spotecznosci
mi¢dzynarodowych. Wymiar lokalny bezpieczenstwa odzwierciedla si¢ w bezpieczen-
stwie publicznym lub obywatelskim.
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Autorzy podejmuja analiz¢ poziomu bezpieczenstwa spotecznosci lokalnych wybra-
nych miast Warmii i Mazur na podstawie przeprowadzonych badan wtasnych.

Stowa kluczowe: bezpieczenstwo lokalne, zagrozenia, egzystencja, potrzeba bez-
pieczenstwa, miasto

Abstract
We live in time when it is more and more difficult to identify the threats or their so-
urces, thus we may assume that safe world today is impossible and the states and na-
tions only become safer, however never quite secure. The spread of incurable dise-
ases, activation of the followers of the extreme religious dogma, the plague of drug
addiction or increasing number of criminal offenses is an inevitable consequence of
the development of civilization and the liberal policy of the state. Striving for meeting
the security needs at the highest possible level is an important part of human existen-
ce understood as an individual entity, as well as social. Nowadays security at the local
level gains important meaning given by the general trends of social civilization, in
which among the protected goods higher and higher is positions taken by local values,
and localism is conceived as a protest against developed bureaucracy and widening
distance between the ruled and the rulers. Moreover, security is often spatially reco-
gnized with a permanent contribution to the building of the security of individuals,
states and the international community. Local dimension of security is reflected in the
safety of public or society.

The authors analyse the level of security of local society of the chosen cities of
Warmia and Mazury region on the base of their own scientific research.

Keywords: local security, threats, existence, need of security, city

Wprowadzenie
Bezpieczenstwo jest podstawowa potrzebg kazdego cztowieka, a jej niezaspo-
kojenie nie pozwala na realizacj¢ innych potrzeb i utrudnia rozwo;j jednostki.
W znaczeniu etymologicznym ,,bezpieczenstwo” jest uznawane za stan wol-
nosci od zagrozen, stan pokoju i pewnosci oraz stan bez wojen. Chociaz tres¢
tego terminu ma charakter wieloptaszczyznowy i moze by¢ on definiowany
z wielu perspektyw, to dla obywatela najwazniejsze jest bezpieczenstwo wy-
stepujace w skali wspolnoty lokalnej, jaka stanowi miasto, osiedle mieszka-
niowe czy wies.

Tym, co taczy cztonkow lokalnej spotecznosci, jest miejscowa kultura i przy-
roda oraz emocjonalny i intelektualny zwigzek, jaki kazdy odczuwa z najbliz-
szym otoczeniem. Zwigzek ten okreslany jest mianem ,,matej ojczyzny” i pet-
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ni fundamentalng funkcj¢ edukacyjno-socjalizujaca, zakorzeniajac cztowieka
i umozliwiajgc zmiang zastanej rzeczywistosci (Theiss 1994, s. 240).

Kazdy obywatel chce by¢ bezpieczny w swoim domu, na ulicy, w szkole
i w pracy oraz w innych miejscach, w ktorych bywa na co dzien. Miejsca te be-
dace jego mala ojczyzng sg dla niego najwazniejsze, najblizsze i dlatego czto-
wiek chce czu¢ si¢ w nich komfortowo, a przede wszystkim bezpiecznie (Ghuch,
Gosciniak-Koc 2012, s. 40). Dazy wige podswiadomie do wykreowania sobie
bezpiecznego zycia. Natomiast bezposrednio u§wiadamia sobie wazno$¢ istnie-
nia potrzeby bezpieczenstwa dopiero w sytuacjach kryzysowych, takich jak ze-
tknigcie z przejawami przemocy, naruszenie nietykalnosci cielesnej, godnosci
osobistej czy niebezpieczne zdarzenia losowe lub przyrodnicze

Bezpieczefstwo w przestrzeni miejskiej

Znaczna czg$¢ ludzkiego bytowania (i z zawsze obecng potrzeba bezpieczen-
stwa) to rd6znego rodzaju sytuacje, zdarzenia i procesy, z ktorymi cztowiek ma
do czynienia z chwila wkraczania w przestrzen publiczng. Wplywow i bodzcow
ptynacych z tej przestrzeni dos§wiadczamy na rézne sposoby, sami tez zresztg na
nig oddziatujemy, poczawszy od kreacji, przez porzucanie, na dewastacji skon-
czywszy (Fehler 2010, s. 16). Przestrzen publiczna jest przestrzenig dostgpng dla
calej spotecznosci miejscowej i przybyszy z zewnatrz. W przestrzeni tej toczy
si¢ intensywne zycie, funkcjonujg najwazniejsze obiekty i symbole o znaczeniu
spotecznym, ustugowym, kulturalnym'. W sktad przestrzeni publicznej wcho-
dzg: tereny ogolnodostepne oraz elementy przyrody, zagospodarowania i zabu-
dowy znajdujace si¢ na tych terenach, w przestrzeni nad nimi i w ich sasiedztwie,
W zasiegu postrzegania przez przebywajacych na nich ludzi. Na przestrzen pu-
bliczng sktadaja si¢ np.: elementy przyrody ozywionej i nicozywionej, budynki
i budowle, urzadzenia uliczne, wypoczynkowe i sportowe, informacyjne, rekla-
mowe 1 ustugowe?. Wedtug B. Jatowieckiego: ,, Tradycyjna przestrzen publicz-
na to centrum miasta, jego obszar kulturowy, a wigc ulice ze sklepami, place,
liczne wydarzenia: grajkowie, zebracy, grupy ludzi manifestujacych réznorod-

1], Piec, http://www.abc. com.pl/problemy/1328/4, dostep: 15.04.2010.
2 http://www.poznan.pl/mim/public/s8a/Zatozenia i wstepny projekt karty przestrzeni pu-
blicznej, Poznan 2009, s. 3, dostep: 11.10.2011.
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ne poglady. Przestrzen publiczna jest sferag wolnosci, gdzie kazdy mieszkaniec
miasta moze si¢ czu¢ swobodnie: generujac obrazy i dzwigki, dostarcza bogatej
i réznorodnej informacji oraz wielu zmystowych wrazen. Ulice, place, a takze
miejskie parki powinny by¢ wtasnoscig wszystkich obywateli miasta, a zacho-
wania w przestrzeni muszg by¢ swobodne, ograniczone jedynie ogdlnymi zasa-
dami wspotzycia spolecznego” (Jatowiecki 2004, s. 26). Wystepujaca tam zbio-
rowos¢ terytorialna, wynikajaca z faktu zamieszkiwania ludzi na okreslonym
terytorium, tworzy (lub powinna tworzy¢) spotecznos¢ lokalna, czyli migdzy
ludZzmi mieszkajacymi na danej przestrzeni (terytorium) wystepuja (lub powin-
ny wystepowac) wigzi wynikajace ze wspolnoty — interesow, potrzeb z poczucia
zakorzenienia, z odczuwania przynaleznosci do miejsca, w ktorym mieszkaja,
czyli zyja, poniewaz: ,,miasto nie jest tylko czeScia (...) spoteczenstwa, ale jest
wyrazem natury wiekszego systemu spolecznego i czynnikiem ksztaltujacym
ten system” (Giddens 2004, s. 597).

Zatem istnienie 1 funkcjonowanie miast, jako publicznej przestrzeni, wy-
maga jednoczesnego zaangazowania woli politycznej, przepisow prawa (czg-
sto z niej wynikajacych), realizacji zalozen — bytowania i rozwoju, dbatosci
o tad, porzadek i bezpieczenstwo (osie rozwoju miast, czyli polityka miej-
ska: gospodarka mieszkaniowa, infrastruktura, transport, srodowisko natural-
ne, eliminacja odpadow, kultura, ksztatcenie i zdrowie mieszkancow, sprawy
przestepczosci) oraz rozwijania zintegrowanej miejskiej polityki przestrzen-
nej i — by¢ moze przede wszystkim — uwzglednienia ludzkiego wymiaru prze-
strzeni miejskiej, czyli ludzi mieszkajacych w miastach, ktorzy utworza pod-
mioty gospodarcze i spoteczne, lokalne grupy interesu, wykazujg inicjatywe,
beda (lub s3) podmiotami zycia w przestrzeni miejskiej, subkultury itp., czy-
li spotecznosci, ktora tworzy i bedzie tworzyta publiczng przestrzen miejska
(Maczasek 2012, s. 51-52).

Stan przestrzeni miejskiej to istotny element ksztaltujacy jako$¢ zycia tych,
ktorzy z niej korzystaja. Bezpieczna i przyjazna przestrzen to cos$, co sprzyja in-
tegracji i rozwojowi wigzi spotecznych, przyczynia si¢ do rozwoju kapitatu spo-
tecznego 1 intelektualnego, pozytywnie oddziatuje na konkurencyjnos¢ i atrak-
cyjnos¢ miejscowosci. Stad tez istotnego znaczenia nabiera poczucie bezpie-
czenstwa mieszkancow, rozumiane jako spokoj ducha wywotany przekonaniem,
ze nie nalezy obawiac si¢ niczego. Jest to zatem uswiadomienie sobie czegos, co
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istnieje jako fakt obiektywny albo stan subiektywny, wewnetrzny, $wiadomos¢,
czucie. Poczucie bezpieczenstwa to element wewnetrznego stanu lub zjawisk
i okoliczno$ci §wiata zewnetrznego, ktore maja znaczenie dla catosciowego zna-
czenia cztowieka (Bryk, Kasprzak 2008, s. 81).

Jednak coraz czgsciej zdarza si¢ czlowiekowi, ze nie moze odnalez¢ si¢
W rzeczywistosci, traci poczucie tozsamosci, nie moze podota¢ wymogom ma-
sowego ksztatcenia, odczuwa przecigzenia nadmiarem informacji, zagrozony
jest niemozliwoscia opanowania dynamicznego postepu technicznego. I cho-
ciaz nie tak tatwo poddaje si¢ owym zagrozeniom, czg¢sto powstaje u niego po-
czucie bezsilnosci. Wiele stabszych jednostek rezygnuje z petnego, aktywnego
uczestnictwa w kreowaniu wspolczesnego $wiata. Poddaje si¢ biernie sytuacji,
przekreslajac wlasng indywidualno$¢ i potrzebe samorealizacji. Brak poczucia
bezpieczenstwa dezorganizuje psychiczne procesy poznawcze, zaburza przetwa-
rzanie informacji i czynno$ci wykonawcze, wprowadza dodatkowe obcigzenia
swiadomosci 1 wywotuje negatywne emocje. Jest to sytuacja, w ktorej zaden
cztowiek nie jest w stanie funkcjonowac niezawodnie i efektywnie (Rosa 1996;
Wawrzusiszyn 2012).

Ochrong bezpieczenstwa publicznego (Zaborowski 1985)°, a takze bezpie-
czenstwa wszystkich jednostek z osobna zajmuje si¢ calos¢ instytucji i regulacji
chronigcych zycie, zdrowie i mienie obywateli oraz majatek panstwowy, ustrdj
i suwerenno$¢ panstwa przed zjawiskami niekorzystnymi dla tadu prawnego.
Taki obowigzek spoczywa na wszystkich organach panstwowych, spotecznych
i na obywatelach. W Polsce funkcjonuje wiele instytucji, ktorych bezposrednim
lub posrednim zadaniem jest ochrona bezpieczenstwa publicznego. Przyjmujac
jako kryterium podleglo$¢ administracyjna, strukture organizacyjng oraz zakres
wykonywanych zadan w zakresie bezpieczenstwa publicznego, wyodrebnia si¢
podsystemy:

3 Bezpieczefistwo publiczne to stan faktyczny wewnatrz panstwa, ktory umozliwia bez na-
razenia na szkody — wywotane na przyktad zachowaniem ludzi, dziataniem sit natury, techniki
— normalne funkcjonowanie organizacji pafstwowej, realizacj¢ jej interesow, zachowanie zycia
i mienia jednostek zyjacych w tej organizacji oraz korzystanie przez te jednostki z praw i swobod
zagwarantowanych konstytucja i innymi przepisami prawa, J. Zaborowski, Administracyjnopraw-
ne ujecie pojec ,,bezpieczenstwo publiczne” i , porzqdek publiczny”, niektore uwagi w swietle
uwarunkowan prawnych (1983—-1984), ,,Zeszyty Naukowe ASW”, nr 41. Warszawa 1985.
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m rzgdowy/instytucjonalny obejmujacy instytucje bezpieczenstwa publicz-
nego podlegte administracji rzagdowej (w tym miedzy innymi: Policja,
Agencja Bezpieczenstwa Wewnetrznego, Centralne Biuro Antykorupcyj-
ne, Straz Graniczna, Panstwowa Straz Pozarna, Zandarmeria Wojskowa),

m samorzadowy/komunalny, w sktad ktérego wchodza instytucje bezpie-
czenstwa publicznego podlegle samorzadowi terytorialnemu (w tym straz
gminna lub miejska, ochotnicza straz pozarna),

m prywatne z komercyjnymi podmiotami ochrony osob i mienia (Misiuk
2008, s. 9—11).

Ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego jest jednym z najwazniej-
szych i najstarszych zadan publicznych, zwigzanym $cisle z samym powstawa-
niem wladzy publicznej. Tres¢ tej funkcji panstwa jest od dawna wiadoma, za-
korzeniona w $wiadomosci spotecznej i intuicyjnie zrozumiata. Zapewnienie
bezpieczenstwa obywateli jest uznawane za podstawowy obowigzek panstwa
i jeden z fundamentalnych obowigzkéw jednostek samorzadu terytorialnego.
Zaspokajanie zbiorowych potrzeb wspolnoty nalezy do zadan wlasnych gmi-
ny, a zadania te obejmujg mi¢dzy innymi sprawy porzadku publicznego i bez-
pieczenstwa obywateli oraz ochrony przeciwpozarowej i przeciwpowodziowej
(tekst jednolity: Dz.U. z 2010 r. Nr 217, poz. 1281).

Bezpieczenstwo spotecznosci lokalnej — empiryczny oglad
zjawiska

Badania spoteczne na temat poczucia bezpieczenstwa oraz obaw i oczekiwan
mieszkancow Polski w dziedzinie bezpieczenstwa prowadzone sg od wielu lat,
zarowno przez niezalezne wyspecjalizowane firmy, jak i naukowcow zajmuja-
cych si¢ problemami bezpieczenstwa. Wyniki tych badan bardzo czesto stano-
wig podstawe planowania i wdrazania krajowych i lokalnych dziatan na rzecz
stanu bezpieczenstwa, podnoszenia poziomu poczucia bezpieczenstwa obywate-
li oraz budowania ocen spotecznych instytucji odpowiadajacych za bezpieczen-
stwo publiczne.

Przygotowujac koncepcj¢ procedury badawczej, podjeto probe empirycznej
egzemplifikacji zjawiska w srodowisku spotecznosci lokalnej Warmii i Mazur,
koncentrujac si¢ na dwoch miastach: Gizycko i Lubawa na drodze jakosciowych
badan terenowych. Gizycko to miasto i gmina w wojewodztwie warminsko-
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-mazurskim. Jest jednym z glownych portow na szlaku wielkich jezior mazur-
skich i jednym z polskich osrodkéw turystycznych i wypoczynkowych. Wedtug
danych z 15 marca 2012 r. miasto zamieszkiwato 37 015 0sob*. Miasto jest sie-
dzibg powiatu gizyckiego oraz gminy wiejskiej Gizycko. Natomiast Lubawa to
miasto i gmina w powiecie itawskim, w wojewodztwie warminsko-mazurskim,
na wschodnich krancach ziemi chetminskiej, stolica historycznej ziemi lubaw-
skiej. Wedtug danych z 30 czerwca 2013 r. miasto zamieszkiwato 10 092 0sob°.
Odlegtos¢ pomiedzy miastami wynosi 170 km.

Na potrzeby niniejszych analiz postuzono si¢ specjalnie skonstruowanym
kwestionariuszem ankiety. Badaniami objeto ogotem 375 respondentow, w tym
260 mieszkancow Lubawy i 115 mieszkancow Gizycka. Badana grupa stano-
wita 45% mezczyzn i 55% kobiet. Badang populacje stanowili ludzie mtodzi
w wieku 18-35 lat (ponad 60%); zdecydowana wigkszos$¢ to uczniowie, studen-
ci 1 pracujacy zawodowo. Dominujacym poziomem wyksztatcenia byto $rednie
i zasadnicze zawodowe stanowigce 70%, wyzsze — 24% oraz podstawowe — 6%.
Badania polegaty na dobrowolnym i anonimowym wypehieniu przez respon-
dentoéw kwestionariusza ankiety. Zostaty one przeprowadzone w terminie kwie-
cien —maj 2014 roku.

Na potrzeby niniejszych badan sformutowano nastepujacy problem badaw-
czy:

Jaki jest stan odczuwanego bezpieczenstwa spolecznosci lo-
kalnej Warmii i Mazur w wybranych miastach?

Na podstawie tak zdefiniowanego problemu badawczego zaproponowano
nastepujace cele badawcze:

1. Jaki jest stan odczuwanego bezpieczenstwa przez badanych?

2. Jakie zagrozenia szczeg6lnie wpltywaja na poczucie bezpieczenstwa bada-
nych w miejscu zamieszkania?

3. Jak oceniana jest przez badanych praca Policji i Strazy Miejskiej w miejscu
zamieszkania?

4 Baza Demograficzna — Tablice predefiniowane — Wyniki badan biezacych; Stan i struktura
ludnosci; Ludnos¢ wedhug pici i miast (pol.). GUS, dostep: 14.09.2010.

5 Ludnos¢. Stan i struktura w przekroju terytorialnym. Stan w dniu 30.06.2013 r. GUS,
dostep: 30.10.2010.
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W ramach opracowanej procedury badawczej $wiadomie pominig¢to okre-
$lenie hipotez badawczych, zaktadajac, iz badania miaty charakter diagno-
styczny i nie wkraczaty w zakres badan weryfikacyjnych. W przedmiotowej
analizie badawczej wykorzystano tylko cze$¢ odpowiedzi na pytania zawarte
w kwestionariuszu ankiety. Rozktad odpowiedzi na postawione pytania ksztat-
towat si¢ nastepujaco.

W ocenie zjawiska istotnego znaczenia nabierajg opinie i poglady obywateli
0 bezpieczenstwie w miejscu zamieszkania. Na pytanie: Jak oceniliby Pan-
stwo bezpieczenstwo w miejscu zamieszkania? zdecydowana wigk-
szo$¢ badanych ocenila bezpieczenstwo na wysokim poziomie. Odpowiednio
85% badanych mieszkancow Lubawy i1 71% badanych mieszkancow Gizycka
stwierdzito, iz jest zdecydowanie bezpiecznie i raczej bezpiecznie. Odmienng
opini¢ wyrazit tylko 1% badanych mieszkancow Lubawy i nikt (0%) z bada-
nych mieszkancow Gizycka. Pozostali stwierdzili, iz nie maja wiedzy na ten te-
mat (odpowiednio 5% badanych mieszkancow Lubawy i 11% badanych miesz-
kancow Gizycka). Powyzsze wyniki prezentujg wykresy 11 2.

Wykres 1. OCENA BEZPIECZENSTWA W MIEJSCOWOSCI LUBAWA

trudno zdecydowanie
powiedzie¢ niebezpiecznie
5% 1%

raczej
zdecydowanie niebezpiecznie
bezpiecznie 9%
__13%

Zrédto: opracowanie wlasne
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Wykres 2. OCENA BEZPIECZENSTWA W MIEJSCOWOSCI GIZYCKO

zdecydowanie niebezpiecznie
0%

zdecydowanie
bezpiecznie
20%

Zrodto: opracowanie wlasne

Bezpieczenstwo jest podstawowym prawem, ktore sprowadza si¢ do eli-
minowania sytuacji zagrazajacych cztowiekowi i jego dobru. Sytuacje niebez-
pieczne sg wynikiem niewlasciwych relacji z otoczeniem, ktore zaktocaja jego
swobodny rozwoj.

Stad tez aby pozna¢ opini¢ mieszkancoOw na temat zagrozen w swojej miej-
scowosci, zadano stosowne pytanie: Jakie zjawiska, wedtug Panstwa,
w najwigckszym stopniu stwarzajg zagrozenie bezpieczenstwa
i naruszajg porzadek w miejscu zamieszkania? Wséréd dominujacych
zagrozen wskazano w nast¢pujacej kolejnosci: chuliganstwo i rozboje, wta-
mania i kradzieze, handel i zazywanie narkotykow, przestepstwa seksualne,
alkoholizm, przemoc w rodzinie, zaktocanie ciszy nocnej, tamanie przepi-
sow ruchu drogowego.

Szczegdtowe wyniki pordwnawcze prezentujg wykresy 3 i 4.
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Wykres 3. ZJAWISKA, W NAJWIEKSZYM STOPNIU, STWARZAJACE ZAGROZENIE
BEZPIECZENSTWA | NARUSZAJACE PORZADEK W LUBAWIE
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Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 4. ZJAWISKA, W NAJWIEKSZYM STOPNIU, STWARZAJACE ZAGROZENIE
BEZPIECZENSTWA | NARUSZAJACE PORZADEK W GIZYCKU
B zdecydowanietak Mraczejtak M raczejnie M zdecydowanie nie M trudno powiedzie¢
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?&(\o Zrédlo: opracowanie wlasne
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Podstawowsa formacja rzadowa w panstwie przeznaczong do ochrony bez-
pieczenstwa ludzi oraz utrzymywania bezpieczenstwa i porzadku publicznego
jest Policja (Dz. U. z 1990 r. poz. 179 z p6zn. zm.). Ma ona jasno i bezposred-
nio sformutowany cel dziatalnosci oraz zadania w zakresie bezpieczenstwa pu-
blicznego na obszarze gmin, powiatéw, wojewodztw. Do najistotniejszych za-
dan, z punktu widzenia niniejszej analizy, naleza:

1) ochrona zycia i zdrowia ludzi oraz mienia przed bezprawnymi zamachami
naruszajacymi te dobra,

2) ochrona bezpieczenstwa i porzadku publicznego, w tym zapewnienie spo-
koju w miejscach publicznych oraz w $rodkach publicznego transportu i ko-
munikacji publicznej, w ruchu drogowym i na wodach przeznaczonych do
powszechnego korzystania,

3) inicjowanie i organizowanie dziatan majacych na celu zapobieganie popet-
nianiu przestgpstw i wykroczen oraz zjawiskom kryminogennym i wspot-
dziatanie w tym zakresie z organami panstwowymi, samorzagdowymi i orga-
nizacjami spotecznymi,

4) kontrola przestrzegania przepisow porzadkowych administracyjnych zwia-
zanych z dzialalno$ciag publiczng lub obowiazujacych w miejscach publicz-
nych,

5) wykrywanie przestepstw i wykroczen oraz §ciganie sprawcow,

6) gromadzenie, przetwarzanie i przekazywanie informacji kryminalnych
(Dz. U. 21990 1. poz. 179 z p6zn. zm.).

Aby pozna¢ ocene¢ dziatalnosci Policji, zadano mieszkancom pytanie: Jak
Pan/Pani ocenia dziatalno$¢ instytucji panstwowych na rzecz bez-
pieczenstwa lokalnego? Uzyskane odpowiedzi wskazujg na istotng rozbiez-
no$¢ owej oceny. Prawie dwie trzecie badanych mieszkancow Lubawy (70%
wskazan) ocenia dzialalno$¢ Policji na poziomie bardzo dobrym i dobrym, nato-
miast w Gizycku juz tylko potowa (50% wskazan) na podobnym poziomie oce-
nifa dzialalno$¢ Policji. Z kolei 14% badanych mieszkancow Lubawy i 22% ba-
danych mieszkancow Gizycka ocenito funkcjonowanie Policji Zle i bardzo Zle.
Natomiast odpowiednio 16% badanych mieszkancow Lubawy 1 20% badanych
mieszkancow Gizycka nie wyrazito swej opinii. Powyzsze wyniki przedstawiaja
wykresy 51 6.
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Wykres 5. OCENIA DZIAtALNOSCI INSTYTUC)I PANSTWOWYCH NA RZECZ BEZPIECZEN-
STWA LOKALNEGO W LUBAWIE

W bardzo dobrze ®dobrze ®mizile ®bardzozile ™ trudno powiedzieé

1%

Zrodlo: opracowanie wlasne

Wykres 6. OCENA DZIALALNOSCI INSTYTUC)I PANSTWOWYCH NA RZECZ BEZPIECZEN-
STWA LOKALNEGO W GIZYCKU

W bardzo dobrze ®dobrze ®mizile ®bardzozile ™ trudno powiedzieé

Zrodto: opracowanie wlasne
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Policja powinna by¢ instytucja zaufania spotecznego, cieszy¢ si¢ zaufaniem
obywateli, na rzecz ktorych prowadzi dziatalnos¢ zawodowsg. Obywatel w kaz-
dej sytuacji (zagrozenia zycia, zdrowia, utraty mienia, innych probleméw dnia
codziennego) mogtby liczy¢ na pomoc policjanta. Zaufanie jest jedng z najwaz-
niejszych wartos$ci utrzymujacych spoistos¢ grup spotecznych, a w szerszym
wymiarze — spoteczenstw. Bez zaufania, bez przekonania, Ze mozna wierzy¢
drugiej osobie, cudzemu stowu, diagnozie czy obietnicy, nie da si¢ dobrze funk-
cjonowa¢ ani w rodzinie, ani w biznesie, ani w panstwie. Zaufanie spotecz-
ne nie tylko ma wymiar ogolny czy prywatny, ktory odzwierciedla poczucie
zwigzkow z innymi i psychologicznej ,,odlegtosci” od kolejnych kregow ludzi,
ktorzy nas otaczajg na co dziefi, ale takze — w szerszym sensie — jest wyra-
zem stosunku do instytucji, wigkszych zbiorowosci, takze takich jak panstwo®.
Podstawowa kwestia, przed jaka stojg analitycy zycia spotecznego, jest pytanie
o formy, w jakich przejawia si¢ niepewnos¢. Nie nalezy przesadzac tej kwe-
stii, jednak moze si¢ wydawac, iz niepewnos¢ jest wyrazem nieufnos$ci. Zatem
moze by¢ takze wyrazem braku zaufania’. Aby pozna¢ opinie mieszkancow Lu-
bawy i1 Gizycka, zadano im pytanie nastgpujacej tresci: Czy w ciggu ostatnie-
go roku korzystali Panstwo z pomocy Policji w jakimkolwiek stopniu? Ponad
trzy czwarte badanych mieszkancow Lubawy (78% wskazan) i dwie trzecie ba-
danych mieszkancow Gizycka (65% wskazan) stwierdzito, iz nie korzystato,
w analizowanym okresie, w zadnym stopniu z pomocy Policji. Pozostali badani
(odpowiednio 22% badanych mieszkancow Lubawy i 35% badanych miesz-
kancow Gizycka) skorzystali z takiej pomocy Policji. Szczegétowe wyniki pre-
zentuja wykresy 71 8.

¢ CBOS, Komunikat z badan, BS/33/2012, Zaufanie spoleczne, Warszawa 2012, http://www.
cbos.pl/SPISKOM.POL/2012/K_033_12.PDF, dostep: 16.09.2014.

7 Zaufanie wobec jakiego$ obiektu jest to wiedza lub wiara, ze jego dziatania, przyszly stan
lub wlasnosci okaza si¢ zgodne z naszym zyczeniem. Jesli takiej pewnosci nie mamy, to zaufaniu
towarzyszy takze nadzieja. Obiekt zaufania moze by¢ dowolny, np. cztowiek, zwierze, przedmiot,
substancja, instytucja, spoteczenstwo, Bog. W przypadku relacji migdzyludzkich zaufanie doty-
czy najczesciej uczeiwosci drugiej strony wobec nas, co niekoniecznie oznacza uczciwos$¢ wobec
innych, np. w grupie przestgpczej. Zaufanie moze, ale nie musi by¢ odwzajemnione; jest jedna
z podstawowych wigzi migdzyludzkich, zarowno w rodzinie, jak i grupach spotecznych, i bywa
szczegodlnie cenne w sytuacjach kryzysowych, http:/pl.wikipedia.org/wiki/Zaufanie, dostep:
15.09.2014.
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Wykres 7. KORZYSTANIE MIESZKANCOW LUBAWY Z POMOCY POLIC)I

Zrodlo: opracowanie wlasne

Wykres 8. KORZYSTANIE MIESZKANCOW GIZYCKA Z POMOCY PoLiC)I

Zrodto: opracowanie wlasne

Instytucjg realizujgca zadania gminy z zakresu bezpieczenstwa i porzad-
ku publicznego sa straze gminne jako samorzadowe, umundurowane formacje
ochrony porzadku publicznego spetniajace stuzebna role wobec spotecznosci lo-
kalnej. W gminach, dla ktorych organem wykonawczym jest burmistrz lub pre-
zydent miasta, wystepujg wowczas straze miejskie. Straze gminne (miejskie) re-
alizujg szereg funkcji, a w szczegolnosci:

m ochronng — zapewniajaca utrzymanie porzadku publicznego na terenie

gminy,

m porzadkowa — egzekwujaca przestrzeganie przez spotecznos¢ lokalng prze-

pisow prawa w zakresie porzadku publicznego,
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® prewencyjna — zwigzang z patrolowaniem ulic oraz interwencjami w za-
kresie ochrony porzadku publicznego,

m profilaktyczng — zapobiegajaca przestepstwom, wykroczeniom i zjawi-
skom kryminogennym, zwigzang z prowadzeniem profilaktyki wycho-
wawczej wsréd mlodziezy i dorostych,

m informacyjng — przekazujaca informacje o stanie i rodzajach zagrozen oraz
sposobach ich eliminacji innym stuzbom i instytucjom, a gtdéwnie spotecz-
nosci lokalnej,

m spoleczno-administracyjng — zwigzang ze wspotdziataniem w zakresie
bezpieczenstwa i porzadku publicznego z innymi organami panstwowymi,
samorzadowymi i organizacjami spotecznymi,

m integrujaca spotecznosci lokalne — realizowang przez udziat w imprezach
sportowych, kulturalnych, charytatywnych organizowanych przez gmine
(powiat), organizacje spoteczne, szkoty itp.,

m obronng — zwigzang z zaistnieniem zagrozen bezpieczenstwa i porzadku
publicznego panstwa (funkcja wynikajaca z obowigzywania odrgbnych
przepiséw)®.

Podobnie jak w przypadku Policji, zadano mieszkancom Lubawy i Gizyc-
ka pytanie dotyczace oceny dziatalnosci Strazy Miejskiej: Jak oceniaja Pan-
stwo dziatalno$¢ Strazy Miejskiej w zakresie zapewnienia bez-
pieczenstwa i porzadku publicznego? Analiza otrzymanych wynikow
wskazuje na pewne podobiefistwa i roznice. Bardzo dobrze ocenia dziatalnos¢
Strazy Miejskiej 8% badanych mieszkancow obu miast; prawie jedna trzecia ba-
danych ocenia dziatalno$¢ Strazy Miejskiej na poziomie dobrym (odpowiednio
30% badanych mieszkancow Lubawy i 34% badanych mieszkancow Gizycka).
Istotne roznice w ocenie dziatalno$ci Strazy Miejskiej odnosza si¢ do poziomu
dostatecznie (odpowiednio 43% badanych mieszkancow Lubawy i 31% bada-
nych mieszkancéw Gizycka) oraz niedostatecznie (odpowiednio 19% badanych
mieszkancow Lubawy i 27% badanych mieszkaficow Gizycka). Wyniki porow-
nawcze zawierajg wykresy 91 10.

$ http://www. mswia.gov.pl, k.26-27, dostep: 7.12.2011.
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Wykres 9. OCENA DZIALALNOSCI STRAZY MIEJSKIE) W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA
BEZPIECZENSTWA | PORZADKU PUBLICZNEGO W LUBAWIE

Zrodto: opracowanie wlasne

Wykres 10. OCENA DZIALALNOSCI STRAZY MIEJSKIE) W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA
BEZPIECZENSTWA | PORZADKU PUBLICZNEGO W GIZYCKU

Zrodto: opracowanie wlasne

Zardéwno Policja, jak i Straz Miejska realizujg swoje ustawowe obowiazki
wedtug okreslonych strategii dziatan. W celu podniesienia bezpieczenstwa i po-
rzadku publicznego niezbgdna jest wspotpraca tych instytucji, ktorg mogg pode;j-
mowac w zakresie:

m statej wymiany informacji o zagrozeniach wystepujacych na okreslonym

terenie w zakresie bezpieczenstwa ludzi i mienia,

m spokoju i porzadku publicznego; zorganizowania systemu tgcznosci Policji

i strazy, z uwzglednieniem lokalnych potrzeb i mozliwosci oraz zapewnia-
jacego utrzymanie statej tacznosci migdzy jednostkami Policji i strazy,

m koordynowania rozmieszczenia shuzb policyjnych i strazy, z uwzglednie-

niem zagrozen wystepujacych na danym terenie,

m wspolnego prowadzenia dziatan porzadkowych w celu zapewnienia spoko-

ju porzadku w miejscach zgromadzen, imprez artystycznych, rozrywkowych
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i sportowych, a takze innych miejscach publicznych (art. 9 ustawy o strazach
gminnych z dnia 29 sierpnia 1997 ., Dz. U. RP z 1997 . Nr 123, poz. 779).
Spotecznos¢ lokalna stanowi rowniez wiarygodne Zrodlo informacji na te-
mat miejsc niebezpiecznych w jej otoczeniu. Wiedza ta moze i powinna byc¢
wykorzystana przez instytucje odpowiadajace za kreowanie bezpieczenstwa pu-
blicznego na okreslonym terenie. Zadano wigc mieszkancom Lubawy i Gizycka
pytanie nastgpujacej tresci: Co, wedtug Panstwa, wpltywa najbardziej
znaczgco na poczucie bezpieczenstwa mieszkancow? Najistotniejsze
znaczenie przypisano patrolom policyjnym, patrolom Strazy Miejskiej, syste-
mowi monitoringu, o§wietleniu w miescie, a takze aktywizacji samorzadu i spo-
feczenstwa w dziedzinie bezpieczenstwa, tworzeniu wig¢zi spotecznych, infor-
mowaniu mieszkancow o strefach zagrozen oraz konsekwencjom i stanowczosci
w dziataniu stuzb mundurowych. Rozktad odpowiedzi na postawione pytanie
zawierajg wykresy 111 12.

Wykres 11. PRZEDSIEWZIECIA, NAJBARDZIE) ZNACZACO, WPEYWAJACE NA POCZUCIE
BEZPIECZENSTWA MIESZKANCOW LUBAWY

B zdecydowanie tak M raczejtak ™ raczejnie M zdecydowanie nie M trudno powiedzieé
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Wykres 12. PRZEDSIEWZIECIA, NAJBARDZIE) ZNACZACO, WPEYWAJACE NA POCZUCIE
BEZPIECZENSTWA MIESZKANCOW GIZYCKA

B zdecydowanie tak M raczejtak ™ raczejnie M zdecydowanie nie M trudno powiedzieé
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Zrodto: opracowanie wlasne

Podsumowanie

Mieszkaficy badanych miejscowosci — Lubawy i1 Gizycka — czuja si¢ bezpiecz-
nie w swoim miejscu zamieszkania.

Niezaleznie od wysokiego poziomu poczucia bezpieczenstwa w swoich mia-
stach, wskazujg zjawiska, ktore w znacznym stopniu stwarzaja zagrozenia i na-
ruszajg porzadek publiczny. Sg to przede wszystkim: chuliganstwo i rozboje,
wilamania i kradzieze, handel i zazywanie narkotykow, przestepstwa seksualne,
alkoholizm, przemoc w rodzinie, zaklocanie ciszy nocnej, tamanie przepisow
ruchu drogowego.
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Dziatalno$¢ Policji w Lubawie oceniona zostata znacznie wyzej niz w Gizyc-
ku. Niepokojacy jest fakt, iz prawie co pigty badany mieszkaniec Gizycka oce-
nia zle lub bardzo Zle dziatania Policji.

Zdecydowana wigkszo$¢ mieszkancow obu miast nie korzystata z jakiejkol-
wiek pomocy Policji na przestrzeni ostatniego roku. Moze to wynika¢ z bra-
ku zaufania do Policji lub mieszkancy po prostu nie mieli potrzeby korzystania
z ustug miejscowej Policji.

Dziatalnos¢ Strazy Miejskiej w obu miejscowosciach oceniono na $rednim
poziomie. Co trzeci badany mieszkaniec ocenit Straz Miejskg dostatecznie. Po-
dobnie jak z oceng Policji, takze prawie co trzeci badany mieszkaniec Gizycka
ocenit niedostatecznie dzialalnos¢ Strazy Miejskie;.

Wedtug mieszkancow badanych miejscowosci na poziom bezpieczenstwa
w miejscu zamieszkania przede wszystkim wptywaja: patrole policyjne, patrole
Strazy Miejskiej, system monitoringu, stan o$wietlenia w miescie, a takze ak-
tywizacja samorzadu i spoteczenstwa w dziedzinie bezpieczenstwa, tworzenie
wiezi spotecznych, informacja o strefach zagrozen oraz konsekwencja w dziata-
niu shuzb mundurowych.
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