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Wysoka jakos¢, dobra praktyka, zadowalajgce
efekty — Edukacyjny Tutoring Réwiesniczy

High quality, good practice, satisfying results
— Educational Peer Tutoring

ABSTRACT

At the beginning the presented of text the authoress refers to the situation enco-
untered by the contemporary school — first of all, these are students’ problems,
who achieve unsatisfactory academic performance. The first part of the article
presents the development of actions and opportunities associated with an innova-
tive approaches to the methods and forms of teaching — learning by directors and
teachers of public schools especially having regard breakthrough for freedom
in education. The next part of the text explains the idea of peer education while
describing its beginnings at the turn of the eighteenth and nineteenth centuries.
The authoress will also present actions of good practice in education, which are
part of her scientific research area.

Keywords: education, school problems, innovation, good practice, tutoring

STRESZCZENIE
Na wstepie prezentowanego tekstu nastepuje nawigzanie do sytuacji, z jakimi bo-
ryka si¢ wspolczesna szkota — przede wszystkim sg to problemy ucznidw, ktorzy
osiggaja niezadowalajace wyniki w nauce. Pierwsza cze$¢ artykutu przedstawia
rozwoj dziatan i mozliwo$ci zwigzanych z innowacyjnym podej$ciem do metod
i form nauczania — uczenia si¢ przez dyrektorow i nauczycieli szkét publicznych,
uwzgledniajac szczegodlnie przetom dla wolnosci w edukacji. Kolejna czgs¢ tek-
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stu wyjasnia ide¢ edukacji rowiesniczej, opisujac przy tym jej poczatki na prze-
tomie XVIII i XIX wieku. Zaprezentowane zostaty rowniez dziatania dobrych
praktyk w edukacji, ktore sa czgscia naukowego obszaru badawczego autorki.

Stowa kluczowe: edukacja, szkolne problemy, innowacja, dobre praktyki, tutoring

Wprowadzenie

We wspotczesnej szkole ztozone procesy ksztatcenia powinny by¢ organi-
zowane zgodnie z regula wyrownywania szans edukacyjnych, ,,bez podziatow,
w mysl zasady: wszystkich tego samego i w tym samym czasie, z nastawie-
niem na osiagganie zblizonych rezultatow” (Preuss-Kuchta, 2005, s. 19-20).
Wielu uczniow w wyniku dazenia do osiaggania takiej rownosci odczuwa ne-
gatywne skutki. Moga one prowadzi¢ do doswiadczania niepowodzen szkol-
nych, ktore sa wciagz aktualnym problemem edukacji instytucjonalne;.

Wartg zatem zwrdcenia uwagi i okreslenia mianem waznej jest sytuacja
uczniéw doswiadczajgcych owych niepowodzen, w nastgpstwie ktdrych po-
jawi¢ sie moze zjawisko drugorocznosci i dalej — odsiew szkolny.

Wedlug W. Okonia niepowodzenia szkolne to ,,procesy pojawiania si¢
i utrwalania rozbiezno$ci miedzy celami edukacji a osiaggnigciami szkolny-
mi ucznidw oraz ksztattowania si¢ negatywnego stosunku mtodziezy wobec
wymagan szkoty” (Okon, 2001, s. 263). Podobnie uwaza Cz. Kupisiewicz,
ktory méwiac o niepowodzeniach szkolnych, wskazuje na ,,sytuacje, w kto-
rych wystepujg wyrazne rozbieznosci miedzy wymaganiami wychowaw-
czymi i dydaktycznymi szkoly a zachowaniem uczniow oraz uzyskiwanymi
przez nich wynikami nauczania” (Kupisiewicz, 2000, s. 253).

Niepowodzenia szkolne ucznidéw moga mie¢ charakter ukryty lub jawny.
Pierwsze ,,rzadko bywaja przedmiotem badan i dyskusji, zazwyczaj bowiem
problem niepowodzen szkolnych utozsamiano z drugorocznoscia i odsie-
wem (...) tego rodzaju niepowodzen trzeba szuka¢ w normalnej pracy szkol-
nej, zarowno wtedy, gdy szkota na skutek niedostatecznego wgladu w prace
uczniéw ich nie ujawnila, jak i nawet wtedy gdy zostaty ujawnione, lecz
nigdy ich nie skompensowano. Niepowodzenia tego rodzaju, wigzace si¢
z mniejszymi lub wigkszymi brakami w opanowaniu jakich§ wiadomosci,
umiejetnosci, nawykow 1 przyzwyczajen, wystepuja u wielkiego odsetka
uczniow; wowczas jednak, gdy przyjmuja postac¢ jaskrawa, zaczynaja im
towarzyszy¢ oceny niedostateczne” (Okon, 1998, s. 359). Jawne niepowo-
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dzenia powstaja zazwyczaj w wyniku ukrytych. Z nimi mamy do czynie-
nia wtedy, gdy nauczyciel stwierdza okreslone braki w wiedzy ucznia badz
zachowaniu 1 ocenia je jako ,,niedostateczne”. W przypadku, gdy ocena ta
nie obejmuje catorocznej pracy ucznia, stanowi wskaznik do podjecia odpo-
wiednich krokow, ktore pomoga wyeliminowaé niepowodzenie. Jesli jednak
jest to ocena za catoroczng prace wychowanka, musi on na ogdt powtarzac
klase, czyli staje si¢ uczniem drugorocznym (Kupisiewicz, 2000, s. 253).

Doswiadczanie niepowodzen szkolnych niesie za sobg powazne konse-
kwencje. J. Rutkowska uwaza, ze niepowodzenia szkolne i dziatania nauczy-
cieli, jakich doswiadczaja uczniowie, ,,(...) sa nie tylko strata dla wasko rozu-
mianego intelektu dziecka, lecz uyymowaniem szans dla rozwoju catoksztattu
jego osobowosci. Sa czyms$ wigcej niz uszczerbkiem w wiedzy, stanowia
gleboka szkode moralna, obracajaca si¢ przeciwko czlowiekowi w catosci”
(Rutkowska, 1993, s. 212).

Poziom wiedzy i umiejetnosci ucznia poddawany ciggtej krytyce przyczy-
nia si¢ do utraty wiary we wilasne sity i mozliwo$ci oraz poczucia braku akcep-
tacji ze strony najwazniejszych dla niego srodowisk (Paszkiewicz, 2012, s. 74).

Uczef do$wiadczajacy niepowodzen szkolnych moze réwniez doznaé
marginalizacji ze strony jego nauczycieli. W neoliberalnym §wiecie, rowniez
tym edukacyjnym, wazne jest, aby osiggac jak najlepsze wyniki — nie tylko
jednostkowe, ale rowniez ogdlne — np. klasowe. I tak np. nauczyciele ,,rozli-
czani” z efektow swojej pracy czgsto ukierunkowuja sie na prace z uczniami,
dzieki ktérym odnosza sukcesy. Nauczajacy ,,widzi to, co go w danym mo-
mencie najbardziej interesuje, gldéwnie wigc sam przekaz informacji. (...) Nie
dostrzega zatem pojedynczych ucznidow, osiagajacych okreslone efekty —a co
niepokojace — zdecydowanie w swoich zainteresowaniach pomija [uczniow
uzyskujacych niezadowalajace wyniki]” (Preuss-Kuchta, 2004, s. 92).
W efekcie takich dziatan uczniowie z lepszymi ocenami:

» ,,doskonale zdaja sobie sprawe z tego, ze to od ich zdolnosci, a w konse-
kwencji 1 umiejetnosci zalezy praca na lekceji,

» czuja sie dowartoSciowani tym, ze moga, sa w stanie spetni¢ oczekiwania
uczacego, moga przez to liczy¢ na jego uznanie,

» widzg roznice migdzy sobg a innymi; nauczyciel zwraca si¢ do nich z po-
leceniami, komentuje, czego i z jakim skutkiem dokonali, co dla reszty
ucznidow jest najczesciej mato jasne, niezrozumiate (...).
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Uczniowie osiagajacy najczesciej niezadowalajace wyniki w nauce maja

Swiadomo$¢:

» bycia gorszymi; odczuwaja oni skutki dziatan nauczycieli jako negatywne
nawet wtedy, gdy uczacy zakladat inne uzasadnienia uzyskiwanych wy-
nikow. Thumaczy to tzw. bylejakos¢, ktdra bywa akceptowana, zwlaszcza
kiedy nie mozna od ucznia oczekiwac niczego wiecej,

» przeradzania si¢ bylejakosci efektow uczniowskich w podobne ich trak-
towanie przez osoby uczace” (Preuss-Kuchta, 2004, s. 92).

Przytoczone powyzej tresci wskazuja na to, ze uczen z niepowodzeniami
szkolnymi do§wiadcza obnizenia samooceny, spadku poczucia wlasnej war-
tosci. W wyniku takich przezy¢ czesto pojawia si¢ ek przed szkola, nauczy-
cielami, ostabienie motywacji do pracy i dziatalnosci edukacyjnej. Ponadto
narasta¢ moga rowniez konflikty w §rodowisku rodzinnym ucznia.

W sytuacji wystepowania trudno$ci zwigzanych ze wsparciem uczniow
z niezadowalajacymi ocenami, poszukuje si¢ sposobéw poprawy. Sa to in-
nowacyjne dziatania nauczycieli, ktore daja mozliwo§¢ zmiany na lepsze
sytuacji edukacyjnej ucznidéw stabszych. Swoje pomysty edukatorzy opisuja
indywidualnie albo jako prace zbiorowe, tworzac programy autorskie. Warto
podkresli¢, ze programy te nie tylko sg tworzone dla potrzeb ucznidow o ni-
skich wynikach uczenia si¢. Sg roéwniez takie, ktore petnig funkcje wycho-
wawcze, terapeutyczne, poszerzajace wiedzg i umiejetnosci na dany temat
i wiele innych, jednak sytuacja ucznia o niskich wynikach ksztalcenia jest
mi bliska ze wzgledu na moje zainteresowania badawcze i wtasnie dlatego
zagadnienie dobrych praktyk w edukacji wiaze z powyzszym.

Autorskie programy — dobre praktyki w edukacji
— (nie)moznos¢ wdrazania

Innowacyjne mozliwosci zmian, o ktorych mowa powyzej, nie zawsze
traktowane byty jako edukacyjne dobro w polskiej oswiacie. W latach 80.
nauczyciel byl obiektem manipulacji centralnych wiladz o$wiatowych.
»Wspierat ten proces zniewolenia PRL-owski system ksztatcenia nauczy-
cieli, kurséw, konferencji, zarzadzen, kontroli i biurokratycznych udreczen,
by wychowawcy mtodej generacji zrezygnowali z wewnetrznej wolnosci
iprzyzwyczaili si¢ do zakre$lania im z zewnatrz granic samodzielnosci, twor-
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czej inicjatywy i bezwzglednego postuszenstwa wobec whadzy” (Sliwerski,
2008, s. 12). Owczesni intelektualisci miary Wiadystawa Bartoszewskiego
zwracali uwage na to, ,,iz w calym szkolnictwie panowat przerost obcia-
zen administracyjnych, dominowalo pomniejszanie znaczenia prawdziwych
norm pedagogicznych na rzecz norm sztucznych, sprawozdawczych, stwa-
rzano splot uzaleznien i kontroli, prowadzacy do zastraszania i zaktamania
w stosunkach miedzyludzkich w szkotach, za$ poprzez pauperyzacje zawodu
nauczycielskiego redukowano poczucie powotania i etycznosci zawodowe;j
(Sliwerski, 2008, s. 12).

W styczniu 1990 roku, przy poparciu MEN, Sekcja Pracownikow Oswia-
ty i Wychowania NSZZ ,,Solidarno$¢” Regionu Srodkowo-Wschodniego
zorganizowata ogolnopolski sejmik nauczycielski, ktorego tematem wioda-
cym byl stan polskiej o$wiaty i mozliwosci gruntownej zmiany jej progra-
mu. ,,W dokumentach sejmiku podkreslono, iz warunkiem dopuszczenia do
realizacji programow czy klas autorskim w szkotach publicznych powinno
by¢ tylko zapewnienie realizacji «kanonu programowego» z podstawowych
przedmiotow, zapewniajacych droznos$¢ ksztatcenia. W referacie wprowa-
dzajacym prof. Zbigniew Kwiecinski z Torunia pytat o to, jaki typ nauczy-
ciela jest potrzebny w czasie formacyjnego przejscia i pogranicza? W odpo-
wiedzi sformutowatl dwie sprzgzone ze soba zasady: Nauczyciel powinien
by¢ intelektualistq zaangazowanym na rzecz rozwojowej zmiany (transfor-
matywnym), a zarazem powinien mie¢ kompetencje bycia niezaleznym ar-
bitrem w polifonicznym dialogu, «stugq pogranicza», na ktorym spetnia si¢
Swiat otwartej komunikacji. By¢ zaangazowanym, aktywnie obecnym w spo-
tecznym wysitku transformacji, przejscia do innej formacji ustrojowej i by¢
z tego tytutu wyzwalajgcym autorytetem, ale zarazem by¢ organizatorem dia-
logu roznych opcji, ktory uczy przestrzegania zasad etyki niezaktoconej ko-
munikacji. W szkolnictwie publicznym w ciggu ostatnich 6 lat (1989—1995)
powstato przeszto 5 tys. programoéw i klas autorskich, wérod ktorych zdarza-
ly sie rozwiazania wrecz przetomowe dla wspotczesnej (polskiej, posocjali-
stycznej) pedagogiki szkolnej” (Sliwerski, 2008, s. 12—13).

Mozna zatem uzna¢ rok 1990 jako przetomowy dla polskiej edukacyj-
nej spoteczno$ci. Potwierdza to list dwczesnego ministra edukacji narodo-
wej ,,do dyrektorow i nauczycieli szkot, w ktorym nie tylko deklarowat, ale
i zachecat srodowisko pedagogdéw do «oddolnego» reformowania oswiaty
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w kierunku demokratyzacji zarzadzania, samorzadnos$ci i autonomii kazde;j
placowki szkolnej oraz kazdego nauczyciela. Zyczeniem wtadz o§wiatowych
byto, aby nauczycielom stworzy¢ prawng mozliwos¢ wyboru wiasnej drogi
rozwoju. Wtadze wprowadzity prawne mechanizmy w postaci Zarzadzenia
nr 62 z 1989 roku oraz nowej Ustawy o systemie oswiaty z dn. 7.09.1991 r.,
stwarzajac tym samym podstawe dla legalistycznie pojmowanej autonomii.
Rola dyrektoréw szkot i nauczycieli byto siegniecie do tych instrumentow,
by poszerzy¢ granice swojej autonomii, decydujac o zasadnosci redukcji
niektérych przepiséw i norm ksztalcenia, o sposobie realizacji programow
nauczania, o stylu i sposobie prowadzenia zaj¢c¢, o zasadach funkcjonowania
szkoty czy o efektach swojej pracy” (Sliwerski, 2008, s. 13—14).

B. Sliwerski jasno i precyzyjnie zdefiniowat powyzsze zmiany, a w tym
innowacyjnego nauczyciela: ,,Rewolucja w edukacji to odzyskiwanie rado-
wania si¢ wolnoscig zdobywania wiedzy, madro$ci, kompetencji spotecznych
1 moralnych, przywracanie mozliwos$ci spedzania czasu w «szkole» (nieko-
niecznie w budynku szkolnym) bez leku i nudy. Tak rozumiana idea klas
autorskich jako edukacji w wolnosci nie odkrywata niczego nowego. Raczej
powracata do czegos$, od czego nas odwiedziono. Bycie wolnym i uzywanie
swej wolnosci w sposob sensowny pociggato za sobg wysitek, ktory byt nie-
uchronnie bolesny. Nauczyciel, ktory odkryt, jak korzysta¢ z wolnosci we
wlasny sposob, czynit najpierw bolesny wysitek zwrdcenia si¢ przeciwko
samemu sobie (intensywna praca nad soba), a potem przeciwko tym, ktorzy
chcieli rownosci w o$wiacie, czyli szarej, bezpiecznej codziennosci, i ktorzy
baczyli, by nikt nie wysunat si¢ z szeregu (...). Twoérca innowacji mikrosys-
temowej [tak nazwal Sliwerski dziatania w matych spotecznosciach szkol-
nych, np. w klasie, grupie] nie interesuje si¢ naprawg «chorej» instytucji
szkolnej czy catego §wiata, gdyz chce mie¢ jedynie prawo do tego, aby zy¢
i edukowac inaczej. W tej sytuacji on nawet samemu sobie niczego nie pla-
nuje. Jego oferty edukacyjne dla uczniow sg otwarte, wielobarwne i zorien-
towane na aktywng obron¢ podmiotowosci wlasnej, ucznidéw, ich rodzicow
czy innych nauczycieli” (Sliwerski, 2008, s. 19).

Przez niespetna 30 lat idea innowacyjnej edukacji przechodzita transfor-
macje przez poczucie wolnosci — zwigzane bardziej z dwczesnym ustrojem
panstwa niz z samym podwyzszeniem efektywnosci edukacji az do poczucia
wielkich mozliwosci dyrektoréw i nauczycieli szkot, w ktorych upatruje sie
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sposobnosci na zmiane na lepsze dzigki autonomii podmiotow edukacyjnych.
Wolnos¢ doboru form i metod ksztatcenia (oczywiscie nie zapominajac o klu-
czowych zasadach i normach) ujawnia si¢ w tworzonych autorskich progra-
mach, w ktérych nauczyciele — indywidualnie czy zbiorowo — przedstawiaja
DOBRE PRAKTYKI. Prezentujg one dziatania, dzigki ktorym edukacja ma
by¢ korzystniejsza, efektywniejsza, ciekawsza, bardziej inspirujaca i intere-
sujaca dla uczniow — najwazniejszych edukacyjnych podmiotow — a przy tym
i nauczycieli, ktorzy swoje pomysty wdrazaja w prawdziwe szkolne zycie,
,»CZuja je”, dzieki czemu ich dzialania przynosza rewelacyjne rezultaty.

Tutoring rowiesniczy — jakos¢, efekt, dobra praktyka
Uczen, ktéry ma trudno$ci w nauce, jest do$¢ ,niewygodny” dla na-
uczyciela, ktory chciatby osiagac ze swoja klasag mozliwie najlepsze wyniki
ksztalcenia. Dobry edukator, ten innowacyjny, bedzie poszukiwat form roz-
wigzan tego ,,problemu” w taki sposob, aby uczen staby skorzystat z zaj¢c
jak najwiecej, ale rowniez zeby pozostali podopieczni przy tym nie stracili.
Efektywnego rozwiazania w tym zakresie upatruj¢ w edukacji rowiesnicze;j.
Weczesna edukacja rowiesnicza nie wywodzi si¢ w prostej linii z wza-
jemnej edukacji. Na przetomie XVIII i XIX wieku zostata ona wprowadzo-
na do zatloczonych szkét. Powazne problemy finansowe przyczynity si¢ do
wprowadzenia dziatan, ktoérych gtownym celem byta oszczgdnos$¢. Przykta-
dem moze by¢ szkota otworzona w 1804 roku przez J. Lancastera, w ktorej
uczyto si¢ 700 uczniow. Nadzor nad edukacja sprawowat ,,opiekun”, ktory
prowadzit nauk¢ w duzych klasach, sktadajacych si¢ nawet ze 100 uczniow.
(Przewodnik edukacji rowiesniczej — wersja przed pilotazem; przewodnik
jest skryptem przygotowanym przez Centro Studi Bruno Ciari w styczniu
2009 w ramach Europejskiego Projektu P.R.E.S.T.O. Peer Related Education
Supporting Tools). Wiedza o historii wzajemnej edukacji pozwala unikna¢
podobnych btedow takich jak chociazby wykorzystanie mtodych ludzi do
nadrabiania brakoéw zwigzanych z ilo$cig zatrudnianych nauczycieli.
Wzajemne nauczanie — uczenie si¢ mozemy rozpatrywac¢ w dwojaki spo-
sob. Po pierwsze jako wspolne uczenie si¢. Zgodnie z teorig J. Piageta (1929)
dzieci wspdlnie odkrywaja rozwigzania roznorodnych edukacyjnych proble-
moéw przy zatozeniu, ze posiadaja ten sam poziom kompetencji w obszarze
zwigzanym z dang dziedzing wiedzy. Wzajemne uczenie si¢ oparte jest na
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relacjach poziomych — wzajemnych. Uczniowie zachgcani sa do dzielenia

si¢ posiadang przez nich wiedza. Pozytywy tej metody:

» Podobne zrozumienie celu zadania, podzielanie wizji celu, pomyshu na roz-
wigzanie problemu przyspiesza prace w parze/grupie.

» Gdy pojawiaja si¢ trudnosci, wszyscy moga angazowac si¢ w poszukiwa-
nie rozwigzania.

» Aktualizacja zasobow potrzebnych do rozwigzania zadania u wszystkich
dzieci.

» Warunkiem powodzenia jest wspolpraca, a nie rywalizacja.

Nalezy réwniez zauwazy¢, ze metoda ta moze nies¢ za sobg takze nega-

tywne skutki, np.:

» Rodznice kompetencji w innych niz zwigzane z zadaniem obszarach (np.
gotowos$¢ do wspotpracy) moga powodowaé dominacje niektorych dzieci
i réznicowanie si¢ grupy.

» Rodznice temperamentu powodujace réznorodno$¢ tempa uczenia si¢
moga zakltocac dziatania par/grup.

» W przypadku pojawiania si¢ trudnosci istnieje ryzyko porzucenia zadania
przez dzieci (Brzezinska, 2008, s. 35-50).

Drugim rodzajem wzajemnego nauczania — uczenia si¢ jest edukacja rowie-
$nicza. To inaczej tutoring rowiesniczy. Oparty jest on na relacjach pionowych
— dopetniania si¢. Funkcjonuje zgodnie z teorig L. Wygotskiego, ktory w prze-
ciwienstwie do J. Piageta przypisywat wazng role nauczycielowi — jako osobie
wiegcej wiedzacej — w procesie edukacyjnym. W pismach tego autora nauczanie
okreslane jest zwigzkiem dwuosobowym (one-to-one) pomigdzy jednym doro-
stym (wiedzagcym wiecej) 1 jednym dzieckiem (Forman, Cazden, 1995, s. 148).

L. Wygotski zwracal uwage na znaczenie wptywu interakcji z bardziej
przygotowanym partnerem. Jego koncepcja koncentruje si¢ na rozwigzywa-
niu probleméw pod kierunkiem 0s6b dorostych albo przy wspotpracy z ro-
wiesnikami, ktorzy posiadaja wigksze umiejetnosci. L. Wygotski interakcje
ujmuje jako $rodek, dzieki ktéoremu dzieci uczg si¢, przejmujac intelektualne
narzedzia danej grupy. Nacisk ktadziony na tworzenie interakcji z partnerem
o wiekszych umiejetnosciach jest niezbednym elementem zatozen jego teo-
rii. Koncepcja sfery najblizszego rozwoju zaktada nie tylko roéznice pozio-
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moéw umiejetnoscei, ale zauwaza takze potrzebg zrozumienia przez bardziej
przygotowanego partnera potrzeb mniej przygotowanego ucznia, poniewaz
informacje przekazywane w sposob przekraczajacy mozliwosci odbiorcy nie
beda mu pomocne. Dlatego zdaniem Wygotskiego tak samo dorosli, jak i r6-
wiesnicy moga przyczynia¢ si¢ do rozwoju dziecka w toku interakcji. Jednak
aby rozwoj w interakcji rowiesniczej mogt zachodzi¢, konieczny jest wyzszy
stopien przygotowania jednego z partneréw (Tudge, Rogoff, 1995, s. 191).
W przypadku tutoringu rowiesniczego relacja taka wyglada w nastepuja-
cy sposob: EKSPERT (uczen osiggajacy wysokie wyniki ksztatcenia w danej
dziedzinie) udziela instrukcji, pomocy NOWICJUSZOWI (uczniowi maja-
cemu trudnosci w tej samej dziedzinie). Nazewnictwo EKSPERT i NOWI-
CJUSZ stosowane przez A. Brzezinska nie jest przeze mnie wykorzystywa-
ne. W mojej pracy badawczej uzywam innego okreslenia uczniéw bioracych
udzial w pracy z wykorzystaniem tutoringu rowiesniczego: uczen nauczaja-
cy to TUTOR, a uczen uczacy si¢ to EDUKOWANY. Pozytywy tej metody
w odniesieniu do edukowanego i tutora sg nastgpujace:
Uczen edukowany:
» Uczy si¢ szybciej i wiecej, niz gdyby pracowat samodzielnie lub z dziec-
kiem o podobnych kompetencjach.
» Korzysta wiecej, niz gdyby pomagat mu dorosty, bo tutor — uczen jest mu
blizszy (bardziej do niego podobny niz dorosty).

Uczen tutor:

Rozwija swojg wrazliwo$¢ na problemy partnera.

Uczy si¢ udzielania informacji zwrotnych.

Uczy sie dostosowywania tempa pomocy do rytmu dziatania ucznia.

Y YV V

Przy dzialaniach dotyczacych tutoringu rowiesniczego nalezy jednak pa-
migtaé, ze edukowany nie odnosi korzysci, gdy tutor nie w pelni rozumie
istote zadania lub rozwigzywany problem oraz gdy jego osoba dominuje
w interakcji. Taka sytuacja prowadzi do ograniczenia aktywno$ci ucznia
edukowanego. Powinien on wtedy sygnalizowa¢, ze stosowana przez tuto-
ra strategia pomocy nie jest skuteczna i, jesli tak si¢ dzieje, tutor powinien
otrzymac¢ emocjonalne wsparcie od osoby dorostej (nauczyciela — opiekuna),
(Brzezinska, 2008, s. 35—50).
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Rysunek 1.
Model Edukacyjnego Tutoringu Rowiesniczego, ktdrego zalozenia zostaly opraco-
wane na podstawie analizy idei tutoringu opiekunczego, tutorngu réwiesniczego,
coachingu, mentoringu
Zabezpieczenie — wspomaganie przekazu tresci,
wtym:
> kwalifikowanie uczniéw tutoréw zgodnie z cechami osobowosciowymi
pozwalajacymi na skuteczne porozumienie z uczniem edukowanym
> dostosowanie przekazu informacji do potrzeb i mozliwosci ucznia
edukowanego

Osigganie wiasciwej — oczekiwanej efektywnosci uczenia sie,

w tym:

dobrowolne uczestnictwo w spotkaniach

regularne spotkania

uzyskanie wyzszych niz dotychczas ocen

efektywne zarzadzanie zaréwno sukcesem, jak i porazka uczniéw
przez obie strony — tutora i edukowanego

YV V VYV

MODEL
EDUKACYJNEGO Pozostawanie w prawidtowych — sprzyjajacych uczeniu sie relacjach
TUTORINGU rowiesniczych, w tym:
ROWIESNICZEGO > zapewnienie ciagfosci porozumienia z tutorem pomimo wystepowania

przeszkdd w komunikowaniu sie (na przyktad w sytuacjach trudnych

dotyczacych spraw natury osobistej ucznia edukowanego)
> otwieranie sie na rozmowy, ktérych przedmiotem s trudnosci zwigzane
z nabyciem wiedzy i umiejetnosci

> dazenie do zasady réwnosci w relacji tutor — edukowany

Wpisanie sie w obowiazujaca — standardowa strukture szkolna,

w tym:

> udostepnienie pomieszczen do nauki — jak w przypadku zajec
pozalekcyjnych

> deklarowanie nauczycieli do Swiadczenia pomocy tutorom
i edukowanym — na wzdr pomocy wychowawczej i merytorycznej
zwigzanej z konkretnym przedmiotem

> prowadzenie projektu Edukacyjnego Tutoringu Rowie$niczego
bez wkfadu finansowego

> akceptacja ETR w szkole przez jej pracownikow

Zrodto: Autorem modelu jest mgr Joanna Krol-Mazurkiewicz
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W tym momencie chciatabym podkresli¢ fakt, ze tutoring dzieciecy,
zgodnie ze swoja ideg i przestrzeganiem odpowiednich zasad przy jego sto-
sowaniu, moze okaza¢ si¢ bardziej skuteczny dydaktycznie niz wzajemne
uczenie si¢. Pracujac za pomoca tej metody, ryzyko zniechgcenia uczniow
jest mniejsze, poniewaz dla tutora dane zadanie zawsze begdzie bardziej zro-
zumiate niz dla edukowanego. Nigdy nie bedzie ono dla obu stron jednako-
wo trudne. Wynikiem takiej sytuacji moze by¢ wrecz zwiekszenie motywacji
ucznia z niskimi ocenami do poszerzenia swojej wiedzy dzicki umiejgtno-
$ciom jego partnera.

Uznajac ide¢ edukacji rowiesniczej za wazna, przedstawitam powyzej
skonstruowany przeze mnie model Edukacyjnego Tutoringu Roéwiesniczego
(dalej ETR). Jego podstawowe zalozenia wpisane s3 w ten rodzaj ksztatce-
nia. Model tworzg cztery obszary zatozen (warunkow do spetnienia).

Powyzszy model ETR zostal wprowadzony w prace jednej ze szkot
ponadgimnazjalnych w Stupsku. Warto podkresli¢, ze projekt zwigzany
z wprowadzeniem modelu ETR zostal okreslony mianem eksperymentu pe-
dagogicznego — nie innowacji — rdznica polega na tym, ze na ten pierwszy
zgode powinien wyrazi¢ minister edukacji narodowej oraz jednostka nauko-
wa, ktéra wyznacza osoby merytorycznie wspierajace szkote w dziataniach
eksperymentalnych (w tym przypadku byta to dr hab. prof. nadzw. Akade-
mii Pomorskiej Lucyna Preuss-Kuchta oraz mgr Joanna Krdél-Mazurkiewicz
— tworca modelu ETR, i1 wspotautor eksperymentu pedagogicznego — Ma-
riusz Mazurkiewicz, nauczyciel pracujacy w szkole). I tak, w czerwcu 2011
roku dyrektor Zespolu Szkot Ponadgimnazjalnych nr 1 w Stupsku Aldona
Plaska otrzymata zgode na przeprowadzenie dzialan eksperymentalnych
w placowce prowadzonej przez nig. Pierwszy etap badan rozpoczat si¢ we
wrzes$niu, a zakonczyt w czerweu 2011/2012 roku szkolnego.

Celem eksperymentu byto potwierdzenie sposobu zwiekszenia skutecz-
nosci ksztatcenia uczniow osiggajacych niskie wyniki w nauce z rownocze-
snym wprowadzaniem ich w umiejetnos¢ okreslenia wiasnego ,,ja”, ksztal-
towania poczucia wlasnej wartosci, powodujacej m.in. uzyskiwanie dobre;j
pozycji w grupie réwiesniczej i szkole na skutek wprowadzenia czynnika
eksperymentalnego — modelu Edukacyjnego Tutoringu Réwiesniczego do
procedury badawczej. Uczniowie tutorzy przez caly rok szkolny spotyka-
li si¢ raz w tygodniu cyklicznie poza lekcjami ze swoimi podopiecznymi
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uczniami edukowanymi. Mozna owe tutoriale okresli¢ mianem korepetycji
kolezenskich, jednak spotkania te byty formalne, wpisane w strukture dzia-
fan szkoty. Tutorzy pomagali w rozumieniu trudnych partii materiatu edu-
kacyjnego oraz w odrabianiu prac domowych, jak rowniez przygotowywali
swoich kolegow — edukowanych do sprawdzianow.

Oto fragmenty sprawozdania z prowadzonych w tamtym czasie dziatan:

,Badania prowadzone w ZSP nr 1 w Stupsku, w roku szkolnym 2011/2012,
rozpoczety sie w drugim tygodniu wrzesnia 2011 roku.

Pierwszym dzialaniem zwigzanym z wprowadzeniem eksperymentu
w strukture szkotly byto okreslenie jego zakresu oraz ustalenie ogolnych za-
sad modelu Edukacyjnego Tutoringu Rowiesniczego, ktorych przestrzeganie
wptyneto na poprawe wynikow ksztatcenia nowicjuszy.

ZorganizowaliS§my spotkanie z nauczycielami przedmiotu matematyka
i fizyka w celu przedstawienia zatozen eksperymentu. Nauczyciele przed-
miotu zostali réwniez zobowigzani do przekazania informacji uczniom
o mozliwos$ci wziecia udzialu w projekcie, a nastepnie stworzenia list 0sob
chetnych.

Nastepnie spotkalismy si¢ z grupa uczniow, ktorzy dobrowolnie zdecy-
dowali poddac si¢ procesowi tutoringu rowiesniczego, w celu prezentacji
zasad tutoriali (spotkan) oraz wyjasnienia ewentualnych watpliwosci.

Par uczestniczacych regularnie w spotkaniach byto siedem, wiecej iz prze-
widzieliSmy, tworzac wstgpny zarys metodologiczny. Dodatkowo w trakcie
roku szkolnego — w okresach przedsemestralnych dotaczali si¢ rowniez nazwa-
ni przez nas edukowani ,,dochodzacy”, ktorzy potrzebowali pomocy dorazne;j,
np. przed sprawdzianem/pracg klasowa w odrobieniu pracy domowe;j...

W trakcie trwania badan, aby moc na biezaco oceniaé efekty spotkan,
korzystalismy z idei badan w dzialaniu, ktora daje mozliwos¢ badajacemu
bycia w centrum dziatan, dzigki czemu analiza zachowan uczniow, postepow
dokonywana jest na biezaco.

Uczestnicy w trakcie roku szkolnego regularnie brali udziat w spotkaniach.
Ewentualne nieobecnosci odnotowywane byly w takcie trwania praktyk za-
wodowych (zgodnie z planem nauczania) lub gdy uczen nie uczeszczat do
szkoty z powodu choroby. Uczniowie czesto podczas spotkan wypowiadali si¢
pozytywnie na temat eksperymentu. Wypowiedzi podparte byly pozytywnymi
efektami w nauce oraz poprawa frekwencji za zajeciach z przedmiotu.
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Wiekszo$¢ uczniow potwierdzita efekty spotkan swoimi ocenami, ktore
poprawity sie. Dwoch ucznidw oceny sie nie zmienity, jednak twierdzg oni,
ze duzo lepiej rozumiejg tresci danego przedmiotu.

Z opinii nauczyciela uczniéw bioracych udziat w projekcie:

Uczniowie biorgcy udzial w tej formie zaje¢ wykazywali wigkszq aktyw-
nos¢ na lekcji, odrabiali zadang prace domowq (ktorej zwykle nie wykony-
wali). Dato si¢ zauwazyc, ze wiecej czasu poswiecajq nauce. Z ich opinii
wynika, ze taka forma dodatkowych zaje¢ jest interesujgca, gdyz poza zaje-
ciami moggq liczy¢ jeszcze na dodatkowg pomoc kolegow. Matematyki nigdy
za duzo:)

Nie moge powiedzie¢, ze wszyscy konczq ten rok szkolny z oceng bardzo
dobrg, ale przynajmniej zaliczq ten rok bez wigkszych problemow.

Podsumowujac powyzsze, mozemy z pewnoscia stwierdzi¢, ze cel badan
zostal osiggnicty. Model Edukacyjnego Tutoringu Réwiesniczego wraz ze
swoimi zalozeniami przyczynil si¢ do zwiekszenia skutecznosci ksztaltce-
nia uczniéw osiggajacych niskie wyniki w nauce. Warto jednak podkreslic,
ze uczniowie biorgcy udzial w projekcie nie mieli problemoéw od poczatku
z okres$leniem wilasnego «ja» i niskim poczuciem wtasnej wartosci. Ucznio-
wie nowicjusze czuja si¢ dobrze w swoim §rodowisku réwiesniczym, sg lu-
biani przez kolegdw” (opracowanie wilasne, czerwiec 2012).

Ogolnie dziatania eksperymentalne zakonczytly si¢ w maju 2014 roku.
W tym czasie uczniowie biorgcy udzial w eksperymencie zdawali mature.
Obecnie jestem na etapie opracowywania zebranego materialu badawczego,
ktoérego wynikiem bedzie zamknigcie przewodu doktorskiego oraz obrona
pracy na temat Edukacyjny Tutoring Rowiesniczy w procesie ksztatcenia
uczniow o niskich wynikach uczenia sie. Na dzien dzisiejszy mogg oce-
ni¢ dziatania dotyczace wdrazania modelu ETR za efektywne, dajace inng
—nowg — dobrg jako$¢ edukacji.

Warto podkresli¢, ze wszyscy bioracy udziat w eksperymencie — dyrektor,
nauczyciele, jego pomystodawcy i merytoryczni opiekunowie z jednostki
naukowej oraz uczniowie — s3 w grupie prekursoréw w prowadzeniu formal-
nych dzialan edukacyjnych zwigzanych z tutoringiem rowiesniczym (starej
metody w nowej odstonie). Wskazuje na to publikacja A. Sarnat-Ciastko,
ktéra w swoich badaniach przeanalizowala rozwdj tutoringu w polskich
szkotach i jego formy. Jako przyklad tutoringu rowiesniczego, ktory obej-

183



JOANNA KROL-MAZURKIEWICZ

muje swojg dziatalnosciag rowniez obszar dydaktyczny, podane zostaty tylko
dziatania w ZSP nr 1 w Stupsku (Sarnat-Ciastko, 2015, s. 130—132).

Po wstepnej analizie wynikow badan mozna wysunaé stwierdzenie, ze
omoOwione powyzej dziatania wpisujg si¢ w idee dobrych praktyk eduka-
cyjnych — jako podnoszace efektywno$¢ ksztatcenia przy szczegdlnym
uwzglednieniu potrzeb ucznidow szczegdlnie wymagajacych pomocy.

Druga propozycja dobrych praktyk, ktorg uwazam za warta uwagi, jest inno-
wacja pedagogiczna pod nazwa Akademia Mtodego Inzyniera. Autorem inno-
wacji jest Mariusz Mazurkiewicz — nauczyciel pracujacy w ZSP nr 1 Stupku.

Dziatania zwigzane z owa innowacja wpisuja si¢ rowniez w idee eduka-
cji w relacji jeden na jeden z pewna réznica: zatozeniem modelu ETR jest
tworzenie sytuacji edukacyjnych w relacji jeden na jeden uczniow w tym
samym lub zblizonym wieku, a w przypadku Akademii Mtodego Inzynie-
ra zatozono, ze proces nauczania — uczenia si¢ wystapi pomigdzy osoba-
mi w r6znym wieku. W zwiazku z tym ujawnita si¢ potrzeba zdefiniowania
dla tej formy relacji — Edukacyjny Tutoring Uczniowski (ETU). Zatozenia
ETU wpisuja si¢ w ide¢ modelu ETR, jednak dajg mozliwos¢ organizowa-
nia pracy ucznidw na réznych szczeblach edukacji (w zachodnich krajach
jedna z odmian tutoringu rowiesniczego jest Cross-age Peer Tutoring [Hott,
Walker, Sahni, 2012], ktory zaktada pracg uczniow w roznym wieku i u jej
podstaw znajduj¢ zasadnos¢ ETU).

,»Gtownym celem innowacji jest rozbudzenie zainteresowan i pasji do ro-
botyki, automatyki i elektroniki poprzez wyposazenie uczniow w podstawo-
we wiadomosci 1 umiejetnosci z dziedzin technicznych i inzynierskich oraz
wdrozenie kompetencji spolecznych pozwalajacych sprosta¢ oczekiwaniom
wspoltczesnej gospodarki.

Nauka w zakresie informatyki, automatyki, robotyki i elektroniki juz we
wczesnych latach ksztalcenia jest niezmiernie wazna dla rozwoju jednostki
w kierunkach technicznych, niezb¢dnych w procesach kierujacych wysoko
rozwinigta gospodarka XXI wieku.

Dziatania innowacyjne wspiera¢ maja intelekt w zdobywaniu wiadomo-
$ci i umiejetnoscei z przedmiotéw $cistych, rozwijaé myslenie kreatywne,
umiejetnosci analityczne, ktére pozwola uczestnikom nadazy¢ za postepem
techniki i z owocow tego postepu $wiadomie korzystac. Innowacja rozwijac
bedzie rowniez umiejgtnosci wspdlpracy i pracy w grupie.

184



WYSOKA JAKOSC, DOBRA PRAKTYKA, ZADOWALAJACE EFEKTY — EDUKACYJINY TUTORING ROWIESNICZY

W zatozenie innowacji wpisano zalezno$¢ miedzy wprowadzang w struk-
ture dziatan dydaktycznych innowacyjna forme pracy z uczniem, jaka jest
tutoring uczniowski, a wyzszymi rezultatami uczenia si¢ i osiggania wyz-
szych wynikow szkolnych przez uczniow edukowanych, jak i tutorow.

Wspolne warsztaty majg takze na celu wzmocnienie wsrod mtodziezy po-
czucia odpowiedzialno$ci spotecznej za mtodsze pokolenie. Regularne spotka-
nia uczniow szkoty podstawowej i gimnazjum z tutorami z ZSP nr 1 w Stupsku
przyczynia si¢ do wigkszego zaangazowania i refleksji uczniow nad wlasnym
rozwojem zawodowym. Uczniowie ZSP nr 1 beda motywowali edukowanych,
wspierali i wptywali na ich osobisty rozwdj, przez co sami wzmocnig poczu-
cie wlasnej warto$ci oraz odczuja zadowolenie z wykonywanych zadan. Ta
forma pracy przyniesie ogromng satysfakcje tutorom i edukowanym, ktorzy
poprzez zadawanie pytan wymusza od swoich starszych kolegéw przemysla-
ne odpowiedzi dotyczace roznych dziedzin nauk $cistych. Tutorzy, wykorzy-
stujac swoja wiedze zawodows, dzigki temu utrwalg ja. Warsztaty zaktywi-
zuja mtodziez i pozytywnie wptyna na wizerunek szkoty i jej wychowankow.
Uczniowie tutorzy osiagng dodatkowo lepsze przygotowanie do przysziej
pracy zawodowej oraz wzrost szans na rynku pracy poprzez zdobycie dodat-
kowych umiejetnosci i doswiadczenia” (dokumentacja przygotowana przez
M. Mazurkiewicza potrzebna do wdrozenia innowacji pedagogicznej).

Ewaluacja innowacji prowadzona w trakcie spotkan juz przed jej koncem
ujawnia korzystny wptyw uczniowskich spotkan na uczniéw edukowanych.
Zapytani o to, czy sa zadowoleni z takiej formy nauki, odpowiadali:

» ,,Forma nauki na pewno lepsza niz siedzenie w tawce i stuchanie suchych
faktow.

» Jestem zadowolony, poniewaz starsi koledzy znakomicie potrafig nam
thumaczy¢.

» Jest to atrakcyjniejsze od normalnych lekcji, poniewaz miatem indywi-
dualny tok nauczania.

» Bardzo mi si¢ podobato, bo moglem nauczy¢ si¢ czegos nowego.

» Bardzo mi si¢ podobato, bo mozna byto robi¢ wiele rzeczy samemu z po-
moca starszych kolegow.

» Osoby, z ktorymi miatem te zajecia, byly bardzo mite i pomocne.

» Podobato mi sig, bo zajecia prowadzone byly przez uczniéw, a nie na-
uczycieli”.
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Pomimo ré6znic wiekowych nadal spotykajacy sig¢ i bioracy udziat w pro-
cesie ksztatcenia to uczniowie — nie osoby doroste. Dzi¢ki temu, jak w przy-
padku ETR, ETU edukacyjne spotkania przynosza satysfakcje i korzysci bez
uczucia skrepowania.

Warto takze zauwazy¢, ze uczniowie ZSP nr 1 bardzo chetnie przygoto-
wywali si¢ do zajec i samodzielnie tworzyli konspekty, co pozwolito im nie
tylko na powtorzenie waznych czgsci materiatu, ale réwniez zwickszenie
poczucia bycia waznym i warto$ciowym w oczach swoich i innych.

Powyzsze propozycje dobrych edukacyjnych praktyk uwazam za inspiru-
jace i godne propagowania. Kazda z nich bazuje na zatozeniach edukacyjne-
go tutoringu, jednak mozna stwierdzi¢, ze sa rézne, wyjatkowe.

Podsumowanie

Nie moglabym nie wspomnie¢ o rownie waznych, zataczajacych coraz
wickszy krag w naszym kraju, dziataniach zwigzanych z tutoringiem, wspot-
organizowanych z réznymi placowkami przez Collegium Wratislavien-
se (http://cw.edu.pl/). Zatozyciele Collegium sg migdzy innymi autorami
pierwszych programow tutorskich wdrazanych we Wroctawiu. Te dziatania
nakierowane jednak sa na pracg z podopiecznym w relacji: osoba dorosta
— tutor 1 uczen — tutee. Kolejnym przyktadem moze by¢ Fundacja Kolegium
Tutoréw (www.tutoring.pl), ktéra rowniez realizuje projekty z wykorzysta-
niem tutoringu, takze z zalozeniem pracy osoby dorostej z podopiecznym.

Dziatania opisywane przeze mnie w tek$cie (uczen — tutor i uczen
— edukowany) nie sg cze¢sto spotykanymi na co dzien w praktyce szkolnej
— jeszcze.

Warto podkresli¢, ze przyktady omowione przeze mnie, aby mogtly za-
istnie¢ w szkotach na skale krajows, wymagaja usystematyzowania, tj. na
przyktad stworzenia programu Edukacyjnego Tutoringu Réwiesniczego/
Uczniowskiego. Pomogloby to niewatpliwie nauczycielom otwartym, in-
nowacyjnym na wdrozenie powyzszych dzialan i ich realizacje we wlasnej
praktyce, ale... ,,ziarnko do ziarnka...”.

Mam nadziej¢, ze zdaniem Czytelnika zaprezentowane i omowione
przeze mnie propozycje edukacyjnych dziatan trafiaja w samo sedno pojecia
jakosci, dobrej praktyki, a co za tym idzie zadowalajacych efektow. A prze-
ciez o to wtasnie w edukacji chodzi.
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Wierzg, ze dzieki malym krokom, ktore przynosza dobre edukacyjne
efekty, ETR stanie si¢ kiedy$ wazng — w grupie metod/form nauczania — in-
spirujacg czescia ksztalcenia powszechnego.
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