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Zapobieganie wykluczeniu spotecznemu:
Projekt Bohaterskiej Wyobrazni w edukacji

The prevention of social exclusion:
Heroic Imagination Project in education

ABSTRACT
Theanalysis of the phenomena associated with rejection and alienation of individuals
in the contemporary world convinces to consider the concept of social exclusion in
broad terms, and take into account its various descriptions and definitions.
This article aims to show to which extend the phenomenon of social exclusion
refers to Polish youth, what is its cause of it and which ways of social exclusion
are used by young people. On the example of the educational program of Heroic
Imagination Project selected interventionsand scientific justification for their
application have been used.
Heroic Imagination Project is implemented in Poland thanks to its creator and
main promoter Philip Zimbardo. There are scientifically validated educational
interventions applied in different countries of the world as a good practice
developing competence of teachers and is contributing to introduce positive
changes in the attitudes of students.
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STRESZCZENIE
Analiza zjawisk zwigzanych z poczuciem odrzucenia i wyobcowania cztowieka
we wspoélczesnym §wiecie przekonuje coraz wicksza grupe psychologow i peda-
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gogow do podejmowania tematyki wykluczenia spotecznego w szerokim aspek-
cie badawczym oraz analizy roznych sposobdw przeciwdziatania mu.

Niniejszy artykul ma na celu ukazanie, co moze by¢ zrodlem poczucia wyklu-
czenia spotecznego i1 w jaki sposob mozna podejmowac dziatania ograniczajace
to zjawisko wsréd mtodziezy. Na przyktadzie programu edukacyjnego Projektu
Bohaterskiej Wyobrazni (ang. Heroic Imagination Project) zostaly opisane wy-
brane interwencje 1 wskazane naukowe uzasadnienie do ich stosowania.

Projekt Bohaterskiej Wyobrazni, ktory realizowany jest w Polsce dzigki jego
tworcy 1 gtdownemu propagatorowi prof. Philipowi Zimbardo, jest zweryfikowa-
ng naukowo interwencja edukacyjng stosowang w réznych krajach $wiata jako
dobra praktyka. Wspiera rozw6j kompetencji nauczyciela i przyczynia si¢ do
wprowadzenia pozytywnych zmian w postawach uczniow.

Stowa kluczowe: wykluczenie spoleczne, program edukacyjny, interwencja psycho-
logiczna

Wprowadzenie

W ostatnich dwoch dekadach wykluczenie spoleczne stato sie jednym
z czg$ciej uzywanych poje¢ w obszarze polityki spotecznej, pedagogiki, psy-
chologii i innych nauk humanistyczno-spotecznych. Autorzy postuguja sie
nim, opisujac wspolczesne tzw. zréznicowane formy uposledzenia spotecz-
nego (Levitas, 2005; Szarfenberg, 2005; Nowak, 2012).

Przeglad badan wskazuje, ze spotecznemu wykluczeniu podlegajg zwy-
kle pojedyncze osoby, ktore nie posiadaja kompetencji osobistych, zaplecza
materialnego lub spolecznego, a takze brakuje im wystarczajaco zdrowia, aby
mobc w petni partycypowac w zyciu spotecznym (Urban, 2015; Nowak, 2012).
Zrodlem poczucia wykluczenia spotecznego jest zatem poczucie braku bezpie-
czenstwa, jakiego moga doswiadczac lub jakie mogg stwarza¢ sobie i innym
cztonkom ich zbiorowosci osoby wykluczone i zmarginalizowane (Levitas i in.,
2007). Przyktadem takich zachowan jest bagatelizowanie zdrowia i zasad mo-
ralnych, narazanie siebie oraz najblizszej rodziny na udziat w aktywno$ciach
przestepczych, w tym do$wiadczanie przemocy oraz tamanie prawa, ktore
podejmowane sa przez osoby w bardzo ztej sytuacji materialnej i zyciowe],
np. wsrod cztonkéw spotecznosci zaniedbywanych i/lub dyskryminowanych.

W psychologii i naukach o spotecznym funkcjonowaniu cztowieka wyklu-
czenie spoleczne jest opisywane jako wymiar rzeczywistosci bedacy wynikiem
spostrzegania i przekonania jednostki o jej pogorszonym statusie spotecznym,
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a tym samym o braku mozliwo$ci petnienia istotnych rol spotecznych. Czto-
wiek wykluczony spotecznie to taki, ktdry nie czuje, ze jest czgscia waznej
dla niego grupy i nie uczestniczy w jej codziennych aktywnosciach albo ma
do nich ograniczony dostgp. Osoba, ktora czuje si¢ wykluczona, ma poczucie
,hiedopasowania” do grupy oraz braku uznania jej waznos$ci i wartosci (Wil-
czynska, 2013). W niniejszym artykule podjeto analize zjawiska wyklucze-
nia spotecznego wsrod miodziezy, jej przyczyn, sposobow wykluczania oraz
przedstawiono propozycje interwencji majacej na celu zapobieganie.

Przynaleznosc i wykluczenie

— psychospoteczny kontekst dorastania i rozwoju

Poczucie przynaleznosci to osobiste przekonanie jednostki, ze jest docenia-
na przez innych i do nich pasuje (Hegerty i in., 1995). Edward L. Deci i Richard
M. Ryan (2000) uwazaja, ze potrzeba przynaleznosci oznacza pragnienie wiezi
spotecznych i powigzan z innymi (need for relatedness). Ludzie maja potrzebe
porownywania si¢ z innymi osobami, na ile satysfakcjonujaco i spdjnie sa zaan-
gazowani w srodowisko, na ile mogg troszczy¢ si¢ o innych lub inni o nich.

Potrzeba przynaleznosci to nieodigczna czgs¢ natury ludzkiej, jest ona
szczegolnie nasilona w okresie adolescencji, kiedy grupa rowiesnikow stano-
wi wazny punkt odniesienia dla mtodego cztowieka, ktory poszukuje autory-
tetow poza srodowiskiem rodzinnym. Jesli potrzeba przynaleznos$ci zostanie
zaspokojona, to poczucie przynaleznosci ma bezposredni i silny wptyw na
funkcjonowanie cztowieka w systemie i grupie spotecznej: wzrasta zaanga-
zowanie adolescentow w aktywnosci spoteczne i szkolne oraz zmniejsza si¢
ryzyko porzucenia nauki szkolnej (Finn, 1989).

Brak poczucia przynaleznosci u mtodziezy ma zwigzek z nizszymi osig-
gnieciami szkolnymi, porzucaniem szkoty (Inzlicht, Good, 2006), a takze ze
wzrostem korzystania z uzywek (Napoli, Marsiglia, Kulis, 2003).

Psychologiczne poczucie przynaleznos$ci jest niezbgdne dla przeprowa-
dzenia skutecznej psychoterapii (Yaloom, 2003). Wielu pacjentow cierpi
z powodu braku poczucia przynaleznosci, przejawiajg lgk, symptomy depre-
sji, desperacji oraz ogolnego poczucia bycia odtaczonym od innych (discon-
nection). Wykluczenie spoteczne stanowi powazne zagrozenie dla dobrego
samopoczucia fizycznego i psychicznego cztowieka (Wilczynska, Januszek,
Bargiel-Matusiewicz, 2015).
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Od zarania wiekoéw przynaleznos¢ do grupy byta jednym z najwazniej-
szych zasobow, ktory dawat jednostce szanse na przetrwanie. Wykluczaniu
podlegaty zwykle jednostki stabsze lub odrézniajace sig. Wspotczesne ba-
dania pokazuja, ze sprzyjajacymi do wykluczania okoliczno$ciami sg okre-
sy przejsciowego ,,ostabienia” wykluczanego cztonka grupy zwigzane naj-
czesciej z jego problemami rodzinnymi, zdrowotnymi lub gorsza kondycja
psychiczna. Mate dzieci wykluczaja najczesciej nieswiadomie. Im dzieci sa
starsze i im wigkszg warto$¢ stanowi dla nich udzial w grupie — tym czgsciej
wykluczajg intencjonalnie. Wykluczenia dokonuja gléwnie dziewczyny
i najczesciej te z nich, ktore same dos§wiadczyly w przesztosci wykluczenia
(zob. Gniewni wykluczeni, Wilczynska, ,,Charaktery”, 2015).

Analiza proceséw dynamiki grupowej pokazuje, ze w zasadzie w kazde;j
grupie w wyniku nagromadzonych lekéw moze dochodzi¢ do wyodrgbnie-
niaroli ,,kozta ofiarnego” i zogniskowania atakow wigkszosci cztonkéw gru-
py na jednym z uczestnikow. Morris Nitsun (2015) nazywa takie zachowa-
nia reakcjami antygrupowymi. Wykluczenie cztonka ma wowczas zwiazek
z uczuciami, ktore sg przez cztonkéw grupy wypierane i w rzeczywistosci
nieswiadomie projektowane na innych cztonkow grupy.

Badacze analizujacy nasilenie zjawiska wykluczania jako formy bullyin-
gu stosowanej glownie przez dziewczyny dopatrujg si¢ systemowych uwa-
runkowan tej réznicy. Dziewczyny zawigzuja mniejsza liczbe przyjazni, ale
o wiekszym stopniu nasycenia (trwalsze, glgbsze), dlatego utrata kazdej re-
lacji staje si¢ bardzo dotkliwa.

Do powszechnych technik stosowanych przez dziewczyny nalezg wszel-
kie strategie izolowania innych, ostracyzm, celowe roznoszenie plotek i po-
moéwienia (Palazio, 2002; Simmons, 2002). Do stosowanych przez dziew-
czyny celowych technik przemocy emocjonalnej naleza:
anonimowe telefony lub wiadomosci z fikcyjnych kont internetowych,
»zarty 1 psikusy” majace na celu zawstydzenie i upokorzenie,
niewlaczanie do gier bez zadnego powodu,

»szeptanie” w celu sprawienia poczucia emocjonalnego opuszczenia,
stosowanie wyzwisk (przekreconego imienia), plotek i innych szkodli-
wych form werbalnego przekazu,

»Zawigzywanie przyjazni” na kilka dni, aby w kolejnym tygodniu bez
przyczyny podjac izolacje,

YVVVVY

Y

226



ZAPOBIEGANIE WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU: PROJEKT BOHATERSKIE) WYOBRAZNI W EDUKACI

» zachgcanie innych, aby zignorowaty lub przylaczyly si¢ do wysmiania
danej osoby,

» naktanianie innych do wyrazania fizycznej agresji (szturchnigcia, podsta-
wienia nogi itp.),

» publikowanie i wysytanie zdje¢ lub postow z wydarzen, w ktorych dana
osoba nie uczestniczyta itp.

W toku ewolucji ludzie wyksztaltcili mechanizmy pozwalajace im na
wczesne reagowanie na oznaki zagrozenia wykluczeniem. Role detektora
zagrozen pelni samoocena jednostki okreslana takze ,,socjometrem” lub
,»Wspolczesnym wykrywaczem socjometrycznym” (Leary, Downs, 1995;
Leary, Baumeister, 2000).

Socjometr uruchamia si¢ u cztowieka automatycznie, pelni funkcje ada-
ptacyjna i informacyjng, pozwalajac zidentyfikowa¢ potencjalne zagrozenie
wykluczeniem spotecznym (Leary, Downs, 1995). Dziala na zasadzie utraty
pewnosci siebie i obnizenia swojej samooceny w réznych sytuacjach spo-
fecznych. Osoby odrzucane odczuwajg nasilone cierpienie psychicznie, czg-
sto odbierajg zachowania wykluczajace jako silny stresor. W odpowiedzi na
stresujace wydarzenia nastepuje fizjologiczna reakcja organizmu.

Badacze zidentyfikowali 104 r6zne zachowania mogace stanowi¢ sygnat
nadchodzacego zagrozenia wykluczeniem spotecznym. Wyrdznionych zo-
stato 7 klas sygnatow rozpoznawania zagrozenia: ranienie (hurting), unika-
nie (avoiding), wyzyskiwanie/eksploatowanie (exploiting), rozregulowanie
(deregulating), odlaczanie si¢ (disengaging), odréznianie si¢ (differentia-
ting), zniestawienie (slandering).

Warto dodaé, ze nawet wspomnienia zwigzane z odrzuceniem czy cho¢by
samo wyobrazanie sobie wykluczenia takze powoduje negatywne pobudze-
nie u cztowieka (Leary, Screindorfer, Haupt, 1995).

Jak osoby wykluczane chronig siebie przed bélem
odrzucenia?

Osoby wykluczane zwykle nie przejawiaja zadnych zewnetrznych oznak,
ze zostaty dotknicte odrzuceniem, ani tez tego, w jakim stopniu jest to dla
nich bolesne uczucie. Wyniki badan pokazuja, ze od momentu do§wiadcze-
nia wykluczenia wiele procesow przebiega u cztowieka niemalze nie§wiado-
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mie. Konieczno$¢ ochrony samego siebie przed wizja druzgocaca wizerunek
wlasny sprawia, ze ludzie poczatkowo wyczuleni na informacje doptywajace
7 zewnatrz — stajg si¢ bardziej emocjonalnie odretwiali. Zaburzone zostaje nie
tylko ich odczuwanie w sferze doznan fizycznych, ale takze emocjonalnych.
Zostajg uruchomione indywidualne obrony — emocjonalne, a cz¢sto takze po-
znawcze odcigcie si¢, aby chroni¢ siebie samego przed kolejnym zranieniem.
Niestety, obrony te skutkujg takze thumieniem reakcji na cudze cierpienie
i unikaniem informacji o bélu innych oséb (DeWall i Baumeister, 2006).

Jak sie takze okazalo, osoby, ktore do§wiadczyty wykluczenia, nie sg za-
interesowane tym, aby podejmowac zachowania pomocowe wobec innych
i prospoteczne (Twenge i in., 2007).

W wigkszosci badanych przypadkéw wykluczenia okazywato sie, ze osoby,
ktore doznaty od innych cierpienia, stosuja podobne zachowania wobec innych
0sob (Twenge i in., 2001). Agresywne 1 wykluczajace zachowania osob, ktore
doznaly wykluczenia, byty kierowane w strone¢ ludzi postronnych.

W badaniach przeprowadzonych jeszcze w latach 70. zwrdcono uwage,
ze osoby otoczone bliska rodzing i posiadajace wielu przyjaciot maja lepsze
zdrowie oraz lepiej funkcjonuja w sytuacjach trudnych, ponoszac mniejsze
negatywne konsekwencje sytuacji stresowych. Baumeister i Leary (1995)
udowodnili, ze ludzie potrzebuja czestych, niekonfliktowych i w miare
przyjemnych interakcji z innymi ludzmi. Ponadto czlowiek chce spostrze-
gac¢ swoje relacje jako stabilne, wypetnione troska i mozliwe do kontynuacji
w przysztosci. Niezbednym warunkiem poczucia przynaleznosci jest prze-
konanie jednostki, ze obiekt, z ktérym jest w relacji, dba o nig i jej dobrostan
(czyli, ze ja lubi lub kocha). Koncept poczucia przynaleznosci pokazuje, ze
istnieje mozliwos¢ zastgpowania jednej relacji inng. Poczucie przynalezno-
$ci powstaje na bazie okreslonej liczby lub intensywnosci relacji. Jesli rela-
cja ma wysoki stopien nasycenia, np. osoba jest w stanie zakochania, nie s
potrzebne dodatkowe relacje.

Kompetencje nauczyciela a wspieranie bohaterskiej
wyobrazni u uczniow
W s$wietle badan nad kompetencjami nauczyciela coraz czesciej] mowi

sie o kompetencjach psychologicznych pozwalajacych nauczycielowi roz-
pozna¢ nie tylko edukacyjne potrzeby dziecka, ale takze potencjat empatii
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1 umiejetnosci wspotodczuwania, dzigki ktorym mozna nawigzaé glebsza
i trwalsza relacje pozwalajacg zoptymalizowac proces adaptacji uczniow do
wymagan rozwijajacej si¢ szkoly i przygotowacé do sprawnego funkcjono-
wania w §wiecie dorostych. Bez powyzszych kompetencji praca nauczyciela
wydaje si¢ pozbawiona sensu i przydatnosci. Nauczyciel skuteczny potrafi
bowiem nawigzac relacje, rozpoznaje trudnosci, dostrzega i przewiduje sytu-
acje trudne, a ponadto zapobiega im i uczy swoich podopiecznych, jak sobie
radzi¢ w przysztosci.

Kompetentny nauczyciel zazwyczaj jest pierwszg osoba, ktdéra moze
nauczy¢ dzieci i mlodziez, jak ksztaltowaé pozytywne zachowania i po-
dejmowac ,,bohaterskie” (w opozycji do biernych czy wrecz hejterskich)
dzialania wobec siebie i innych. Dzieki Projektowi Bohaterskiej Wyobrazni
nauczyciele wiedza, w jaki sposdb rozpoznawac sytuacje zagrazajace, ktore
moga przyczyniac si¢ do krzywdzenia innych, i w jaki sposob zmieniaé je
we wspierajace. Nauczyciel ma moc sprawcza dzicki swojej wiedzy 1 umie-
jetnosciom wspotpracy z mtodym cztowiekiem. Zmiany postaw dokonuja
si¢ w szkole lub poza nig, zadaniem nauczyciela jest takie zaplanowanie $ro-
dowiska edukacyjnego, aby jak najwiecej pozytywnych dla dzieci doswiad-
czen miato miejsce w szkole. Wspotczesna rzeczywistos¢ dostarcza wielu
bolesnych doswiadczen mlodym ludziom. Bohaterska wyobraznia oznacza
uruchomienie wyobrazen wtasnych i ucznia w taki sposob, aby przewidywac
bliskie i dalekie konsekwencje zachowan ludzkich (wtasnych i innych o0sob)
i aby poprzez codzienne czyny dokonywa¢ pozytywnej zmiany spolecznej
prowadzacej do lepszego funkcjonowania jednostek i catych spoleczenstw.
Uczniowie zaczynaja od siebie w swoich $rodowiskach edukacyjnych, ale
przenoszg zmiany do Srodowiska rodzinnego, nastepnie do swoich grup za-
interesowan, zawodowych i innych.

Istota zmiany, jaka nauczyciel chce zaszczepi¢ swoim podopiecznym,
tkwi zarowno w empatycznym wzajemnym zrozumieniu, jak i w rownocze-
snym podejmowaniu konkretnych czynéw, takich jak reagowanie w sytu-
acjach waznych, w tym niezgadzanie si¢ na obserwowane zjawiska przemo-
cy i wykluczania.

Blisko 100 Iat temu Alfred Adler (1879-1937) podkreslal, ze ,,uczciwi
psychologowie nie moga przymykac oczu na spoteczne warunki, ktdre unie-
mozliwiaja dziecku stanie si¢ czescig spoteczenstwa i posiadania wlasnego
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miejsca w §wiecie, oraz na jego dorastanie w poczuciu, ze zyje we wrogiej
mu spotecznosci” (Todman, 2009, s. 330).

Koncepcje praktycznego dziatania opartego na najnowszej wiedzy z za-
kresu psychologii spotecznej oraz edukacji opracowat Philip Zimbardo, pro-
fesor Uniwersytetu Stanforda.

Zatozenia Projektu Bohaterskiej Wyobrazni

Projekt Bohaterskiej Wyobrazni — PBW (Heroic Imagination Project
— HIP) to autorskie przedsiewzigcie amerykanskiego psychologa Philipa Zim-
bardo — uznanego na catym $wiecie naukowca, ktory zastynat z tzw. ekspery-
mentu wigziennego przeprowadzonego w piwnicach Uniwersytetu Stanforda
w 1971 roku (Zimbardo, 2015). Projekt Bohaterskiej Wyobrazni jest globalna
inicjatywa o charakterze edukacyjno-popularyzatorskim, ktora stawia sobie
za cel promowanie pozytywnych postaw w zyciu codziennym. Ten innowa-
cyjny program edukacyjny powstal na bazie wynikow najnowszych badan
prowadzonych w obszarze psychologii spotecznej oraz dziedzin pokrewnych.
Od trzech lat jest on wprowadzany rownolegle w kilkuset szkotach w Polsce,
a 1 lipca 2015 roku otrzymal Honorowy Patronat Ministra Edukacji Narodowe;.

Projekt Bohaterskiej Wyobrazni rozpoczat si¢ w 2008 roku w Stanach
Zjednoczonych w San Francisco, a jego immanentng czescia stat si¢ pro-
gram edukacyjny Rozumienie Ludzkiej Natury, juz wczesniej szeroko roz-
powszechniany przez Philipa Zimbardo w mediach.

Przez uznanych $wiatowych ekspertow zostato opracowanych 6 in-
terwencji lekcyjnych, z ktérych kazda dotyczy waznego spoleczno-
-psychologicznego tematu. Sa to:

I. Jak Bierni Obserwatorzy moga sta¢ si¢ Bohaterami?
II. Tworzenie nastawienia rozwojowego.
III. Rozwijanie sytuacyjnej $wiadomosci sily autorytetu.
IV. Przeksztatcanie konformizmu na korzystny dla osoby.
V. Przezwycig¢zanie uprzedzen i dyskryminacji.
V1. Radzenie sobie z zagrozeniem stereotypem.

Wszystkie moduty majg kluczowe znaczenie dla zrozumienia i podejmowa-

nia zmian dotyczacych jednostki lub konkretnej sytuacji czy nawet global-
nej spoteczno-politycznej i kulturowej rzeczywistosci. Interwencje zostaty
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stworzone z intencja, aby nie tylko przekazywac¢ wiedze, uczy¢ empatii i tre-
nowac wspélodczuwanie, ale zeby przede wszystkim pobudza¢ wyobraznig
mtodych ludzi do podejmowania wyzwan w codziennym zyciu poprzez po-
maganie innym i ograniczanie zta.

Uczestnicy programu trenujg stawanie si¢ codziennym bohaterem po-
przez praktyczne zrozumienie tego, co lezy u zrédet zachowan wywotuja-
cych podporzadkowanie si¢ grupie, stereotypy, rasizm, autorytarng i szko-
dliwg wiladze, przypisywanie cech innym, przystosowawcze atrybucje,
sytuacyjng Slepote i spoteczne automatyzmy, a takze bezmyslno$¢ w trud-
nych sytuacjach oraz wielu innych zjawisk i procesow. Program pozwala na
nabycie wiedzy i nowych umiej¢tnosci w atrakcyjnej dla uczniéw formie.
Nowatorska i przemyslana formuta kazdego z modutéw zostata opracowana
jako skuteczna interwencja ukierunkowana na wywotanie zmian z wykorzy-
staniem procesow rekurencyjnych.

W Polsce PBW jest od kilku lat wdrazany we wspodtpracy z Philipem
Zimbardo (www.hip.org.pl).

Zatozenia programu i zawarte w nim interwencje powstaly w oparciu
0 najnowsze badania z zakresu psychologii spolecznej. Na ich podstawie
opracowano szereg spoteczno-psychologicznych interwencji, nastawionych
na procesy zachodzace wsérdéd mtodziezy, o fundamentalnym znaczeniu dla
jej edukacyjnych sukceséw. Dzieci, mtodziez i doro$li uczg si¢ rozumienia
ludzkiej natury oraz podejmowania aktéw codziennego bohaterstwa. Dzigki
filmom i przyktadom z zycia dowiaduja sie, jakie sa powody tego, ze zwykli
ludzie czgsto nie reaguja na widoczne przejawy zla i milczaco akceptuja
sytuacje, zamiast bezpiecznie i skutecznie zareagowac.

Celem PBW jest osiagnigcie trwatych, pozytywnych zmian w zakresie
motywacji uczniow do podejmowania dzialan pomocowych na rzecz innych
0s0b, czyli promowanie i wprowadzanie zmian w spotecznym funkcjonowaniu
uczniow.

Proponowane interwencje dotyczg m.in. przekonania skuteczno$ci wita-
snej nauki. Dotykaja rekurencyjnych proceséw spoteczno-interpersonal-
nych zwigzanych z watpliwosciami mtodych ludzi odnos$nie do tego, czy
powinni si¢ uczy¢, a jesli tak, to czy maja szanse na nauczenie si¢ czegos,
co bylo dotad im zupelnie nieznane i niedost¢pne. Uczniowie niepewni,
czy czlonkowie ich grupy spolecznej (np. mniej zamoznej lub innej naro-
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dowosciowo, wyznaniowo) powinni si¢ uczy¢, beda z wickszym lgkiem
oczekiwac¢ oraz tatwiej dostrzegaC i intensywniej reagowaé na wszelkie
przejawy odrzucenia majace zwigzek z ta sferg. Negatywne stereotypy na
temat wlasnej grupy staja si¢ dodatkowym czynnikiem ,,samowykluczaja-
cym”, ktory prowadzi do do§wiadczania silniejszego dyskomfortu podczas
wspinania si¢ na kolejne szczeble edukacyjnej drabiny, mniejszego zaufa-
nia do siebie i swoich mozliwo$ci uczenia si¢ oraz rzeczywistego pogor-
szenia ocen.

Jedne z kluczowych w PBW to interwencje wspierajace poczucie
przynalezno$ci. Sg to interwencje w swojej naturze rekurencyjne (samo-
wzmacniajgce si¢), poniewaz miodziez z wysokim poczuciem wlasnej
przynaleznosci bedzie czesciej doswiadcza¢ swojego spotecznego §wiata
w sposOb wzmacniajacy to poczucie (Walton, Cohen, 2011). Zwigkszajac
przekonanie o swojej przynaleznosci do szkoly, uczniowie nawet dotad
defaworyzowani bedg czesciej i bardziej pozytywnie nastawia¢ si¢ do in-
nych oséb w §rodowisku szkolnym, co prowadzi do budowania lepszych
relacji i wzmacnia zwrotnie poczucie przynalezno$ci tych uczniow. Jak
pokazuja wyniki badan nad tego typu interwencjami, juz wdrazanymi do
systemu szkolnego — wzmocnienie poczucia przynaleznos$ci staje si¢ baza
dla pozniejszych sukceséw akademickich. Krotkie interwencje wspieraja-
ce poczucie przynalezno$ci podnoszg poziom wykonania zadan, poniewaz
mtodziez pewniejsza wlasnej przynaleznos$ci inicjuje wiecej spotecznych
interakcji 1 buduje lepsze relacje w srodowisku szkolnym, co sprzyja spo-
lecznej integracji i poprawia samopoczucie, a ponadto wyniki i zdrowie
(Yeager, Walton, 2011).

Interwencje zostaly opracowane, a nastgpnie wdrozone w latach
2010-2013 w San Francisco. Jest to 6 glownych aktywnosci dotyczacych
psychologicznych proceséw o fundamentalnym znaczeniu dla edukacyjnych
i spotecznych sukcesow mtodziezy, takich jak:
nastawienia,
przystosowawcze atrybucje,
sytuacyjna $lepota i spoteczne automatyzmy,
efekt biernego widza,
konformizm,
uprzedzenia i znieksztatcenia w spostrzeganiu grup.

YVVVYVYVYY
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W opracowaniu sporzadzonym przez Philipa Zimbardo i jego zespot pro-
gram zostal opisany jako kompleks roznorodnych interwencji obejmujacy
liczne skuteczne techniki interwencyjne, ktore nadaty catemu projektowi sy-
nergiczny, metapoznawczy ksztalt.

Podstawowy schemat zaproponowanych interwencji obejmuje 8 ak-
tywnosci, ktore mozna przeprowadzi¢ w trakcie 3 godzin zegarowych lub
podczas kilku lub kilkunastu 30—45-minutowych lekcji. U podstaw kazdej
aktywnosci lezy wybrana skuteczna technika interwencyjna wywodzaca si¢
z wezesniejszych badan. Poszczegdlne aktywno$ci zostaty ulozone w taki
sposob, by sie wzajemnie wspieraly i wzmacnialy. Do programu edukacyj-
nego wilaczono interwencje wspierajace funkcjonowanie cztowieka w naste-
pujacych obszarach:

1. Przystosowawcze atrybucje — w odpowiedzi na osobi$cie doswiadczane
trudnosci i stabe osiggnigcia.

2. Nastawienia rozwojowe osobiste — w odpowiedzi na wtasne ukryte teorie
na temat uczenia si¢ i swojego potencjatu.

3. Odpornos¢ na zagrozenie stereotypem — w odpowiedzi na tendencje do
automatycznego kategoryzowania innych i siebie.

4. Przystosowawcze postawy i refleksyjne zachowania osiaggane za pomoca
technik pracy z samym sobg (nazywanych tez technikami autoperswaz;ji)
—jako odpowiedz na bezrefleksyjno$¢ w doswiadczaniu sytuacji spotecz-
nych i bierno$¢ w poddawaniu si¢ autorytetom.

5. Efektywne wykorzystywanie checi do wdrazania w swoje zycie spraw-
dzonych sposobdw — w odpowiedzi na zapotrzebowanie na skuteczne
i dostepne do osiagnigcia cele oraz poszukiwane sytuacyjne strategie
wprowadzania zmiany.

W ramach kazdej kategorii interwencji zidentyfikowano proces psycho-
logiczny, ktérego ona dotyczy, powigzane z nig konsekwencje oraz cykle
rekurencyjne wystepujace w tym procesie. W kazdym zestawie zweryfiko-
wanych interwencji podkreslono nastepujace elementy:

» Dhugos¢ interwencji w jej oryginalnym ksztalcie.

» Rekurencyjny proces psychologiczny, ktérego dotyczy.

» Spodziewany kierunek zamierzonej zmiany u uczestnikow.
» Opis puli wynikéw uzyskanych przez mtodziez.
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Przy formutowaniu zalozen do interwencji opierano si¢ na koncepcjach
psychologicznych wyjasniajacych dane zjawisko psychologiczne i zastoso-
wang adekwatnag technike. Jedng z nich jest normalizacja wybranego procesu
psychologicznego. Sa to techniki pomagajace uczestnikom zrozumie¢, ze
omawiany proces psychologiczny, a takze zwigzane z nim ich wiasne prze-
szte mysli, uczucia i zachowania sg wynikiem normalnych i1 typowych psy-
chologicznych reakcji oraz sklonnosci wystgpujacych u wszystkich ludzi.
Uczestnicy maja okazj¢ doswiadczy¢, ze nie sg one wskaznikami jakiego-
kolwiek deficytu, patologii czy braku umiejetnosci cztowieka.

Innym waznym elementem powtarzajacym si¢ podczas interwencji jest
przekonanie uczniow, ze w zakresie danego procesu mozliwa jest pozytywna
zmiana kazdego uczestnika. To techniki obejmujace jasne i wyrazne stwier-
dzenie, ze istotna zmiana wybranego procesu jest osiagalna. Dostarczane sa
dowody z badan naukowych dotyczace wybranego procesu oraz informacje
1 przyklady, w jaki sposob oddziatuje on na ludzi oraz jak mozna dany obszar
zmienia¢. Ponadto dostarczane sa dowody z zycia innych ludzi jako realne
przyktady pokazujace np. konsekwencje bezkrytycznego polegania na auto-
matyzmach w ramach wybranego procesu. Wykorzystane do zaje¢ techni-
ki zawieraja zarowno przyktady ilustrowane multimedialnie, jak i historie
opowiadane bezposrednio przez inne osoby, wykorzystywane sg wywiady
i filmy. Na zakonczenie uczestnikom jest dostarczany przyktad wybranego
procesu psychologicznego, ktoéry ma zosta¢ zmodyfikowany.

Wobec uczniow probujacych rdéznych rozwigzan stosowane sa na biezaco
pochwaty i krytyka skoncentrowane na procesie, a nie na osobie (jej stanie). Sg
to techniki skupiajace si¢ na wzmacnianiu wysitkow i strategiach ujawnianych
przez uczestnikow, a nie na poziomie ich wiedzy, zdolnosci czy mozliwosci.

Nastepnie wykorzystywana jest metoda autorefleksji (prowokowane
sa rozwigzania zazwyczaj sprzeczne z wlasng postawa), za pomoca kto-
rej uczestnicy analizujg dowody pochodzace z ich wiasnych do$wiadczen
w celu zmiany swoich dotychczasowych postaw i zachowan. Generowanie
pomystoéw sprzecznych z wlasng postawa to interesujacy etap grupy, w kto-
rym uczestnicy analizujg wlasne pomysty i ukryte psychologiczne oraz spo-
leczne teorie, ktorymi dysponujg na wiasny uzytek — w celu ich rozpoznania
oraz rzeczywistej zmiany postaw i zachowan. Uczestnikow mobilizuje si¢
takze do obrony stanowiska sprzecznego z wtasng postawa. Sg to techniki,
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w ramach ktorych uczestnicy w konsekwencji bronia stanowiska spojnego
z pozadang zmiang wybranego procesu psychologicznego, zeby zmienié
wlasne postawy i zachowania.

Uczestnikom programu stawia si¢ takze wyzwania majace na celu roz-
wijanie umiejgtnosci ustalania celdow i wyboru strategii. Z kolei te techniki
pomagaja uczestnikom sformutowac cele i przygotowuja do stosowania wy-
branych strategii nastawionych na zmiang wybranego procesu.

Coraz czesciej wykorzystywang technika jest stosowanie mentalnego
kontrastowania. Techniki z tego zakresu pomagaja uczniom przygotowac si¢
na potencjalne przeszkody i trudnosci na drodze do osiggnigcia swoich ce-
low zwigzanych ze zmiang wybranego procesu w formie ,,jesli — to”.

Przyktadowe interwencje

Program Rozumienie Ludzkiej Natury w Projekcie Bohaterskiej Wyobraz-
ni zawiera kilka interwencji ukierunkowanych na zmian¢ zaangazowania
uczniow w ich wlasng edukacje, a takze w ich zycie spoteczne. Interwencje
maja na celu wypracowanie u uczniow postawy wspotpracy i przeciwstawia-
nia si¢ wszelkim przejawom dyskryminacji oraz wykluczania spotecznego,
w tym samowykluczania.

Przyktadowo, stosowana w Projekcie Bohaterskiej Wyobrazni interwen-
cja (Dickerson i in., 2013) to taka, podczas ktorej poddajemy analizie wat-
pliwosci stabszych uczniow, dotyczace tego, czy dadza sobie rade w szko-
le. Proces ten dotyczy zwtlaszcza dzieci pochodzacych z rodzin bedacych
w gorszej sytuacji spoleczno-ekonomicznej. Teoria atrybucji bazuje na zalo-
zeniu, ze ludzie ujawniaja silng motywacje do nadawania okreslonego sen-
su otaczajacemu ich §wiatu i pragng zrozumie¢ przyczyny zdarzen, ktérych
doswiadczajg (Weiner, 1985). Dowody empiryczne pokazuja, ze wyjasnienia
stosowane przez ludzi, aby pozna¢ przyczyny pewnych zdarzen, ksztattuja
sposob, w jaki interpretuja oni i rozumieja wlasne doswiadczenia, a takze to,
w jaki sposob reaguja w trakcie procesu uczenia si¢, jak i pdzniej wraz z upty-
wem czasu (Weiner, 1985). W psychologii spotecznej funkcjonuje wiele teorii
atrybucji, ale na uzytek niniejszego artykutu autorka odwotuje si¢ do modelu
Weinera, ktory jest fundamentem interwencji nastawionych na zmiany atry-
bucji, a ponadto w badaniach wykazano jego przyczynowe powigzania z in-
nymi licznymi wynikami osigganymi na polu edukacji (Haynes i in., 2009).
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Nalezy zauwazy¢, ze mimo iz psychologowie opracowali interwencje,
ktorych celem jest minimalizowanie stabej motywacji i stabych wynikow
u miodziezy ze sktonnoscia do dokonywania nieprzystosowawczych atrybu-
cji, to wciaz nie sg one wystarczajaco poznane ani nie sg powszechnie stoso-
wane w polskich szkotach. Szeroka kategoria pojgciowa na okreslenie takich
technik to trening zmiany atrybucji (TZA). Treningi zmiany atrybucji opra-
cowano w celu restrukturyzacji wyjasnien przyczyn niekorzystnych zdarzen,
jakie stosujg uczniowie wobec sytuacji, ktore ich spotkaty, oraz wyzwan,
przed ktorymi stajg. Celem takich interwencji jest zastapienie atrybucji nie-
przystosowawczych, prowadzacych do stabego poziomu wykonania zadania
oraz pejoratywnych przekonan na wlasny temat atrybucjami bardziej wspie-
rajacymi, prowadzacymi do sukcesu i poczucia wtasnej skutecznosci (Hay-
nes i in., 2009). Analizy pokazatly, ze ,,mistrzowska motywacja” pelni role
mediatora w relacji pomigdzy treningiem zmiany atrybucji a rzeczywistymi
osiggnieciami uczniow. Tym samym wskazujac, ze motywacja jest kluczowa
zmienng w procesie interwencji nastawionych na zmiang atrybucji.

Inny przyktad stosowanych interwencji to interwencje zmieniajgce osobi-
ste koncepcje na temat wlasnych mozliwosci uczenia si¢ i wlasnego potencja-
hu. Sa one nakierowane na ukryte teorie mtodziezy na temat ich wlasnego po-
tencjatu i mozliwos$ci rozwoju w sferze uczenia sie, a takze potencjatu innych
0sOb w tym samym obszarze. Przekonania mlodziezy na temat plastycznosci
versus sztywnosci inteligencji i zdolnosci do poprawy swoich wynikow, kto-
re okreslamy mianem nastawien, zostaty po raz pierwszy zbadane i opisa-
ne przez Carol Dweck. Nastawienia, jak wykazala badaczka, bezposrednio
wplywaja na poziom motywacji przejawianej w szkole, poniewaz to wtasnie
one przyczyniaja si¢ do ksztattowania si¢ tych rodzajow atrybucji (Dweck,
2014; Blackwell, Trzesniewski, Dweck, 2007). Badania wykazaty, ze mto-
dziez pomimo nastawienia — statego versus rozwojowego — ujawnia podobny
poziom zdolnosci intelektualnych. Zatem nastawienia uczniow odnoszace si¢
do poziomu ich inteligencji istotnie wptywajg na ich reakcje na wyzwania
szkolne, rodzaje stawianych celow edukacyjnych, a ponadto na efektywnos¢
stosowanych strategii uczenia si¢ oraz rodzaj motywacji pojawiajacej si¢ po
wystapieniu niepowodzenia lub wynikéw stabszych niz oczekiwali.

Badania dotyczace r6znych nastawien sg czesto przytaczane w literaturze
poswigconej zmianie postaw (np. Haynes i in., 2009). Carol Dweck (2014),
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ktorej prace sa silnie zakorzenione w teorii atrybucji, prezentuje poglad, ze
poniewaz wzorce atrybucji powstajg na bazie kompleksowych nastawien
danego cztowieka, to optymalnym sposobem zmiany atrybucji sg nie préby
wywierania wplywu na konkretne atrybucje w konkretnych sytuacjach, ale
bezposrednie zajgcie si¢ nastawieniami.

Duzym zainteresowaniem cieszg si¢ takze w PBW interwencje niwelujg-
ce zagrozenie stereotypem. Dotyczg one zmiany najbardziej uformowanych
psychologicznych barier na drodze do sukcesow szkolnych czy spotecznych
ucznidéw — czyli zagrozenia stereotypem. Szereg eksperymentéw dowodzi, ze
uczniowie noszacy pigtno stereotypu radza sobie w obszarze nauczania zde-
cydowanie ponizej swoich mozliwos$ci niz pozostali uczniowie. Zagrozenie
stereotypem bezposrednio pogarsza funkcjonowanie intelektualne uczniow,
powodujac, ze juz na starcie nizej okreslaja swoje mozliwosci, a nastgpnie
zgodnie z regulg samospehniajacej si¢ przepowiedni nie wktadaja wysitku,
aby uzyskac¢ lepszy wynik (Steele, Aronson, 1995; Steele, 1997).

Badania pokazuja, Ze zagrozenie stereotypem pojawia si¢ wowczas, kie-
dy mtodzi ludzie sa przekonani, ze otrzymana nizsza ocena moze stac si¢
potwierdzeniem negatywnego stereotypu na temat grupy, do ktérej przyna-
leza, np. do grupy osob reprezentujacych inng religie, inny kolor skory lub
zamieszkujacych okreslone miegjsca (Good i in., 2003). Warto przy tym za-
uwazy¢, ze nikt z otoczenia nie musi zadnego ze stereotypow potwierdzac,
aby zagrozenie stereotypem rzeczywiscie wystapito. Ponadto osoby z grupy
zagrozenia stereotypem nie musza wierzy¢ w prawdziwos¢ stereotypu, aby
ujawnity sie u nich negatywne jego skutki (Good, Aronson, Harder, 2000).
Konsekwencje zagrozenia stereotypem sa niezwykle glebokie, a takze sil-
nie zakorzenione w obszarze edukacji szkolnej. Widzimy ich zaklocajacy
wpltyw w sferze motywacji ucznidow w zakresie przygotowania si¢ do lek-
cji 1 uczenia (Schmader, Johns, 2003; Taylor, Walton, 2011), a tym samym
otrzymywanych ocen z klasowek i testow (Aronson, 1999) oraz $rednich
ocen (Aronson i in., 1999; Aronson, Steele i in., 2002).

Aronson (2002) pokazal w swoich badaniach, w jaki sposob zagrozenie
stereotypem prowadzi wielu mtodych ludzi do angazowania si¢ w szkodli-
we zachowania, takie jak samoutrudnianie (,,rzucanie sobie kt6d pod nogi”),
(Smith, 2004), unikanie wyzwan (Good i in., 2003), samoograniczanie si¢
(Steele, 1997; Pronin, Steele, Ross, 2002) oraz brak identyfikacji i personal-

237



AGNIESZKA WILCZYNSKA

nego zaangazowania w zadania czy kontekst, w ktorym zadanie ma zostac¢
zrealizowane (Steele, 1997; Aronson, 2002).

W $rodowisku szkolnym cztonkowie napietnowanych spotecznie grup
sktonni sa ujawnia¢ wicksza niepewnos¢ na temat jakosci swoich spotecz-
nych wigzi i beda si¢ zastanawiali, czy zostang w pelni wiaczeni do grupy,
czy do grupy pasuja i czy zostang przez jej cztonkdéw docenieni.

Sytuacja rozumienia i ewentualna zmiana nastepuje jednak wtedy, kie-
dy pomozemy mtodym ludziom zglebi¢ dowody z badan oraz ustyszeé
ich wlasne pomysty i doswiadczenia. Dzieje si¢ tak podczas zaje¢ prowa-
dzonych w sposob interaktywny, a ponadto kiedy uczniowie moga zaczacé
wprowadza¢ rzeczywiste zmiany we wilasnych postawach i zachowaniach.
Zwlaszcza analizowanie alternatywnych wyjasnien réznych zdarzen poma-
ga uczniom zmieniac¢ ich teorie spoteczne, wptywajace na rozumienie relacji
miedzy zmiennymi w ich §rodowisku spotecznym.

Interwencje wywodzace si¢ z prac Elliota Aronsona i jego wspotpra-
cownikow z obszaru autoperswazji moga pomoc mtodziezy radzi¢ sobie ze
spostrzezonymi rozbiezno$ciami w zakresie zachowan, atrybucji i nastawien
oraz pomagajg osigga¢ korzystne zmiany w ramach tych proceséw (Aronson
iin., 2002; Aronson, 1999).

Podsumowanie

Podejscie realizowane w Projekcie Bohaterskiej Wyobrazni i w Programie
Rozumienie Ludzkiej Natury zaklada traktowanie uczniow jako petnopraw-
nych partnerow w procesie ich zmiany, przedstawiajac kazdy obszar inter-
wencji jako umiejetnos¢, ktora sa oni w stanie Swiadomie rozwija¢. Celem
prowadzonych przez Projekt HIP dziatan jest maksymalizowanie prawdopo-
dobienstwa, ze uczestnicy programu uwierzg we wlasng skutecznos¢ i pomysl-
nie stosowac beda preferowane strategie nastawione na dokonanie zmiany.

Poza wspomnianymi konkretnymi technikami mtodziez otrzymuje wspar-
cie nauczyciela HIP w obszarach dotyczacych tego, w jaki sposdb zmieniaé
wybrany proces oraz w jaki sposob spostrzega¢ i rozwigzywac psycholo-
giczne spoteczne ,,przeszkody” pojawiajace si¢ na drodze do osiagniecia
oczekiwanych rezultatow.

Pojecie ,,bohaterstwa” w Projekcie Bohaterskiej Wyobrazni to sposob
mys$lenia i dziatania, ktory zostaje wyzwolony przez szereg umiejetnie sto-
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sowanych interwencji, popartych wynikami przytoczonych wyzej badan.
W umiejetnosci te wyposazony jest kazdy cztowiek, a zadaniem nauczyciela
w PBW jest do poktadow tych dotrze¢ i je uruchomi¢. Opisywane pojmowa-
nie bohaterstwa pozwala na ratowanie zdrowia i jakosci zycia swojego i in-
nych ludzi poprzez codzienne aktywnosci. Bohaterstwo dnia codziennego
to przede wszystkim aktywna proba przeciwdziatania niesprawiedliwosciom
i dokonywania pozytywnych zmian w §wiecie, pomimo réznego rodzaju na-
ciskow spotecznych oraz zjawisk naktaniajacych, aby postapi¢ inaczej. Bo-
hater podejmuje skuteczne radzenie sobie w sytuacjach niejasnych, realizuje
prospoteczne cele, promuje i dba o dobro innych.

W Projekcie Bohaterskiej Wyobrazni przekazujemy wiedz¢ i uczymy
umiejetnosci, ktore kazdy uczestnik moze implementowac od razu do swojej
rzeczywistosci.

Podejscie to jest oparte na wynikach badan i doswiadczeniach wieloletniej
pracy z mlodzieza. Program oferuje nie tylko nowe informacje z dziedziny psy-
chologii spotecznej, ale takze uczy, jak podejmowac praktyczne strategie pla-
nowania zmiany — uodparniajac jednoczes$nie na negatywne spoteczne wptywy.
Wykorzystywane sg innowacyjne metody nauczania, ktore inspirujg i wzmac-
niajg. Stosowane sa kategorie interwencji majace za zadanie pomaga¢ mto-
dym ludziom osiggac cele, ktore sobie postawili. Jak pokazaty wyniki badan,
efektywne ustalanie celow jest kluczowym sktadnikiem sukceséw szkolnych.
Badania nad interwencjami implementacyjnymi, ktére prowadzone byly przez
Petera Gollwitzera i wspotpracownikow (Gollwitzer, Sheeran, 2006), pokazuja,
ze sposob, w jaki automatycznie reaguje mtodziez w krytycznych sytuacjach,
moze by¢ zmieniony dzieki interwencjom. Ponadto udzial w zajeciach PBW
wspiera u uczniéw osigganie celow w szerokim zakresie, a takze przyczynia
si¢ do osiggania pozadanych zachowan i rezultatéw. Zarowno przekonania na
temat wysokiej wiasnej skutecznosci (Bandura, 1997), jak i formutowanie za-
miaréw implementacyjnych poprawiajg osiggalnos¢ celow. Oczekiwanie rezul-
tatow przektada si¢ na wzmocnienie wlasnej skutecznosci i staje si¢ elementem
strategii autoregulacyjnej, ktora pomaga osigga¢ uczniom takze lepsze wyniki
w testach i na egzaminach (Duckworth i in., 2011).

Jak potwierdzaja otrzymane juz pierwsze wyniki, przyzwyczajen i nawy-
koéw uosabiajacych madre i skuteczne akty bohaterstwa mozna si¢ nauczyd,
mozna do nich zachgcaé, wzmacnia¢ i modelowac je u uczniow.
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Program Rozumienie Ludzkiej Natury jest prowadzony w Polsce od
2014 roku. Sktada si¢ na chwile obecng z 6 modutow poruszajacych roz-
ne tematy i zawierajgce opisane powyzej interwencje. HIP skierowany jest
gldwnie do uczniow gimnazjow i szkot srednich. Tematyka modutdéw skupia
si¢ wokot okreslonych zagadnien, takich jak:
sila sytuacji spotecznych,
nacisk grupy rowiesniczej i konformizm,
efekt widza,
uprzedzenia i dyskryminacja wewnatrzgrupowa i pozagrupowa,
postuszenstwo i wtadza.

YV V VY

Modut pierwszy zatytulowany ,,Jak Bierni Obserwatorzy moga sta¢ si¢
Bohaterami?”’ uczy, w jaki sposob pokonywac naturalne ludzkie tendencje do
wylacznie biernego obserwowania w sytuacjach kryzysowych. Efekt gapia
to zjawisko spoteczne polegajace na tym, ze im wigcej biernych obserwato-
row w danej sytuacji, tym mniejsza jest szansa na udzielenie pomocy osobie
w potrzebie. Postronny obserwator, widzac innych ludzi wokét siebie, do-
$wiadcza szeregu roznych przekonan zwigzanych miedzy innymi ze zjawi-
skiem rozproszenia odpowiedzialnosci czy przesuniecia ryzyka. W efekcie
prawie kazdy uczestnik takiej sytuacji wnioskuje, ze kto$ inny juz przed nimi
zareagowal lub ze to, co si¢ dzieje, jest wlasciwe spotecznie. Zazwyczaj nikt
nie ma potrzebnej samorefleksji i odwagi albo ,,wystarczajacego czasu”, aby
zachowa¢ si¢ inaczej niz wigkszo$¢ uczestnikow w tej sytuacji. Zjawisko
biernego widza staje si¢ pierwszym krokiem na drodze do przyzwolenia na
wykluczanie i defaworyzacje. Osoby, ktore ulegly efektowi biernego widza,
moga wowczas przejs¢ obok zjawiska bullyingu, nie zauwazajac krzywdy
wyrzadzanej innemu cztowiekowi. Niecodtagcznym elementem efektu gapia
jest bowiem mechanizm konformizmu polegajacy na tym, ze jesli nikt wokot
nie podejmuje zadnych dziatan, to i ,,ja” poprzestane na obserwacji.

Doswiadczenia w pracy z mtodymi ludzmi pokazuja, ze pragng oni do-
kona¢ w zyciu czegos waznego, postapi¢ bohatersko, zrobi¢ dobry uczy-
nek, przeciwstawi¢ si¢ ztu, ale czesto sposob, w jaki mozna tego dokonac,
jest przez nich nieu§wiadamiany. Nabycie umiejetnosci do poradzenia so-
bie w sytuacjach wymagajacych decyzji jednostki oraz jej determinacja
w dziataniu powoduje, Ze jest mozliwe przeciwdzialanie wykluczaniu spo-
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tecznemu i biernemu obserwowaniu. Uczniowie pobudzajg swoja moralng
odwagg, ucza si¢ 0 mocy zjawisk spotecznych i sit sytuacyjnych, a zwiasz-
cza o znaczeniu wlasnego aktywnego dzialania. Tym sposobem w Projek-
cie Bohaterskiej Wyobrazni mtodzi ludzie wyposazeni w najlepsza wiedzg,
potrzebne im umieje¢tnosci i skuteczne strategie trenujg si¢ w codziennym
bohaterstwie.
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