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officer’s centre

STRESZCZENIE

Artykul zwraca uwage na funkcjonowanie nieletnich w o$rodku kura-
torskim. Ustawodawca dos$¢ szeroko okreslit zakres dziatalnosci osrod-
kow. Wsréd wielu realizowanych zadan personel podejmuje w nich pra-
ce z nieletnimi, ktdrzy zostali skierowani orzeczeniem sadu rodzinnego
w zwigzku z demoralizacjg badz popelnieniem czynu karalnego. Algorytm
pracy w o$rodku kuratorskim okresla dziatania podejmowane wzgledem
nieletnich, jednak w opracowaniach brakuje spojrzenia na sytuacje
z perspektywy samych nieletnich. Artykul ukazuje takze swoiste techniki
adaptacyjne podejmowane przez nieletnich w nowej dla nich sytuacji, jaka
niewatpliwie jest skierowanie ich do osrodka kuratorskiego, poréwnujac je

z tymi prezentowanymi przez uczestnikéw w placéwkach izolacyjnych.

Opracowanie uzupelniaja: dostgpne statystyki odnosnie do liczby nielet-
nich skierowanych do osrodkéw kuratorskich (na tle statystyk dotyczacych
ogotu nieletnich, wzgledem ktdrych orzeczono $rodki wychowawcze); opis
zadan realizowanych w oérodkach kuratorskich, krétkg charakterystyke
metodyki pracy oraz wnioski dla praktyki. Artykul prezentuje zagadnienia
z perspektywy zaréwno teoretyka, jak i praktyka, co pozwala uchwyci¢ szer-

sza perspektywe dzialalno$ci osrodkéw kuratorskich.
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SUMMARY
The article draws attention to the functioning of juveniles in a probation
officer’s centre.
The legislator has defined the scope of the centres’ activities quite broadly.
Among the tasks carried out, the staff undertake work with juveniles who
have been referred by family court for demoralisation or criminal offences.
The algorithm of work in the probation officer’s centre defines the actions
taken against minors, but the studies lack an idea of the situation from the
perspective of the minors themselves. The article also reveals the specific
adaptation techniques undertaken by juveniles in a new situation for them,
which is undoubtedly directed to the probation officer’s centre, comparing
them with those presented by the participants in isolation facilities.
The study is complemented by available statistics on the number of minors
sent to probation officer’s centres (against the background of statistics on
all minors for whom educational measures have been taken); a description
of the tasks carried out in the probation officer’s centres, a brief description
of the working methodology and conclusions for the practice. The article
presents issues from the perspective of both theorist and practice, which
allows to capture a broader perspective of the activities of probation officer’s
centers.

KEYWORDS: juvenile, probation officer’s centre, probation officer.

Wprowadzenie

W ostatnich latach (2017-2019) w statystykach Wymiaru Sprawiedliwosci
(2020, s. 170-173) liczba nieletnich, wzgledem ktérych orzeczono srodki
wychowawecze, zdaje si¢ spadaé. W roku 2019 w zwigzku z demoralizacja
do 15818 spraw (z 16335 w 2018 r.), natomiast do 11428 spraw (z 11952
w 2018 r.) w zwigzku z czynami karalnymi. Obniza si¢ takze wiek nielet-
nich objetych postepowaniem. W 2018 r. w przypadku postepowan zwia-
zanych z demoralizacjg najwigkszy wzrost odnotowano kolejno w gru-
pach wiekowych: do 12 lat (393 0s6b), 14-latkéw (259 oséb), 13-latkow
(255 0s0b) i 15-latkéw (233 osdb). Wsrod 17-latkéw odnotowano wyraz-
ny spadek (127 oséb). Podobny trend, cho¢ na mniejszg skale, odnosit
si¢ do postepowan wynikajacych z popelnienia czynu karalnego. Wyraz-
ny wzrost odnosit si¢ do najmtodszej grupy objetej statystyka 13-latkow
(139 osob), najwiekszy spadek za$ dotyczyl najstarszych 16-latkow
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(100 0s6b). Srodek wychowawczy w postaci skierowania do o$rodka ku-
ratorskiego w 2018 r. orzeczono wzgledem 501 nieletnich (355 — demo-
ralizacja, 146 - czyn karalny). Liczba ta wydaje si¢ niewystarczajaca, jesli
uwzglednimy, ze odrodki kuratorskie zostaly uznane za placowki, ktore
$wietnie funkcjonuja (Gajos-Kaniewska, 2019) i najtaiisze z form oddzia-
tywania wychowawczego, osiagajace wysokie efekty pracy resocjalizacyj-
nej z nieletnimi przy stosunkowo niskim miesiecznym koszcie utrzyma-
nia uczestnika (Balandynowicz, 2015, s. 67-73). Nie bez znaczenia jest
réwniez fakt, ze o$rodki umozliwiajg bezplatne wyréwnywanie opdznien
szkolnych, co A. Batandynowicz uznal za jeden z najistotniejszych celow
sprzyjajacych prawidiowej socjalizacji (por. Korona, 2020).

Zadania realizowane przez osrodki kuratorskie

Zgodnie z Wykazem osrodkéw kuratorskich (2018) w Polsce funkcjonuje
ich 97. Brakuje informacji odno$nie do aktualnych statystyk, co znaczaco
utrudnia oszacowanie obecnych trendéw. Odnoszac te dane do liczby nie-
letnich, wobec ktorych ten $rodek wychowawczy jest wykonywany — 1471
0s6b (2019 r.), pojedyncza placéwka miataby pod opieka $rednio 15 nie-
letnich. Powinno to umozliwia¢ nie tylko indywidualizacje oddziatywan,
ale réwniez prace w grupach.

Prace osrodkow reguluje rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci
z 5 pazdziernika 2001 r. w sprawie osrodkéw kuratorskich (Dz.U. nr 120,
poz. 1294). Sa one placowkami resocjalizacyjnymi o charakterze otwar-
tym, dzialajacymi w miejscu zamieszkania nieletniego. Gtéwnym celem
ich funkcjonowania ustawodawca uczynit zmiane ,postaw uczestni-
kéw w kierunku spolecznie pozadanym, zapewniajagcym prawidtowy
rozwdj ich osobowosci” (§ 5.1). Osiagniecie tego celu ma mie¢ miejsce
poprzez dzialalno$¢ profilaktyczng, opiekunczo-wychowawcza oraz re-
socjalizacyjno-terapeutyczna, utozsamiane z jej funkcjami. Katalog ten
wydaje sie stanowi¢ spdjna propozycje, pozwalajaca na dostosowanie
prowadzonych oddzialywan do potrzeb uczestnikow. W dalszej cze-
$ci paragrafu wyznaczono 9 zadan szczegétowych, ktére powinny by¢
realizowane w ramach dzialalno$ci o$rodkéw: ,zaspokajanie potrzeb
osobowosciowych, rozwigzywanie probleméw psychicznych, uczenie
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samodzielnego radzenia sobie z trudno$ciami zyciowymi, eliminowanie
zaniedban wychowawczych i edukacyjnych oraz wyréwnywanie zanie-
dban $rodowiskowych, wdrazanie do przestrzegania norm spotecznych,
rozwijanie zainteresowan, wyrabianie wlasciwych nawykéw spedzania
czasu wolnego, rozladowywanie napie¢ emocjonalnych, ksztaltowanie
poczucia odpowiedzialnosci i opiekunczosci” (§ 5.1 Rozporzadzenia).
Analizujac gléwne zadania, dziatalno$¢ resocjalizacyjna w warun-
kach o$rodka sprowadza si¢ do organizowania nieletnim zaje¢ pod
nadzorem i z udzialem kadry, z mozliwoscig stwarzania im szansy
do podejmowania coraz bardziej autonomicznych dziatan. Powinna
ona takze obejmowac uczestnictwo (indywidualne i grupowe) w roz-
nych formach aktywnosci - kulturalnej, rozrywkowej, sportowej lub
rekreacyjnej. Kryterium wyboru stanowi¢ powinny zainteresowania
uczestnikow, chociaz réwnie wazne jest umozliwienie im uczestnictwa
w dziatalnosci, z ktorg z uwagi na wadliwy przebieg socjalizacji czy wy-
chowania mogli si¢ nie zetkna¢. Resocjalizacja powinna umozliwic jed-
nostce proces destygmatyzacji, poprzez wlaczenie spoleczenstwa w za-
kres prowadzonych oddziatywan, dazac do resocjalizacji inkluzyjnej
(Koztowski, Stasiak, 2018, s. 69-70). Funkcja wychowawcza jest realizo-
wana poprzez systematycznie prowadzony przez kadre proces wycho-
wania, zmierzajacy do zmiany postaw uczestnikow, ale takze wsparcie
zapewniane jego rodzinie poprzez warsztaty dla rodzicow czy opieku-
néw prawnych. Te ostatnie w praktyce zdajg si¢ mie¢ charakter dorazny,
zamiast skoordynowanych dzialan. Dzialania opiekuncze to gléwnie
sprawowanie opieki nad nieletnimi w trakcie ich pobytu na zajeciach
i zapewnienie im bezpieczenstwa, co uzasadnia standard maksymalnie
20 nieletnich skierowanych do osrodka i obecnos¢ minimum 2 pracow-
nikéw (Koztowski, Stasiak, 2018, s. 71). W ramach tych dziatan wliczo-
ne jest takze przygotowanie positku, pozostawiajac jego organizacje do
decyzji kierownika (uwzgledniajac dos¢ skromny budzet) — samodziel-
nie przez nieletnich, wspolne gotowanie czy korzystanie z zewnetrz-
nych ustug. Profilaktyka, jak wskazuja P. Kozlowski i K. Stasiak (2018,
s. 71-72), obejmuje dwa poziomy: selektywny, zwigzany z czasows izo-
lacja nieletnich, opéznieniem inicjacji zachowan ryzykownych oraz
przepracowaniem posiadanych doswiadczen, aby wyposazy¢ ich w wie-
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dze i umiejetnosci pozwalajace unika¢ podobnych aktywnosci oraz
wskazujacy, odnoszacy si¢ do powazniejszych - dysfunkcyjnych zacho-
wan, aby ograniczy¢ ich czas trwania. Terapeutyczne zadania wydajq si¢
najbardziej kontrowersyjne, gdyz bywaja utozsamiane z resocjalizacja
(por. Czapdw, 1980; Sawicka, 2007; Szczepaniak, 2009) badz kwestio-
nowane (Konopczynski, 2014). W warunkach osrodka rozporzadzenie
(S 7.2 pkt 3) nie precyzuje jej form. Charakter podejmowanych dziatan
uzasadnia, aby byly one podejmowane przez wykwalifikowany personel
- posiadajacy uprawnienia do prowadzenia terapii. Poprzedza¢ powin-
na je diagnoza, ktéra w kurateli sgdowej takze stanowi obszar wymaga-
jacy doprecyzowania (por. Wojnarska, Korona, 2020).

W kwestii zadan szczegotowych, po czesci w zwigzku z dylematami
diagnostycznymi, najwigcej kontrowersji wsréd praktykéw budzi roz-
wigzywanie probleméw psychicznych nieletnich. Nie wszystkie osrodki
wspolpracuja z psychologami lub w zasobach kadrowych majg osoby
merytorycznie przygotowane do pracy terapeutycznej. Wiekszo$¢ za-
dan szczegotowych realizowana jest z wykorzystaniem zrdznicowanej
oferty zaje¢ — zaréwno indywidualnych, jak i grupowych. Nastepstwem
uczeszczania do osrodkéw ma by¢ szereg korzysci: rozwijanie umie-
jetnosci samoobstugowych, np. przygotowywanie positku czy dbanie
0 czysto$¢ otoczenia, rozwijanie poziomu umiejetnosci spolecznych, za-
proponowanie konstruktywnych sposobow na spedzanie czasu wolnego
czy kontrole emocji, wypracowywanie nawyku systematycznej pracy
(Kwadrans, 2012). Nieletni w osrodku maja do wykonania jasno sprecy-
zowane obowigzki i szanse zmierzy¢ si¢ z zadaniami, ktérych nie wyma-
gano od nich w domu, oraz pozna¢ aktywnosci, ktérych dotychczas nie
podejmowali. Niejednokrotnie pozwala im to odnalez¢ nowe pasje czy
aktywnosci, w ktorych maja szanse realizowac sie z sukcesem. Na kaz-
dym etapie mogg liczy¢ na towarzystwo i wsparcie innych uczestnikow
oraz kadry. Nadal aktualnym zadaniem, ktére czgsto pochtania duzo
czasu, jest udzielanie podopiecznym pomocy w nauce i wyréwnywanie
brakéw edukacyjnych. Osrodek jest jednym z niewielu miejsc, w kto-
rych nieletni mogg otrzymac bezptatng pomoc w nauce. Czg¢$¢ osrod-
kéw nawigzuje w tym zakresie wspolprace ze szkotami podopiecznych.
Tym samym nieletni mogg uczy¢ si¢ z nauczycielem, ktéry ma szanse
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ujrze¢ ich w innym $wietle i doceni¢ podejmowane przez nich wysitki
(co nie zawsze mozliwe jest w ramach aktywnosci w klasie). Jednocze-
$nie stanowi to obszar pracy wymagajacy sporego wyczucia ze strony
kadry. Czesto nieletni demonstrujg negatywny stosunek emocjonalny
do nauczycieli, szczegolnie z przedmiotow, z ktorych czuja sig stabsi, co
w ich ocenie moze uniemozliwia¢ wsp6lng nauke z nauczycielem. Nie-
doceniang sferg jest wysitek podejmowany przez kadre w zakresie po-
mocy w nauce. Poza wymiarem korepetycji (réznym w poszczegélnych
osrodkach) czesto kuratorzy czy wolontariusze starajg si¢ pomagac na
biezaco z zadaniami, niejednokrotnie niezaleznie od ich tematyki czy
poziomu ksztalcenia.

Realizacje zadan utrudniajg takze specyficzne problemy w postaci:
braku zainteresowania ze strony rodzicéw lub nieadekwatne oczekiwa-
nia z ich strony, znikome zainteresowanie wspdtpracy ze strony organi-
zacji i jednostek samorzadowych czy nadmierne obcigzenie dla kadry.

Algorytm pracy w osrodku kuratorskim
a sytuacje nowe

Nieletni kierowani s do osrodkéw kuratorskich na podstawie orzeczenia
sadu (§ 6.1 Rozporzadzenia). Procedura postepowania kierownika i wy-
chowawcow wykonujacych srodek wychowawczy w postaci skierowania
do osrodka kuratorskiego (Kwadrans, 2018, s. 858) rozpoczyna si¢ od
otrzymania odpisu orzeczenia i zapoznania si¢ z aktami sprawy. Nastepnie
zakladana jest teczka nieletniego, jest on wpisywany do dziennika i wraz
z rodzicami wezwany do stawienia si¢ w o$rodku kuratorskim (w wyzna-
czonym terminie). Dalsze dzialania uzaleznione s3 od ich stawiennictwa.
Jesli sie pojawig, zostaje nawigzany kontakt. W trakcie rozmowy kierowa-
nej nowy uczestnik pouczany jest o prawach i obowiazkach, otrzymuje in-
formacje na temat funkcjonowania osrodka i odpowiedzi na nurtujace go
pytania. Kadra natomiast uzyskuje informacje, pozwalajace na zdiagno-
zowanie sytuacji nieletniego, sformulowanie diagnozy oraz planu dzialan
korekcyjno-wychowawczych. Moga one zosta¢ uzupelnione o informacje
z innych instytucji, ktére wspotpracuja z rodzing. Nieletni stopniowo jest
wlaczany do grupy, poddawany indywidualnym oddzialywaniom oraz
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uczestniczy w organizowanych w placowce zajeciach. W' czasie realiza-
cji planu pracy systematycznie podopieczny jest obserwowany, analizo-
wane s3 jego postepy. Ponadto we wskazanych odstepach czasu - np. co
3 miesigce, kadra przygotowuje pisemne sprawozdanie o uczestniku, opi-
sujace jego funkcjonowanie w roznych obszarach (w tym spostrzezenia
odnosnie do skuteczno$ci podejmowanych dziatan i kierunkéw dalszej
pracy). Jesli nieletni wraz z rodzicem (opiekunem prawnym) nie stawi sig,
w miejscu zamieszkania, przeprowadzany jest wywiad srodowiskowy, kto-
ry ma da¢ odpowiedz odnosnie do sytuacji podopiecznego. Dalej proce-
dura wraca na wiasciwe tory, tj. sformutowanie diagnozy i planu dzialan,
stopniowa integracja i korzystanie z oferty o$rodka. Pisemne sprawozda-
nia oraz ewentualne wnioski kierownika osrodka staja si¢ podstawa dla
sedziego, ktory podejmuje decyzje odnos$nie do dalszego przebiegu poste-
powania - jego umorzenia, kontynuacji bagdz zmiany orzeczonego srodka
wychowawczego. Jak stanowi tres¢ Ustawy o postepowaniu w sprawach
nieletnich (art. 73, Dz.U. 2018, poz. 969), zobowigzanie ustaje z mocy pra-
wa po ukonczeniu 18. roku Zycia przez nieletniego.

Poza strong formalng trudno jest zignorowa¢ strone emocjonalng
funkcjonowania nieletniego. Podopieczni osrodkéw kuratorskich nie-
jednokrotnie w badaniach uzyskuja stabsze wyniki od réwiesnikow
(Kwadrans, 2018, s. 847) w zakresie uwarunkowan psychofizycznych
czy relacji interpersonalnych, jednak niewiele jest badan w tym zakre-
sie. Dodatkowymi problemami sg: opdznienia szkolne i zaniedbania dy-
daktyczne, mniej korzystny sposéb funkcjonowania psychofizycznego,
a nawet problemy psychiczne, negatywizm szkolny, niska motywacja
do nauki, zubozenie potrzeb poznawczych czy zainteresowan. Charak-
terystyka zasobow osobistych mlodziezy nieprzystosowanej spotecznie
w zakresie poczucia koherencji, preznosci i sprezystosci ujawnita u nie-
letnich raczej przecigtny poziom badanych zmiennych (Konaszewski,
Kwadrans, 2018). Skierowanie do o$rodka kuratorskiego stanowi dla
nieletnich rodzaj sytuacji nowej, a by¢ moze takze trudnej. Dodatkowo
informacja o skierowaniu do osrodka konfrontowana jest z opiniami ko-
legow, doniesieniami medialnymi i wyobrazeniami na ten temat.

Osrodki kuratorskie nie wyczerpuja znamion instytucji totalnej
w ujeciu E. Goffmana (2011), jednak wymienione przez niego taktyki
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adaptacyjne zdaja si¢ nie odbiega¢ zbytnio od tego, co mozemy zaob-
serwowac wérdd nieletnich. Zwrdcil on uwage na 5 zachowan, ktore wy-
nikajg z kalkulacji i ekspozycji siebie w relacjach z innymi osadzonymi
i personelem: wycofanie, bunt, zadomowienie (kolonizacja), konwersja
czy zimna kalkulacja (kombinacja). Ich charakterystyka zdaje si¢ odpo-
wiada¢ zachowaniom wybieranym takze przez nieletnich. Czes¢ uczest-
nikéw poczatkowo decyduje si¢ nie angazowaé w sytuacje, preferujac
obserwowanie wydarzen, zamiast aktywne w nich uczestnictwo. Inng
czesto spotykang reakcjq jest otwarte kwestionowanie zasad panujacych
w o$rodku i samego pobytu w nim, poprzez prowokowanie personelu
i innych uczestnikow, czasem potaczone z odmowa wspolpracy. Kolejne
wybory w wigkszym stopniu odnoszg si¢ do prob odnalezienia si¢ w no-
wej rzeczywisto$ci poprzez poszukiwanie obszaréw, w ktérych nieletni
mogliby si¢ realizowac i wzglednie spokojnie egzystowac. W bardziej
zaawansowanym etapie podopieczni przejmujg poglady personelu i ich
spojrzenie na funkcjonowanie instytucji, konsekwentnie punktujac prze-
winienia innych uczestnikéw, niejednokrotnie domagajac sie ich uka-
rania. Ostatnim wyodrebnionym zachowaniem jest zimna kalkulacja,
zwigzana z biezacym szacowaniem zyskow i strat, zwigzanych z podje-
ciem okreslonego zachowania. W dynamice funkcjonowania nieletnich
w osrodku niektorzy z nich przez dluzszy czas wybieraja jedna taktyke,
jednak przewazajaca wigkszo$¢ manewruje migdzy nimi, stosownie do
aktualnej sytuacji. Brakuje opracowan, ktére koncentrowatyby si¢ na tej
kwestii, zwracajac uwage wlasnie na dynamike funkcjonowania nielet-
nich, chociaz niektére z zachowan znajduja bezposrednie przelozenie
w dynamice pracy grupowej.

Idac o krok dalej, lek towarzyszacy pierwszemu pojawieniu si¢
w o$rodku przyréwna¢ mozna do technik adaptacyjnych, zwigzanych
z pokonywaniem miejsca, opisanymi przez R. Szczepanik (2015) w od-
niesieniu do zakladéw karnych i co za tym idzie - checig wykreowania
odpowiedniego wizerunku w placéwce czy zajecia okreslonej pozycji
w grupie. Wymieniono 2 gtéwne typy ,nowo przybylych’, opisujace
specyficzny sposob regulowania relacji z otoczeniem czy zajmowania
pozycji wsrod innych uczestnikow: $wiadomy gracz (ma orientacje
w zakresie zachodzacych w placowce procesdw, przejawia inicjatywe
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i aktywno$¢, aby osiggna¢ okreslony cel, wyciaga wnioski z niesku-
tecznych dziatan) oraz typ obronny (podejmuje dzialania defensywne,
czesto intuicyjnie, stara si¢ balansowa¢ wizerunkowo pomiedzy agreso-
rem a ofiarg). Autorka wyréznita takze 9 taktyk unikania opresji i wy-
twarzania $rodowiska opresji, stuzacych zapanowaniu nad lekiem oraz
lekiem przed lgkiem (negatywnymi emocjami) i pokonywaniu miejsca
(budowaniu pozycji w placdwce). Sa to: szukanie sojusznikow, otwar-
ta konfrontacja (zwigzana z budowaniem wizerunku osoby wolnej od
leku poprzez tworzenie warunkéw do wykazania si¢ pozadanymi ce-
chami - sila, odwagg czy nieugietoscia, nawet kosztem konfliktu z per-
sonelem), wyczulenie (faczy w sobie redukowanie frustracji przez wyta-
dowanie negatywnych emocji oraz podtrzymywanie wizerunku osoby
nieobliczalnej i niebezpiecznej), autoagresja, postawienie si¢ (zwigzany
z nawykiem szybkiego reagowania na zaczepki i nieulegania presji),
odnalezienie chlopca do bicia (budowanie pozycji poprzez opresyj-
ne zachowania i szukanie stabszej osoby, celem narzucania jej statusu
»kozla ofiarnego” w celu zminimalizowania ryzyka bycia ofiara), testo-
wanie pozycji (zwigzane z weryfikacja zdobytej pozycji i kreowaniem
podzialéw w grupie), sterowanie uwaga (charakteryzuje zarzadzanie
sytuacjami, pozostajac w centrum zainteresowania) oraz grypsowanie
(zapewnienie sobie przynaleznosci do grupy o ukonstytuowanej pozy-
cji). Koncepcja ta nie jest do konca spdjna, gdyz poszczegolne takty-
ki moga przenika¢ si¢ czy nawet laczy¢, jednak oddajg pewna wielo$¢
mozliwosci poradzenia sobie przez jednostke w sytuacji nowej, jaka jest
zetkniecie z placowka. Realia placowki wolnosciowej nie przystaja do
tych w placéwce izolacyjnej, jednak sposéb zachowania podopiecznych
w pewnych obszarach zdaje si¢ naktada¢ na nie.

Specyfika funkcjonowania osrodkéw kuratorskich pozwala na wy-
odrebnienie 4 kategorii sytuacji nowych, by¢ moze takze trudnych,
z ktérymi beda wigzaly si¢ okreslone problemy. Pojawienie sie w pla-
cowce to przede wszystkim konfrontowanie oczekiwan wlasnych nielet-
niego z opinig obiegowa na temat funkcjonowania o$rodka. Uczestnic-
two w zajeciach wymaga: konfrontacji posiadanego poziomu wiedzy czy
umiejetnosci z wyobrazeniami nieletnich na ten temat (moze pojawi¢
si¢ obawa przed oceng i ujawnieniem skali zaleglosci), ujawnienia in-
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formacji na temat rodziny i panujacych w niej relacji oraz dokonywania
poréwnan z rodzinami innych uczestnikéw (sytuacja ta moze wzbudza¢
lek, uczucie wstydu, a czasem zfo$¢). W relacjach rowiesniczych sytuacja
nowa jest koniecznos¢ zajecia okreslonego miejsca w grupie, zawalcze-
nia o pozycje czy nawigzywania nowych kontaktéow (trudnymi moga
okaza¢ si¢ wspolpraca z uczestnikami w réznym wieku czy odmiennej
plci, che¢ zaimponowania im czy zdobycia akceptacji, moga wystapic
takze zachowania typowe dla placowek izolacyjnych, zwigzane z ,,poko-
nywaniem miejsca”).

Ostatnia grupa to postrzeganie spoleczne, w ktérym sytuacja nowa
bedzie obejmowata przede wszystkim obawe o dotychczasowe relacje
(trudna moze okaza¢ si¢ konfrontacja z wizerunkiem uczestnika czy re-
akcja otoczenia na wie$¢ o skierowaniu nieletniego do osrodka, ktéra
moze zburzy¢ dotychczasowe wyniki np. funkcjonowania szkolnego).
Jak wskazuje praktyka, w wielu przypadkach, zaréwno nieletni, jak i ich
rodzice/opiekunowie prawni obawiajg sie reakcji szkoly na informacje
o tym, ze jeden z ucznidéw jest uczestnikiem postepowania sadowego.
W nielicznych przypadkach zdarzalo sig, ze informacja taka byla brana
pod uwage przy ocenie zachowania ucznia czy szacowaniu jego winy
w niewlasciwych zachowaniach na terenie szkoty.

Metodyka pracy w os$rodku kuratorskim

Ustawodawca przewiduje 3 kategorie metod pracy z uczestnikami
(S 7.1. Rozporzadzenia): grupows, z indywidualnym przypadkiem oraz
srodowiskowa. Zajecia majg w szczegolnosci polegac na (§ 7.2 Rozpo-
rzadzenia): organizowaniu czasu wolnego, nawigzywaniu wspotpracy ze
srodowiskiem, prowadzeniu terapii, udzielaniu pomocy w usuwaniu za-
niedban wychowawczych i edukacyjnych.

W ramach wspolpracy ze srodowiskiem, organizowane s3 gléwnie
spotkania z rodzicami/opiekunami prawnymi, a takze przedstawiciela-
mi réznych organizacji. Kadra osrodkéw w wielu miastach stafa si¢ ele-
mentem lokalnych systeméw wsparcia, resocjalizacji czy pomocy (Kwa-
drans, 2012), uczestniczac w rozwiazywaniu obecnych w srodowisku
probleméw spotecznych.
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Metody pracy z indywidualnym przypadkiem odnoszg si¢ do znanej
na gruncie pedagogiki resocjalizacyjnej procedury antropotechniki inte-
rakcji dwuosobowej opisanej przez Cz. Czapdwa (1980), koncentrujacej
sie przede wszystkim na relacji miedzy wychowankiem a wychowawca.
W osrodkach kuratorskich do metod pracy indywidualnej zaliczane sg
m.in. (Koztowski, Stasiak, 2018): kreowanie plandw i celéw zyciowych,
ABC trudnej sytuacji, casework czy mentalizacja zachowan. W wielu
placowkach kadra pracuje, takze wykorzystujac dialog motywujacy.

Wsréd metod pracy grupowej w o$rodkach wymienia sie (Kozlow-
ski, Stasiak, 2018): ksztaltowanie dyscypliny, ekonomie punktowa, me-
tody kognitywno-behawioralne (praca ze znieksztalceniami poznawczy-
mi), trening zastgpowania agresji (TZA), metody tworczej resocjalizacji,
socjoterapi¢, mediacje, edukacje¢ prawna, projekty resocjalizacyjne, spo-
tkania $wiateczne i okolicznosciowe (organizowanie nowych doswiad-
czen), cykliczne wydarzenia i przedsiewzigcia (o réznym zasiegu, czesto
zawierajace w sobie element wspdlpracy czy rywalizacji miedzy po-
szczegolnymi o$rodkami).

Metodyka pracy o$rodkéw kuratorskich obejmuje takze wiele au-
torskich programéw kadry — m.in. z zakresu profilaktyki, socjotera-
pii, arteterapii czy sportterapii. Uwzgledniajac mozliwe do osiagniecia
korzysci, jak nabycie/rozwinigcie umiejetnosci spotecznych i kompe-
tencji oraz ich potencjat kreacyjny, wraz z kreowaniem nowych po-
tencjalow tozsamos$ciowych, wpisuje sie ona w zalozenia koncepcji
tworczej resocjalizacji M. Konopczynskiego (por. Kwadrans, 2018).
Jej duzym atutem jest korzystanie z zasobéw samych podopiecznych
do budowania nowej tozsamosci (innego sposobu myslenia o sobie
i posiadanych priorytetach zyciowych) i pozostawianie im decyzji od-
nosnie do uczestnictwa w oddziatywaniach.

Wymienione wyzej metody w roznych polaczeniach wykorzystywa-
ne s3 w dominujacych aktywnosciach w osrodku: organizowaniu czasu
wolnego nieletnim, nadrabianiu zaleglosci edukacyjnych, autorskich
warsztatach i zajeciach.

Z badan L. Kwadransa (2012, s. 857) wynikalo, ze w przewaza-
jacej wiekszosci osrodkéw w zajeciach uczestniczyta grupa 5-10
uczestnikow.
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Zajecia organizowane s glownie w siedzibie osrodka kuratorskiego
(pomieszczenia nalezace badz wynajmowane przez sad rejonowy), cho-
ciaz ustawodawca przewidzial mozliwos¢ realizacji ich poza siedzibg
(np. zajecia sportowe czy wycieczki/wyjazdy wakacyjne) ($ 7.3 i 4 Roz-
porzadzenia). Wymiar czasu pracy o$rodkow zostal okreslony na czas
nie krétszy niz 20 godzin zegarowych tygodniowo (§ 9.1), co w rdz-
nych osrodkach obejmuje 4-5 godzin dziennie (uzaleznione od tego,
czy osrodek pracuje 4 czy 5 dni w tygodniu). Kadre tworzg kierownik,
rodzinni kuratorzy zawodowi i spoteczni oraz osoby posiadajace spe-
cjalistyczne uprawnienia (§ 8.1-3).

Zakonczenie i wnioski

Osrodki kuratorskie pozwalaja na prowadzenie zaprogramowanych
oddziatywan przez wykwalifikowang kadre, umozliwiajac pozostawie-
nie nieletniego w srodowisku rodzinnym. Godziny pracy o$rodkow
pozwalajg zagospodarowa¢é czas po skonczeniu zaje¢ lekcyjnych, od-
suwajac nieletnich od $rodowiska oséb zdemoralizowanych, bez ko-
niecznosci umieszczania ich w placéwkach izolacyjnych. Argumenty te
sa szczegolnie wazne, jesli uwzglednimy mozliwos¢ przysztej ,kariery
przestepczej” nieletnich, ktdrej zapobiec mozna i nalezy w warunkach
wolno$ciowych. Sposéb funkcjonowania odmienny od placéwek izo-
lacyjnych sprawia, Ze nieletni na ogét chetnie uczestnicza w zajeciach.
Dodatkowymi atutami jest wynikajaca z badan Krajowej Rady Kura-
torow (Kwadrans, 2018, s. 868-869) wysoka skuteczno$¢ oddziatywan
(potwierdzona licznymi wnioskami o uchylenie osrodka, lepszymi wy-
nikami szkolnymi nieletnich i faktem kontynuowania przez nich na-
uki i niewielkim odsetkiem tych, ktérzy maja postepowania w zwigzku
z demoralizacjg czy popelnieniem czynu karalnego) przy niskich kosz-
tach miesiecznych wydawanych na jednego nieletniego (46-924 zi).
Mimo wielu zalet i mozliwosci, jakie stwarza skierowanie nieletniego
do osrodka kuratorskiego, nadal mozna zaproponowa¢ kilka rozwig-
zan, ktore moglyby przyczynic sie do jeszcze lepszego funkcjonowania
tych placowek i co za tym idzie — wiekszej skutecznosci prowadzonych
oddziatywan.
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Wnhioski dla praktyki - postulowane zmiany:

> Zatrzymanie trendu zamykania o$rodkéw i otwieranie nowych,
aby sady rodzinne w kazdej miejscowosci mialy mozliwos¢ orze-
kania tego $rodka wychowawczego i tym samym réwnos¢ w do-
stepie do prawa.

> Zwiekszenie $rodkow na funkcjonowanie osrodkéw (por. Dzie-
rzynska-Bres, Matkowski, 2020, s. 254-255), aby umozliwi¢
wieksze zréznicowanie oferty resocjalizacyjnej, uczestnictwo nie-
letnich w réznych aktywnosciach, a takze nowoczesne pomoce
naukowe - np. aktualizacja sprzetu i oprogramowania stosownie
do potrzeb uczestnikow.

> Zwiekszenie wymiaru godzin funkcjonowania osrodkow, aby w ra-
mach realizowania funkcji wychowawczej w regularnej ofercie zna-
lazly sie warsztaty i spotkania z rodzicami/ opiekunami prawnymi.

> Rozbudowanie sieci wspotpracy z rodzicami/ opiekunami praw-
nymi, aby zweryfikowa¢ ich nieadekwatne przekonania i zmoty-
wowac ich do wiekszej aktywnosci.

> Podwyzszenie wynagrodzenia kadry. Szczegélnie w przypadku
0s6b zatrudnianych na umowy zlecenia stawka za godzing spe-
cjalistycznych zaje¢ z mlodziezg czy opieke nad nimi jest ta sama
od wielu lat, a nawet nizsza, co odbiera pracy w osrodkach prestiz,
a takze utrudnia zatrudnienie specjalistow.

> O$rodki umozliwiaja nadrobienie zaleglo$ci edukacyjnych z wielu
przedmiotéw szkolnych na poziomie szkoty podstawowej, sred-
niej i zawodowej, dlatego zasadne byloby zwiekszenie wymiaru
korepetycji i stawek wynagrodzenia za nie (aby byty konkuren-
cyjne z komercyjnymi) oraz umozliwienie uzyskania pomocy
z przedmiotéw zawodowych.

> Zapewnienie szkolen dla kadry, aby w wigkszym stopniu stawiala
na relacje z podopiecznymi (por. Matkowski, 2020), nie tylko na
programy dla zwigkszenia efektywnosci oddzialywan i poprawy
frekwencji nieletnich.

> Stworzenie zarysu metodyki pracy w osrodkach kuratorskich,
ktory moglby zebrac i ujednolici¢ praktyki podejmowane w rdz-
nych o$rodkach.
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> Rozwinigcie oferty zaje¢ socjoterapeutycznych — zwrdcenie wiekszej
uwagi na zachowanie uczestnikéw w poczatkowym etapie ich po-
bytu w osrodku i polozenie wigkszego nacisku na integracje grupy.

> Zaciesnienie wspdlpracy ze srodowiskiem naukowym w zakresie
diagnozy uczestnikow, zwigkszania oferty oddzialywan oraz ewa-
luacji prowadzonych dziatan.

> Rozbudowanie mozliwoéci wlgczenia studentéw w dzialalnos§é
o$rodkow kuratorskich - zajecia metodyczne, praktyki studenc-
kie czy wolontariat.

> Dazenie do zapewnienia wspdlpracy miedzyresortowej, z Mini-
sterstwem Edukacji i Nauki, Ministerstwem Rodziny i Polityki
Spotecznej oraz Ochotniczymi Hufcami Pracy, aby utrzymac row-
nowage systemu miedzy placowkami wolnosciowymi a izolacyj-
nymi, bez koniecznosci rozbudowywania tych ostatnich.

Od lat postulowane jest, aby oddzialywania prowadzone w o$rodkach
kuratorskich mialy charakter konwergencyjny i wynikaly z celowego
wspoldzialania wszystkich podmiotéw wychowawczych. Idealem bylo-
by stworzenie wewnatrz o$rodka swoistego mikrosystemu wychowaw-
czego, w ktérym kuratorzy, personel i nieletni prezentowac beda podob-
ne przekonania wychowawcze, podobny system warto$ci i nastawienia.
Tym samym, uwzgledniajac niezadowalajaca skutecznos¢ resocjalizacji
nieletnich w placéwkach izolacyjnych, nalezaloby zwrdci¢ wigksza uwa-
ge na funkcjonowanie osrodkéw kuratorskich, ktore poza wskazanymi
weczesniej zaletami wpisujg si¢ takze w aktualne trendy w resocjalizacji.
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